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Anh huéng clia cach mang cdng nghiép 4.0 d8i vé'i gido
ducdai hoc Viét Nam hién nay: Thwc trang va giai phap

Nguyén Thai Giao Thay
Truong Dai hoc Sai Gon

TOM TAT

Trong béi cdnh cdch mang céng nghiép 4.0, vdi sy phdt trién manh mé cla khoa hoc va céng nghé, chuyén
déi sé dang dan tré thanh mét xu thé'trong nhiéu linh vurc trén thé gidi néi chung va tai Viét Nam ndi riéng.
Trong nhitng ndm gén ddy, Viét Nam dang thuc hién céng cudc d6i mdi céin ban va todn dién nén gido duc,
nhét la gido duc dai hoc. Nhiém vu ddt ra déi véi nganh gido duc nudc ta ld phdi cé dinh huwéng cu thé dé
thich tng vdi thoi dai s6 nhdm dao tao ra ngudn nhdn lwc chdt luong cao ddp tng duwoc nhu cdu cda thi
truong hién tai. Bai viét phén tich thuc trang chuyén déi sé tai cdc trivong dai hoc Viét Nam hién nay, tir dé
duwa ra nhitng chién lvoc dé chuyén déi hiéu qud tir mé hinh day hoc truyén théng sang mé hinh dai hoc
hién dai. Trén co' sé phdn tich thuc trang, bai viét sé dé xudt mét sé gidi phdp nham thuc ddy va téi wu hda

chuyén déi sé'tai cdc trworng dai hoc Viét Nam trong tuong lai.

Tirkhéa: Anh huéng, cdch mang céng nghiép 4.0, chuyén déi sé, thuc trang, gidi phdp

1. DAT VAN DE

Buéc vao thé ky XXI, thé gidi chirng kién nhitng sy
thay d6i vuot bac trong thoi dai cong nghé sé cla
cudc cadch mang cong nghiép lan thi tw (CMCN 4.0)
va tdm anh hudng sdu rong clia khoa hoc cdng nghé
dén doi séng con ngudi. Nhitng sy phat trién nay
dang tdc dong toan dién dén tat ca cac linh virc kinh
té-xa hoi cla cac qudc gia. Ban chat cia CMCN 4.0
chinh la sy irng dung cong nghé, khoa hoc dirliéu va
st dung tri tué nhan tao phuc vu san xuat va cudc
s6ng con ngudi. CMCN 4.0 dem lai nhiéu diéu kién
thuan lgi, giip con ngudi kham pha nhiéu tri thirc
mdi, dac biét trong gido duc dai hoc nhung cling dat
ra nhidu thach thirc budc cac trudng dai hoc can
phai thay d6i chién lugc cho phu hop véi thoi dai.
Cé thé thay, véi gido duc truyén théng thi nhiém vu
co ban cla cac trwong dai hoc la dao tao va nghién
ctru khoa hoc, con trong thoi dai s6 thi cac trudng
dai hoc budc phai hién dai héa chwong trinh giang
day khéng chi vé kién thirc ma con bao gobm nhirng
phuong thirc dao tao mdi. Vi thé, chuyén déi s6 tai
cac trudng dai hoc dang la van dé dwoc quan tdm
hang dau va ciling dang dat ra nhiéu thd thach déi
V@i cac co' sd gido duc tai Viét Nam hién nay.

2. TONG QUAN NGHIEN CU'U
Bai viét nghién ctru anh huwdng cia CMCN 4.0 dén
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gido duc dai hoc cla Viét Nam. Va nghién ctru thyc
trang chuyén déi sé tai cac truong dai hoc Viét
Nam hién nay, tir d6 duwa ra nhitng gidi phap dé
chuyén déi hiéu qua tir md hinh truyén théng sang
mo hinh dai hochién dai.

3.PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Dé thyc hién nghién clru nay, tac gia chd yéu st
dung phuong phap nghién ctru tai liéu thi cap. Cu
thé Ia thu thap, phan tich va khai thac thong tin ti
cac ngudn dit liéu thir cap lién quan dén bai viét,
bao gdm céc két qua nghién ctru tir cic bao cdo tai
cac Hoi thao, sach, bdo, cic théng ké cha cac t6
chirc lién quan vé anh huwdng cia CMCN 4.0 néi
chung va chuyén déi s ndi riéng ddi véi gido duc
dai hoc Viét Nam trong thoi gian qua. Bén canh dé,
cac thong tin dinh tinh thu thap duoc qua nghién
clu tai liéu sé ho tro cho viéc néu lén ban chat clia
van dé, déng thoi dua ra nhirng phan tich vé dac
diém, vai trd cla chuyén déi s6 tai cac trudong dai
hoc hién nay. Thong tin dinh lvgng thu thap duoc
la co s& dé tac gid dua ra nhitng minh chirng cu thé
clia van d@, tlr d6 ho tro tim ra cac gidi phap cho
nhirng ton tai lién quan t&i chuyén déi sé tai cac
trudng daihochién nay.
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4.KET QUAVATHAO LUAN

4.1.Cosélyluan

4.1.1. khdiniém vé CMCN 4.0

Theo Gartner mot trong nhirng cong ty nghién clru
va tu van cdng nghé thong tin hang dau thé gidi thi
Cudc cach mang cdng nghiép lan th tw (CMCN
4.0) xuat phat tir khai niém “Industrie 4.0” trong
mot bdo cdo cla chinh phd Déc nam 2013.
“Industrie 4.0” 13 su két ndi cdc hé thdng nhing va
co s& san xuat thong minh dé tao ra su hdi tu ky
thuat sé gilra cdng nghiép, kinh doanh, chirc ndng
va quy trinh bén trong.

Theo Klaus Schwab — ngudi sdng 1ap va Chu tich
diéu hanh Dién dan Kinh t& Thé Gidi (WEF) thi
CMCN 4.0 1a: “Néu nhu CMCN 1.0 st dung nang
lwvong nwdc va hoi nwdc dé co gidi héa san xuat;
CMCN 2.0 dién ra nho &ng dung dién ndng dé san
xuat hang loat; CMCN 3.0 st dung dién tlr va cong
nghé thdng tin dé ty dong hda san xuat; thi CMCN
4.0 1a su két hop gitta 3 cudc CMCN trén lai vdi
nhau, lam ma& ranh gidi gitra vat ly, ky thuat sé va
sinh hoc”. Ciling theo 6ng, téc d6 doét phd cla
CMCN 4.0 hién khdng c6 tién & lich st va khi so
sanh v@di cac cudc cach mang cong nghiép trudc
day, CMCN 4.0 dang tié€n trién theo mét ham sé mii
ch khéng phai la téc dd tuyén tinh. Hon nita,
CMCN 4.0 dang pha v& hau hét cédc nganh cong
nghiép & moi quéc gia. Chiéu rong va chiéu sau cla
nhitng thay d6i nay bao trudc su chuyén ddi cia
toan b hé théng san xuat, quan ly va quan tri trén
toanthé&gidi[1].

Tiép ndi tr khdi niém cla Klaus Schwab, CMCN 4.0
s& dién ra trén 3 linh vwc chinh gdm: cong nghé
sinh hoc, ki thuat sé va vat ly. Trong d6, trung tdm
clia CMCN 4.0 |3 viéc s&r dung hgp nhat ca phan
cirng, ngwdi may va kha ndng tinh todn 1on dé mé
rong cong nghé thong tin vuot qua ca phan mém,
V@i sy giao thoa cla cac cong nghé tién tién nhu
dién todn dam may (Cloud computing), internet
van vat (loT-Internet of things), tri tué nhan tao
(Al-Artificial Intelligence), thuc t&€ 3o (AR/VR-
Virtual Reality/ Augmented Reality), khai thac di
liéu I1&n (Big Data), cong nghé di dong khong day
(Wifi), cong nghé tin hoc lugng tir (Quantum
information technology), céng nghé nano (Nano
technology)... Nhu vay, song hanh cung véi CMCN
4.0 13 sy xuat hién cta cac cong nghé 4.0, trong d6
vai trd dan dat va dang dugc quan tam nhat thudc
vé cdng nghé dién todn dam may (Cloud
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computing), tri tué nhan tao (Al), van vat két néi
(loT)vadirliéuldn (Big Data) b&inhirng cong nghé
nay da gép phan thay ddi moi Iinh vue trong cudc
séng bao gdm cd ngudn nhan lyc, gido duc daotao
lan kinh t&-x3 hoi,...

4.1.2. CMCN 4.0 tdc déng dén ngudén nhén luc
CMCN 4.0 ¢ nén tang |a con ngudi, trong dé nhan
lyc chat luvgng cao la cét 18i cho sy phat trién. Vi
thé, trén thé gidi cac tap doan kinh té€ |&n va nhitng
nudc tién ti€n mudn phat trién dat nudc thuong
dwa vao vén tri thirc. Ho tap trung dau tu vao cdng
nghé thong tin, kinh doanh tryc tuyén, thu hat
nhan tai, tap trung vao dao tao, nudi dudng va
phat trién nguén nhan lyc chat lvgng cao phuc vu
cho kinh té tri thirc. Tai cdc nudc nhd, kém phat
trién thichdp nhan sy dau tw cla cac nwdc ldn, céc
tap doan da quéc gia dé giai quyét viéc lam cho
nguoilao dong ciia nwdc minh. Chinh vivay, nhirng
nwdc nay dang dan danh mat di nguén tai nguyén
nhan lyc tré, tri thirc va Viét Nam d3 cé thoi gian
dai nhu vay. Nang suit lao dong cta Viét Nam hién
& nhdm thap va dang dirng truwdc nguy co bj bd lai
phia sau trong cudc dua phat trién kinh té. Theo
PPP 2011, nang suat lao dong cda Viét Nam nam
2019 chi bang 7.6% murc ndng suat cla Singapre;
19.5% cla Malyasia; 37.9% cua Thai Lan; 45.6%
cla Indonesia; 56.9% cua Philippines va 68.9% cla
Brunei. Diéu nay cho thay nén kinh té Viét Nam sé&
phai d&i mat véi thach thirc rat 1én trong thoi gian
t&i mdi cé thé bat kip mirc nang suat lao dong cla
cacnuwdc ASEAN-6 [2].

Vithé, phat trién ngudn nhan lyc cé trinh do, chat
lwgng cao da duoc Pang va Nha nwdc xac dinh la
chiénlwgcquantrong hang daucla dat nuwdc, dac
biét trong béi canh nén kinh té tri thirc va chuyén
d6i s6 dang dién ra manh mé. Diéu nay phu hop
V@i xu thé cla thé gidi vi mot quéc gia mudn phat
trién can phai cé hai yéu té: (i) Hé théng dai hoc
hoan chinh cé dang cap quéc té; (i) Luc lvong lao
déng chat lvgng cao do cac truong dai hoc dao
tao va cung cap. Hoi nhap vao nén kinh té thé gidi
va ti€p can thanh tuwu cdch mang san xuéat, khoa
hoc va ki thuat cong nghé sé gitp Viet Nam tham
gia hiéu qua chudi gia trj toan cau va day nhanh
ti€n trinh céng nghiép hda, hién dai héa dat nuwde.
Bén canh d6, yéu cau vé dao tao ngudn nhan luc
trong thoi dai mdi cling dat cho Viét Nam nhiéu
thach thirc. V@i nhan dinh tir Dién dan kinh té thé
gidi (WEF) nam 2016 da xép Viét Nam vao nhédm

Hong Bang International University Journal of Science



Tap chi Khoa hoc Trwdrng Pai hoc Qudc té Hong Bang - S 30 - 7/2024: 159-166

chua san sang cho CMCN 4.0, cac yéu t8& vé déi
md&i sang tao cong nghé va gido duc nham chuan
bi truédc CMCN 4.0 cla Viét Nam déu dang & mirc
thap. Cu thé, theo khdo sat trén 100 qudc gia cla
WEF, Viét Nam dang dirng & th&r 70/100 vé ngudn
lwcconngudi[3].

Bén canh d6, nhu cdu vé ngudn nhan luc trong thoi
dai *ngdung cong nghé, ki thuat cao da dwarayéu
cau vé van dé gido ductai Viét Nam, dac biét la gido
duc Pai hoc dwoc xem la diém ti€p néi cho dau ra
vé nguén nhan lyc cao tham gia lao déng. Cac
chuyén gia cho rang yéu t8 chi chét trong cudc
CMCN 4.0 |13 xay dung chién lugc chuyén d6i sé va
Viét Nam can phai ddp &rng duoc ngudn nhan luc
cap cao dé trién khai dot pha cho cac [inh viec nhu:
cong nghé thong tin, du lich, ndbng nghiép, tai
chinh-ngan hang va cung &’ng hu can. Va dé c thé
dao tao nhan luc cho nhitng linh vyc néu trén
nham bat kip CMCN 4.0, mdt trong nhitng nhiém
vu chd chét 1a cdi céch gido duc dai hoc dé phuc vu
choviécdaotaonhan lucsé.

Trudc cudc CMCN 4.0, nhirng yéu td ma cac nudc
nhu Viét Nam d3 va dang ty coi la wu thé nhu lyc
lvgng lao déng thu cong tré, déi dao s& khong con
|3 thé manh. Trong twong lai, ngudilao ddng cd thé
gap nhiéu kho khan trong tim kiém viéc lam, bdi
nhitng linh vuc thao tac theo tirng budc cé thé
dinh san, gi® day mdy méc, phan mém déu cd thé
lam thay, tham chi lam hiéu qua hon. Vi thé, diéu
nay doi héi ngudi tham gia lao dong can phai
khéng nglrng trau doéi ban than, cdp nhat cong
nghé, phan mém lién quan dén chuyén nganh dao
tao nham cé thé van hanh hé théng thong tin, thiét
bi mdy mdc thong minh méi tranh bi thay thé. Do
vay, chinh phd, céc trung tdm nghién clru va cac co
s& gido duc tai Viét Nam can phai nhan thirc, phéi
hop va san sang cho nhitng thay déi trong hoat
déng dao tao sé khi budc vao thoi dai Internet van
vat (loT), thuwong mai dién t&r (E-commerce), khai
thac di¥ liéu (Data mining) két ndi théng minh qua
hé théngthdngtintich hop dién réng [4].

4.1.3. CMCN 4.0 tac déng dén gido duc dédo tao

Dé dap rng dwoc ngudn nhan luc cao trong thoi
dai CMCN 4.0 nhu da néu trén thi gido duc dao tao
can phai d6i mdi, chuyén déi tir cach day truyén
théng sang cdch day mai la cach day, céch hoc,
quan triva quan ly gido duc dwa trén cdng nghé sd
dé hudng téi mot hé thong gido duc dé dang tiép
can v&i moi ngudi. Chuyén déi s6 khong chi gilp
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nang cao chat lvgng gido duc ma quantrong honla
g6p phan nang cao ndng suat lao dong, tao co hoi
|&n dé sinh vién sau khi ra trwong dé dang hoi nhap
qudc t&. Chuyén d6i s6 s& hd tro gido duc dao tao
ddi méi theo hwdng gidm thuyét gidng, truyén thu
ki€n thirc sang phat trién ndng lwc cha ngudi hoc,
tang kha nang tu hoc, tao co héi hoc tap moi ldc,
moi noi.

V&i sy bung né cua dién todn ddam may (Cloud
computing), internet van vat (loT-Internet of
things), tri tué nhan tao (Al-Artificial Intelligence),
thuc t€ do (AR/VR- Virtual Reality/ Augmented
Reality), khai thac dit liéu I&n (Big Data), cong nghé
di dong khong day (Wifi), cong nghé tin hoc lwong
tlr (Quantum information technology), céng nghé
nano (Nano technology) dang hinh thanh nén ha
tang gido duc sd. Theo d6, nhiéu md hinh gido duc
théng minh dang dwoc phat trién trén nén tang
&ng dung clia cong nghé thong tin; ho tro dac luc
cho hoc tap vi viéc truy cap kién thirc trén internet
rat dé dangva nhanh chéng [5].

Hién nay, chuyén ddi sd trong gido duc dao tao tap
trung vao chuyén déi s6 trong quan ly gido duc va
chuyén d6i s6 trong day, hoc, kiém tra, danh gia,
nghién ctru khoa hoc. Trong quan ly gido duc bao
gdm sd hda théng tin quan ly, tao ra nhitng hé
théng co sé& dit liéu I&n lién théng (CSDL), trién
khai céc dich vu cong truc tuyén, rng dung céc
cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan tich dit liéu,
...) d& quan ly, diéu hanh, dy béo, hd tro nhanh
chdng trong gido duc dao tao. Trong day, hoc,
kiém tra, ddnh gid gdbm s6 hda (sach gido khoa
dién t&, bai gidng dién t&, kho bai giang e-
learning, ngan hang cau hditrac nghiém), thu vién
s6, phong thi nghiém o, trién khai hé théng dao
taotructuyén...

4.1.4. Nhirng xu hwéng chuyén déi sé trong gido

ducdaihoc hién nay

- Mét la, mé rong d6i tugng ngudi hoc, gia tdng chi
tiéu tuyén sinh bang cach két hop gitta dao tao
trwe tuyén va tryc ti€p; giam chi phi nhung tang
chatluvong daotao.

- Hai la, thu thap va phan tich dit liéu chung cla
nguwdihocdétimranhitngyéutdanh huwdng dén
két qua hoctap. T d6, dwa ra nhirng gidi phap vé
chinh sach, phwong phap gidng day... nhdm nang
cao chat lvgng dao tao, ddp &ng yéu cau ngay
cang cao cla nguoi hoc cling nhu cta x3 hoi.
Ba la, két ndi v&i doanh nghiép hay nha tuyén
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dung dé dao tao cacky ndng, ki€n thirc can thiét,
giup ngudihoc cd thé lam viéc dugc ngay sau khi
tétnghiép.

- B6n la, &ng dung thuc t& 3o nham tao moi trwdng
hoc cé twong tac, nang cao trai nghiém hoc tap
chongudihoc.

- Ndm la, &ng dung tri tué nhan tao vao qua trinh
hoc nham nang cao hiéu qua cla cong tac giang
day, cobngtacquanly...[6].

4.2.Co's&thuctién

4.2.1. Thuc trang gido duc dai hoc Viét Nam hién nay
Chuyén d6i s6 d3 tré thanh xu thé phat trién tat
yéu trén thé gidi va Viét Nam. Thoi gian qua,
chuyén déi s6 tai Viéet Nam da phat trién nhanh
chéng va nhan duoc sy quan tam dac biét cda
chinh ph( véi nhiéu chu trvong, nghi quyét nham
phat trién, d6i mai gido duc dao tao trén céc nén
tang &ng dung cong nghé théng tin nhu: (i) Dé an
Xdy dung xd héi hoc tap giai dogn 2012-2020 xac
dinh yéu t6 co ban dé xay dwng xa hdi hoc tap va
hoc tap sudt doi can dua trén nén tang ha tang
cdng nghé thong tin phat trién, hd tro viéc day va
hoc [7]; (ii) Nghi quyét s6 29-NQ/TW cuia Ban chap
hanh Trung wong 8 khéa XI vé B6i mdi cdn bén va
toan dién gido duc va ddo tgo xac dinh quan diém
hoan thién hé théng gido duc quéc dan theo
huwdng hé théng gido duc ma, hoc tap sudt doi va
xay dung xa héi hoc tap; ddy manh &ng dung céng
nghé théng tin trong day va hoc [8]; (iii) Chién luoc
Phdt trién gido duc giai doan 2011-2020 xac dinh
phai da dang héa phuong thirc hoc tdp nham dap
&ng nhu cau nhan lyc, tao co hdi hoc tap sudt doi
cho ngudi dan [9]; (iv) Quyét dinh s6 749/QP-TTg
Chwong trinh Chuyén déi sé quéc gia dén ndm
2025, dinh huéng dén ndm 2030 trong d6 gido duc
va dao tao la 1 trong 8 linh virc duwoc wu tién hang
dautrongtrién khaithychién.

Vi su ho tro clia cdng nghé thong tin, cdc phan
mém hién dai d3 |Iam nhiéu hoat dong gido duc
truyén théng sé dan duoc thay thé bédi phan mém,
céng nghé md phong... K&t néi gido duc sé duoc
ma rong khong chitrong nwdc ma két néivdicathé
gidi. Dé dao tao dwoc ddi ngli nhan lwc cao phu
hop v&i yéu cau cla thj trwdng thi cac truong dai
hoc s& m& cac ma nganh mdi dao tao d6i ngii ky su
chuyén nghiép trong cac linh vurc nay. Bo Gido duc
va Pao tao cling lam viéc vai mot sd dai hoc trong
nuwécva qudc té tai Viét Nam dé thuc day viéc phat
trién nhan lyc chuyén déi s6. Muc tiéu cla nganh
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gido duc 1a c6 gang phan dau dé Viét Nam tr&
thanh mét trong nhitng qudc gia hang dau vé
chuyén d6i s6 trong gido duc va dao tao gép phan
thuwe hién thanh cdng muc tiéu chuyén ddi s6 quéc
gia, tao ra ngudn nhan lyc cao, ¢ kha ndng hoi
nhap qudc té va dap (rng t6t vai nhirng yéu cau cla
thoi dai mai.

Bén canh d6, chuyén déi sb trong cac trudng dai
hoc la viéc gidng vién d&i mdi ndi dung va céch day
dua trén cic bai hoc dién tl, sinh vién duoc hoc
chu ddng hon, trdi nghiém nhiéu hon qua tuwong
tac trén moi trudng s6, tir d6 ndm bat kién thirc dé
hon va chat lwong gido duc dwoc nang cao hon
nho cé hoc liéu s& va méi trudrng hoc tap s6 dd nén
md hinh, cidch thirc day hoc dwoc thay déi mot
cach hiéu qua phu hop vai CMCN 4.0. Hién nay,
giang vién céc truong dugc huy déng tham gia,
ddng gbp chia sé hoc liéu vao kho hoc liéu sé; dong
gop viét sd hdéa gan 5.000 bai giang dién ti e-
learning c6 chat lwong cao, gdn 7.000 luan an tién
sT, ngan hang cau hoi trac nghiém vd&i trén 31.000
cau hoi. Vé nguén nhan luc, trong gido duc dai hoc
d3 trién khai co ché déc thu dao tao nhan lyc cong
nghé thong tin, qua dé gilp cac trwong dai hoc gia
tang co hdi hop tdc vai doanh nghiép, cac td chirc
qudc té dé huy ddng cac ngudn luc cha xa hditham
giavao qua trinh dao tao nhan lyccoéng nghé théng
tin, gdn dao tao véinhu cau str dung nhan lyc & cac
doanh nghiép va nhu ciu ctia xa hdi [10].

4.2.2. Nhirng thdch thirc trong chuyén déi sé déi
vdi co’'sé gido duc dai hoc tai Viét Nam hién nay
Chuyén ddi s & cac trwdng dai hoc tai Viét Nam cu
thé |a Ha N&i dang tirng buwdc phat trién, bén canh
nhirngtién ich manglaigiup choviéchocva day tré
nén nhe nhang va théng minh hon thi chuyén d6i
sd tai cac trudng dai hoc van gip kha nhiéu tré ngai
va thach thirc. Tuy nhién, nhitng thay déi trong
gido duc dai hoc hién nay van con gdp mot s6 thach
thirc can duwockhac phuc nhu sau:

- Thir nhdt, ha ting mang, trang thiét bj cdng nghé
thong tin (may tinh, camera, may in, may quét),
dudng truyén, dich vu Internet cho cac trwong
dai hoc, chwa déng bd, nhiéu noi chua dap ng
yéu cau cho chuyén d6i s6 (ca vé quan ly gido duc
va day - hoc). Pay cling Id mdt nguyén nhan dan
dén su bat binh dang vé co hdi hoc tap, tiép can
kiénthircctasinhvién.

- Thtt hai, s6 hda, xay dwng, cdp nhat hoc liéu sé,
tham dinh, chia sé hoc liéu s& doi héi s dau tw
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|&n vé& nhan luc (quan ly, trién khai) cling nhu tai
chinh dé ddm bao kho hoc liéu s6 day d0 van chua
dat chat lvong dé dap &ng yéu cau hoc tap,
nghién ctru, tham khao cho sinh vién. Hién nay,
viéc xdy dwng hoc liéu sé nhu séch dién tl, thw
vién dién tlr, ngadn hang cau hai trac nghiém, bai
giang dién t&r, phan mém hoc dién tl&r, phan mém
rng dung md phdng con phat trién ty phat, chua
divao hé théng nén khé kiém sodt chat lwong va
ndidung.

Thtr ba, nhitng quy dinh chuyén nganh gido duc,
cu thé nhu: quy dinh chuong trinh hoc tryc
tuyén, thoi luvgng hoc, kiém tra danh gid truc
tuyén, kiém dinh chat lvgng hoc tryc tuyén, cong
nhan két qua hoc truc tuyén; quy dinh diéu kién
t6 chirc 1dp hoc, trwdng hoc trén hé théng
Internet van chwa duoc hoan thién [11].

Thi tw, khéng ddp trng duoc yéu cdu dao tao
nhén lyc cua doanh nghiép va thj trudng trong
béi canh CMCN 4.0 do chét lwong ddo tao con
han ché va thiéu tinh thuc té, chd yéu van tép
trung dao tgo don nganh; chua tich hop dwoc cdac
vdn dé toan cdu dé trang bi cho ngudi hoc nhiing
kién thurc téng hop cuing cdc ky ndng xé& héi cén
thiét. D4n dén thj trwong lao dong ludn thira lao
ddng nhwng lai thiéu nhan luc cé trinh d6 cao.
Nguyén nhan xuat phat tir thuc trang mat can doi
cung - cadu ngudn lao dong, chat lvong ngudn
nhan lyc sau dao tao con yéu. Phan I&n sinh vién
tét nghiép déu khéng dap irng dwoc yéu cau cong
viéc cla cdc doanh nghiép, thiéu k§ ndng vé ngoai
ngtt, cac ki nang ti€p can thiét bi mdi, cdng nghé
hién dai, kha nang lam viéc theo nhém, kha nang
tw hoc, tw nghién clru lan tdc phong nghé nghiép.

Thir nédm, thiéu hut cdc chwong trinh dado tgo trong
cdc linh vure mdi nhu céng nghé théng tin va truyén
théng, cdng nghé vt liéu mdi, céng nghé ché tao
mady, tw doéng hoa, céng nghé sinh hoc va mdoi
trwong, logistics va quén ly chudi cung tng. Viét
Nam hién nay chuwa cé nhitng chuong trinh dinh
huwédng nghé nghiép rd nét, chua cé chinh sach wu
tién ro rét cho cac nganh khoa hoc, cong nghé, ky
thuat va toan (Science, Technology, Engineering
and Mathematics, goi tat 1a STEM) day la nén tang
cong nghé tién tién trong CMCN 4.0 [12].

déu phai dwoc s6 hda, thuc hién chuyén déi sé 13
dé duy tri tinh lién tuc va thich ng ctia hoat déng
dao tao. Bén canh d6, trong nhitng nam gan day,
caccosd gidoducdaihoctaiViét Nam d3 trién khai
md hinh co's& gido duc dai hoc dinh hudng d6i méi
sang tao vadi cac dac trung nhu sau: (i) Pao tao cho
nguwoi hoc dinh hwdng khéi nghiép; (ii) Nghién cru
dinh hudng va két hop déi méi sang tao; (iii) Déi
mai sdng tao trong hé sinh thai khadi nghiép; (iv)
Pai hoc thong minh dua trén khoa hoc dit liéu va
céng nghé k{ thuat s6; (v) Tw chd dai hoc dong bd
v3i co quan quan ly va doanh nghiép; (vi) Quéc té
héa nhitng co s& gido duc dai hoc trong d&i méi
sang tao; (vii) Phat trién hai hoa gitra vén hoa tai
san tri thirc, gia tang gia tri kinh té cla co s& gido
duc dai hoc vdiviéc tao ra gia tri cho doanh nghiép
vacongdong[13].

4.3. Gidi phap

Vé&i nhitng khé khan nhw da néu trén thi Viét Nam

can phai hoan thién mang luéi tai cac co sé gido

duc dai hoc, co cdu nganh nghé va trinh dé dao tao
phu hop véi quy hoach phét trién nhan lyc quéc
gia. Da dang hod céc co sé gido duc dao tao phu
hop v&i nhu cau phét trién cdng nghé va céc linh
vure, nganh nghé dé hdi nhap quéc té. Va nhirng dé

Xuat sau day sé gilp cac trudng dai hoc cé thém

nhitng giai phap cho viéc d6i mdi gido duc thoi dai

s6trong cudc CMCN 4.0 nhu sau:

- Mét la, ludn cdp nhat chuong trinh dao tao mdi,
CMCN 4.0 tic dong dén thyc té viéc lam do dé
anh hwdng dén céc kién thirc va ki nang dao tao.
Cacchuongtrinh daotao bacdaihocsé ngdung
céng nghé truc tuyén dé cap nhat thwong xuyén
lién tuc cac kién thirc mdi, nén xem xét dua vao
cac moén hoc mang tinh &ng dung ma doanh
nghiép bén ngoai yéu cau vi du khai thac dit liéu
trén hé thong thong tin toan doanh nghiép, kj
nang |ap bao cdo theo yéu cau tirng nhdm ngudi
dung... dé gia tdng s6 mén ty chon & bac dai hoc
cho sinh vién. Cac co sé& dao tao cd thé chia nhé
cac mdn hoc theo tirng nhém c¢é lién quan va cap
lan lwot cac chirng chi nghé nghiép nham dap
&ng v&i nhu cau nghé nghiép thuc tién. Sau cung,
k&t hop nhitng chirng chi lién quan dé ching
nhan hoanthanh chuwong trinh dai hoc.

Hai la, d6i mdi phwong phap dao tao, nhitng ki
thuat, céng nghé cao bao gém thiét bj dién tir di
dong két ndi mang xa héi va khéi dit liéu |&n trén
nén tang diéntodn ddm may méraco hdi dé phat

4.2.3. Chién Iwgec phdt trién cta cdc co’ sé gido duc
daihoc tai Viét Nam hién nay

Pai dich COVID-19 vira qua da pha v& mé hinh I&p
hoc truyén théng. Tat cd moi hoat déng dao tao
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trién hé thdng hoc tdp ma. Hé thdng hoc tap m&
cho phép ngudi hoc cé thé sap x&p lich trinh hoc
tap theo thoi khda bidu cd nhan. Mai sinh vién cé
thé thiét ké ké hoach hoc tap nham dap ¢ng nhu
cau thuc tién cong viéc. Thay thé phwong cach
dao tao truyén théng la tri thirc chi yéu duoc
truy@n tai tir bai gidng cta gidng vién, ngudi hoc
c6 thé lam viéc cung nhau trong méi trwdng néi
mang, linh hoat tham gia |&p hoc do, phong thuc
hanh md phong trén mang, trd choi truc tuyén
ctia mén hoc dé linh hoi kién thirc. Nhu vy, vai
tro chia nguoi giang vién sé la dinh huwdng hoc tap
va kiém sodt trao d6i, thdo luan gitra cdc hoc vién
trén mang hoc tap. Phuwong phap dao tao nay mo
phéng hoat déng clia doanh nghiép bén ngoai
thuc tién va phan vai cho sinh vién tham gia lam
viéc. C6 thé thu gon chuong trinh bac dai hoc déi
V@i cac mang ndi dung ly thuyét va duwa thém
nhitng tinh huéng md phdng thuyc tién vao dao
tao cé thé théng qua méi trudng lam viéc 3o
(virtual working, e-office) d& nang cao tinh phdi
hop hoctap, lamviéctrongcacdu an.

Ba la, m& rong ndi dung dao tao cac nganh, noi
dung cic hoc phan trong chuong trinh dai hoc 4.0
khéng chi 1a nhitng hwdng dan thuan tdy vé ky
thuat thuc hién ciia mot nganh manén césirclan
tda réng sang cac nganh dao tao gan theo hudng
tiép cdn churong trinh gido duc tich hop va xuyén
ngdnh, chuong trinh dao tao can duwoc thiét ké
linh hoat, theo huéng m&, ddp (rng chudn daura,
mat khdc tao sy lién thong gilta cac trinh d6 dé
gilip sinh vién ciia mét nganh cu thé cé cai nhin
twong tac, nhitng k§ nang lam viéc ngoai nganh;
tlr d6 c6 thé tham gia vao hoat déng cua céc
phong ban khac khi cing cac déng nghiép lam
viéctrén hé thdng théng tin toan doanh nghiép.

Bén la, irng dung phan tich dir liéu hoc tap, giang
vién dai hoc cé thé phan tich di¥ liéu hoc tap cla
sinh vién trén moi trwvong hoc tap cé twong tac
truc tuyén. Tir d6, gidng vién phu trach |&p cé thé
thong bdo sinh vién nhitng 16 héng vé kién thirc va
goiy nhi*ng bai doc, baitap thich hop dé sinh vién
ti€n bd theo tirng chl dé hoc tap cla mdi mén
hoc. Két qua phén tich di¥ liéu hoc tap cha sinh
vién thong qua trg gitp cla cong cu phan tich dir
liéu (data mining) gilp giang vién theo dai chinh
xac hon két qua hoc tap cla sinh vién trong toan
mon hoc va cé thé mé réng theo ddi sinh vién &
toan chuong trinh dao tao. Thuc day phat trién
hoc liéu s6 & tat ca cac nganh hoc gan vdi viéc
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tham dinh ndi dung, két ndi, chia sé hoc liéu giita
cac trudng, hinh thanh kho hoc liéu sé, lién két
vai qudc té, ddp trng nhu cau tu hoc, tiép tuc déi
mdicach day va hoctrén co sd ap dung céng nghé
58, khuyé&n khich va ho trg dp dung cdc mé hinh
gidoducdaotao méidyatrén cdc néntangsé.

Nd@m Id, can hoan thién céc co s& ha tdng mang
doéng bo thiét bj cong nghé thong tin thiét thuc dé
phucvuday - hoc. Ngoaira, nhirng ‘ng dung cong
nghé k§ thuat sé co tac dong dén kinh doanh ma
cac co s& gido duc dai hoc can phai luvu y dua vao
cdc chuwong trinh dao tao gébm cé (ng dung
website cho thuwong mai dién tl&r (E-commerce),
quan ly chudi cung &rng (SCM), quan ly quan hé
khach hang (CRM), rng dung dién toan dam may
(Cloud computing), hé théng hoach dinh ngudn
lwc doanh nghiép (ERP) va rng dung cong nghé
quanly hanghda (RFID).

Cudi cling, thu thap, chia sé, khai thac di¥ liéu
quanly gido ducva hocliéu sé can hanh lang phap
ly chung phl hop véi cac quy dinh vé ban quyén
tac gia, s& hiru tritué, an ninh thong tin, giao dich
dién tlr va luat chia sé cung cap théng tin. Khi
nhirng quy dinh phap ly néu trén dugc hoan
thién thi méi thuc day phat trién duwoc hé théng
dit liéu s6, hoc liéu s6 dé dap ing yéu cau chuyén
ddisd trong gido duc dai hoc.

Ngoai ra, tai Dién dan Kinh té& thé gidi vao ngay

14/1/2020 tai Thuy Si, d3 dwa ra mét bdo cdo vé

nhirng diém dic truwng quan trong trong linh vuc

gido duc toan cau. P& dao tao ra nhirng ngudn lao
ddng chat lwong cao cd kién thirc va k§ nang thich
rng tét vdi thi trwdong lao déng, thi nén gido duc

4.0 can cé nhitrng thay d6i trong ndi dung gidng day

cling nhutao ra nhirng trai nghiém hoc tap maicho

ngudihocthong qua nhirtng phuwong phap gido duc
mai gdm nhitng k§ nang quan trong sau:

- Th& nhat, ky ndng cda céng dén toan cdu, can
phai trang bi cho ngudi hoc nhirng kién thire, ki
nang, va nhan thirc vé cdc van dé cla thé gidiva
cung tham gia tich cwc vao cdng dong thé gidi dé
gidi quyét cacvan dé nay.

- Th& hai, ky ndng déi méi sdng tao, trang bi cho
nguwdi hoc nhiéu ki nang mém gébm nhirng ky
nang giadi quyét cac van dé phirc tap, tw duy phan
tich, k¥ ndng phan tich hé théng va ki ndng phan
tich mot cach sangtao.

- Th ba, ky nding ky thudét trong théi dai sé, phat
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trién k§ ndng sé cho ngudi hoc nhu: k§ ndng lap
trinh, nang luc s& dung cong nghé, va trach
nhiém s& (Digital Responsibility). Cé thé hiéu
rang nang lyc va trdch nhiém s6 1a nhitng kién
thire vé rui ro khi gia nhap thé gidi s6, kj nang
kiém tra thdng tin va nhan biét thong tin sai léch,
ky nang bao vé an toan théng tin cd nhan, cling
nhu kha nang tu bao vé ban than trudc nhirng rai
rotrénkhonggian mang.

-Thirtu, kjy ndng mém trong giao tiép, khity dong
héalén ngdiva robot dang dan thay thé con ngudi
trong nhiéu linh vuc khic nhau, nhitng kj nang
mém can duoc tap trung chi trong bén canh céc
k¥ nang cirng (k§ nang k¥ thuat). Nhitng k§ nang
can dugc chu trong phat trién trong nén gido duc
4.0 gdm tri tué cdm xuc, khd ning thau cam, ky
nang hop tac va lam viéc nhém, ky nang thuwong
thao, k§ ndng|3nh dao va nhan thirc vé x3 hoi.

-Th& nam, ky ndng hoc tdp cd nhén hoa, tuong lai
cla gido duc 4.0 s& chuyén tir mot nén gido duc
truyén théng sang gido duc cd nhan hoa la gido
duc hudng dén nhu cau va nang lyc cla tirng
ngudihoc.

- Th& sdu, mé réng khéng gian hoc tép da chiéu,
v&i su hd tro clia cong nghé, hoc tap trong thoi
dai 4.0 khdng chi han ché trong khéng gian nhd
hep trong I&p hoc ma con dugc md rong cho tat
ca moi ngudi & moi vung mién va moi qudc gia
qua hinhthtrconline.

-Thr bay, hoc tép theo hwéng gidi quyét vén dé va
sw hop tdc, twong tdc gilra ngwo'i hoc, giao duc
4.0 s& chuyén tir nhitng md hinh gido duc truyén
théng sang st dung nhitng phuong phép gido duc
madi nhuv hoc tdp theo du an (Project-based

Learning) va hoc tdp theo huwdng gidi quyét van dé
(Problem-based Learning). Vi thé, ngudi hoc can
phai phéi hop truc tiép vdi nhau trong qud trinh
hoc do cac phuong phap gido duc méi nay mo
phéngthitrudonglao ddngtrong thoi dai4.0.

- Thir tdm, Idy nguwei hoc lam trung tdm, t6c d6
thay d6i nhanh chéng trong ky nguyén 4.0, do vy
nhiéu kién thirc sé tré nén 16i thoi trong twong lai
gan. Cung vd&i nhu cdu dao tao lai nhan vién cla
cadc doanh nghiép khdng ngirng gia tang, vi thé,
cac co so giao duc ludn cap nhat va trang bi cho
ngudihocnhirng kién thirc va ki ndng can thiét.

5. KETLUAN

Sy tdc dong manh mé cia CMCN 4.0 d3 anh huéng
sau sac d&n moi mat clia doiséng xa hdi, ddc biét 13
gido duc dao tao. Trudc nhirng thuan lgi va nhirng
thach thirc nhw da néu trén, cac co s& giao duc dai
hoc tai Viét Nam khong chi la noi dao tao, nghién
ctru khoa hoc ma con 1a noi d6i mdi séng tao, nang
cao tinh than hoc tap cho sinh vién. Vi thé, dé dap
ng v&i nhitng yéu cau vé ngudn nhan lyc chat
lvong cao trong théi dai mdi, cac truong dai hoc
can phai manh dan d&i m&i cong tadc dao tao, tir d6i
mdi chwong trinh, d6i md&i phwong phédp giang day
dén xay dwng doi ngili gidng vién, d6i mdi rng dung
céng nghé, ki thuat vao gidng day va lién két thyc
tién v&i cac doanh nghiép cung v&i tham khao va
hoc tap thém tlr nhitng linh vurc gido duc méi toan
cau. C6 nhu véy, cac co sd& gido duc dai hoc Viét
Nam mdi theo kip thoi dai va nhitng yéu ciu cua
CMCN 4.0 dem lai. Hy vong rang, qua trinh chuyén
d6i s6 ky vong s& duwoc dién ra manh mé va sau
rong hon cling vdi su sw ting ho, hd tro tir phia Nha
nuwdcvacacBobannganhlién quan.
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The Impact of industrial revolution 4.0 on university
educationin Vietnam today: Situation and solutions

Nguyen Thai Giao Thuy

ABSTRACT

In the context of the 4.0 industrial revolution, with the strong development of science and technology,
digital transformation is gradually becoming a trend in many fields in the world in general and in Vietnam
in particular. In recent years, Vietnam has been implementing a fundamental and comprehensive reform of
education, especially university education. The task for our country's education sector is to have a specific
orientation to adapt to the digital age in order to train high-quality human resources to meet the needs of
the current market. The article analyzes the current state of digital transformation at Vietnamese
universities, thereby offering strategies to effectively transition from the traditional teaching model to a
modern university model. Based on analysis of the current situation, the article will propose some solutions
to promote and optimize digital transformation at Vietnamese universities in the future.
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