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TOMTAT

Trong béi canh hién nay, sinh vién da phdn ld céng chung thuwdng xuyén cda cdc hoat déng truyén théng
hwéng déi twong, théng diép duoc tao ra va truyén tdi dwa trén nhu cGu khdn gid, khdn gié thich tuwong tdc
va chia sé. Sinh vién dén I6p ciing mong muén la khdn gié hoat déng truyén théng giang day theo cdch
tuong tuw. V&i goc tiép can truyén théng va gido duc, bai viét nhdm quan sdt qud trinh gidng vién nganh
truyén théng khai thdc ndi dung do sinh vién tao nhw mét phdn cia phwrong phdp gidng day trai nghiém va
xdy dung tri thire xé@ héi. Tty d6, tdc gid duwa ra du bdo vé xu hudng gia ting ndi dung do sinh vién tgo, dé

xudt cdc buwdc khaithdc hiéu qud dang néi dung ndy trong gicr hoc nganh truyén théng.

Tirkhoa: néi dung sinh vién tao, day hoc twong tdc, hoc tép tréi nghiém, nganh truyén théng

1.TONG QUAN

Trong b6i canh hién nay, sinh vién da phan la cong
ching thudng xuyén cla cic hoat ddng truyén
théng hudng d6i twong (audience-oriented
communication). Théng diép truyén théng duogc
tao ra va truyén tai dya trén nhu cdu, mong mudn
va dicdiémciakhangia.

Khén gid chd dong lwa chon ngudn tin hop vai
nhu cdu cha bdn than, ti€p nhan thong diép theo
cachriéng. Trong qua trinh ti€p nhan, khan gia cé
nhiéu co hdi twong tac véi nha truyén théng va
cdngchungquantdmdéncungch(dg, chiasé vai
ban bé nhitng thong tin cung quan tam, lan tda
thong tin va cdm xuc, tham gia cong déng [1]. Noi
cach khac, mdé hinh truyén théng hudng déi
twong luén dat khan gid & vi tri trung tam
(audience-centered).

NGi dung do nguodi dung tao (User-generated
content-UGC) 13 m6t phan quan trong cla hoat
doéng truyén théng huwdng d6i tugng. Trong pham
vi UGC cé thé phat trién cac dic diém clia mot hoat
dong x3 hoi, UGC sé cé kha nang gilt chan va déng
vién nguditham gia tét hon [2]. Sy cho phép ngudi
dung tao UGC c6 thé cho phép ngudi dung tré
thanh ngudn théng tin ma khdng can phai thdng
qua ngudi cd vai trd gac céng. Nhd d6, cac hoat
dodng x3 hoi co thé trd nén séi ndi vai sy tham gia
cUanhiéubén.
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Theo céc nghién ctru gan day vé thé hé tré Viét
Nam, gidi tré coi trong y kién cla ban bé, cdng
déngvaluén mudn gop ti€ng ndivao cacvan dé ma
ho quan tadm [3]. Truyén thdng x3 hdi, hoat déng
khai thac nhiéu ndi dung UGC, |a hoat ddng truyén

.....

théng quan trong déi vai giditré.

Trong gidng day truyén théng, cac phuong phép
giang day kich twong tac thuwong dwoc wu tién. Cac
phuong phap tuong tac trong gido duc cho phép
ngudi hoc khong chi cé kién thirc va long trac an
dadi v&i ngudi khdc ma con co thé duaraquyét dinh
hop ly trong moi tinh hudng dé phat trién cac mod
hinh suy nghi, hanh ddng va giao tiép duoc chap
nhan nhat [4].

Trong phuong phap Constructivism (xay dwng tri
thire), ki€n thirc khdng dugce truyén thu mot cach
don thuan tir giang vién dén sinh vién ma duoc xay
dwng thong qua sy tuong tac gitta cd nhan va moi
trudng hoc tép [5]. Phuong phap nay nhdn manh
vao viéc tao ra cac hoat dong, nhiém vu va thao
luan dé kich thich sinh vién xay dung kién thirc mai
tir trdi nghiém thuyctién.

M@ réng ra, phuong phap xay dung tri thirc xa hoi
(Social Constructivism) nhan manh vao vai tro cla
cdng dong trong qua trinh xay dung kién thirc [6].
Theo d9, kién thirc khdng chi dwoc hinh thanh tir
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trdi nghiém cd nhan ma con tir su twong tac xa hoi
va giao ti€p véi ngudi khac. Phuwong phap gidng
day twong tac trong nglt canh nay thuong tap
trung vao viéc thic day su hop tac, thao luan va
chiaséytudnggiirasinhvién[7].

Mot phuong phap quan trong khac la Experiential
Learning (hoc trai nghiém). Ly thuyét ndy cho rang
hoc tap hiéu qua dién ra thdng qua viéc tiép xic véi
trai nghiém thuc té va tu tao ra kién thirc tir cic
kinh nghiém nay [8].

Phuong phap giang day tuong tac trong ngit canh
nay thudng bao gém cac hoat ddng thue hanh, du
an va nhiém vy thuc t& dé sinh vién cé thé ap dung
nhirng gi ho hoc dwocvao thucté [7].

Sinh vién nganh truyén théng khi tham gia gi& hoc
mong muén la khan gid hoat dong truyén thong
giang day huwdng khan gia. Tinh twong tac va cac
ndi dung do sinh vién tao la mot phan quan trong
giup gid'hocthu hdtsinh vién.

Céc chuyén nganh trong linh vuc truyén thong
sang tao va thiét ké cé tinh sdng tao cao, can sy thé
hién va trai nghiém cla ngudi hoc. Bang cach tich
hop nb6i dung do ngudi dung tao vao qua trinh
giang day, giang vién tao ra co héi cho sinh vién thé
hién, tang tuvongtac.

2. NOI DUNG DO SINH VIEN TAO NHIN TU' PHUONG
PHAP GIANG DAY
Pédatduwocmuctiéuclanghiéncliu, chingtoi

50% trd |én

19

Khoang 40%
101

thuc hién phuong phap nghién cttru dinh lwong
va dinh tinh, trong dé c6 03 céng cu chud yéu
duwoc s dung dé thu thap va x& ly thong tin va
dit lidu 1a: (1) DBiéu tra xd héi hoc: dé thu thap
théng tin trong giang vién va sinh vién vé
phuong phap giang day, hiéu qua truyén thong
ctandidungdosinhviéntaotronggiohocciling
nhu nhitng danh gid caho vé sy hituich, dé tin
cdy cla phwong phdp nay. (2) Phéng vdn sdu va
ghi chép quan sdt: dé thu thap théng tin tir cac
déitwgngnghiénclru, chingtdiséti€énhanh céc
cudc d6i thoai ¢ chu dinh, cung vdi viéc thuc
hiénphuwongphdp quansat—thamdutrongqua
trinh nghién ctru. D& thuc hién dé tainay, ching
tdi thuc hién cdc cuéc phdng van sdu gidng vién
c6 thadm nién giang day truyén théng; (3) Hé
théng héa va phdn tich cdc tai liéu va théng ké
sGn c6: Ching t6i tién hanh tap hop cac tai lidu,
van ban va sé liéu théng ké dé nghién clru va
phantichcacdilieunaynhdmphucvuchocoséd
ly thuyét.

2.1. Cac dang nhiém vu, bai tap kich néi dung do
sinhviéntao

Thang 3/2024, chung t6i khao sat trén 207 sinh
vién truyén thong tai mot sé trudong dai hoc &
Thanh phd H6 Chi Minh va két qua cho thay hau hét
cac y kién mong doi gidng vién danh 30-40% thoi
lwvong budi hoc cho sinh vién tham gia tao noi
dung, hoat dong trong budi hoc:

Khoang 30%
85

Hinh 1. Biéu d6 thoi lvgng ma sinh vién mong muén gidng vién danh cho cac ndi dung do sinh vién tao.
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Bang 1. Thong ké y kién vé thoi lwong ma sinh vién mong muén giang vién danh cho cac ndi dung do sinh

viéntao
Th&i lwgng ndi dung SV tao/tdng théi lwong budi hoc S6 SV Iwa chon
20% tré xuéng 2
Khoang 30% 85
Khodng 40% 101
50% trd |én 19

Trong giang day truyén théng, giang vién thuong
dua sinh vién vao vai tro ch( déng, khuyén khich ho
tham gia thao ludn, Iam viéc nhom, giai quyét van
dé, va tu tao ra ndi dung mdai. Tir d6, tao ra mot méi
trudng hoc tap tich cue khuyén khich sy twong tac
va hop tac gilta sinh vién v&i nhau va gilta sinh vién
v@igido vién, gitp tao ra mot cong ddng hoc tap.
Théo luGn nhdm trao d6i y kién lién quan dén céc
van dé thuc té lién quan dén nganh truyén théng.
Sinh vién dp dung kién thirc chia ho va ngudn tailiéu
tlr bai gidng clia gidng vién hodc tai liéu tham khao
dé duwa ra y kién dong gbép. Diéu nay gilp sinh vién
ap dung kién thirc hoc duoc vao céc tinh hudng
thwc té va phat trién ki nang gidi quyét van dé.

Céc bai tap thdo ludn nhém muén thu hat sy chd y
cua sinh vién va kich ndi dung do sinh vién tao can cé
ch dé méi, hap dan, duoc quan tdm trén mang xa
hoi hodc cac phuong tién truyén thong. Nhirng chi
dé thinh hanh trong gidi tré thudong da dugc sinh
vién biét dén gan day, cé sy quan tdm va mudn chia
sé gdc nhin cta minh vé ch dé véiban bé cung 16p.
Cac néidung do sinh vién tao trong dang bai tap nay
6 thé 1a infographic, mind map, bai viét ngan, bai
dang twong tac trén group nhdm hoc tap, bai thuyét
trinh dang video hodc thuc hién truc tiép taildp.

Phén tich sén phdm truyén théng nhw phim, quang
cdo, tdc phadm bdo chi. Sinh vién c6 thé ap dung cac
khai niém va kj ndng truyén thdong dé phan tich cac
san pham thuctéva dwara nhan xét.

Cac san pham truyén théng dugc chon dé phan
tichla cdc sdn phdm d3a c6 danh ti€ng, c6 swthanh
cong hoac & huwdng nguoc lai, khdng thanh cong
nhu mong doi clia ngudi sang tao. Viéc sinh vién
phan tich ly do thanh céng hay that bai va nhitng
diéu hoc dugc tlr d6 gép phan gitp sinh vién tiép
can cac kién thirc va ki nang nghé nghiép lién
quandénviécsangtaosanpham.

Qua d9, sinh vién ciing c6 thé dua ra y kién cla
minh vé cac khia canh cda van dé, bdc 16 ca tinh
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sang tao vé loai sdn pham d6 dé chia sé, lan truyén
véibanbetrongldp hoc.

C4c nbi dung do sinh vién tao trong dang bai tap
nay cé thé |a infographic, bai viét ngdn, bai ding
tuong tac trén group nhdm hoc tap, bai thuyét
trinh dang video hodc thuc hién truc tiép tai l6p,
kich ban sdn pham, video ngan néu quan diém,
biéu d6 hodc do thi vé hiéu &rng xa hdi cla san
pham, bo swu tdp hinh dnh hodcvideo tu liéu.

Gidi quyét tinh huéng, qua tinh hudng gid dinh
hodc hoc tlr cac case-study, sinh vién dp dung kién
thircva ky nang cta ho.

Viéc sinh vién phan tich tinh huéng duoc giang
vién gid dinh hodc tinh huéng cé thuc, d3 tirng xay
ra 1 co hdi dé sinh vién tap hop nhitng kién thirc
lién quan dén hoat ddng truyén théng trong tinh
huéng d6, cung nhau phén tich cac kha nang, co
hoi va thach thirc, diém manh va diém yéu cla cac
phuong &n gidi quyét tinh hudng, van dé. Viéc st
dung s tranh luan, phan bién giira sinh vién vdi
nhau va gitta cac nhdm va giang vién cling tang su
chtyvathuhutsinhviénbdcldé nangluccuiaho.
Cac nbi dung do sinh vién tao trong dang bai tap
nay cé thé Ia k& hoach truyén théng, infographic,
bai viét ngan, bai ddng twong tac trén group nhém
hoc tap, bai thuyét trinh dang video hoac thyc hién
truc tiép tai 1dp, video ngan néu quan diém, biéu
d6, d6 thi, bd suwu tdp hinh anh hodc video tu liéu,
bdo cdo phantich, kich bdn hanh dong.

Bai tdp cho sinh vién tw tgo ra néi dung mdi. Day la
bai tdp phu hop véi cdc mdn sang tao san pham
truyén théng nhu viét bai, san xudt san pham
video, audio hodc cdc san pham truyén théng da
phuong tién khac. Doi vdi sinh vién hoc truyén
thong sang tao, day la dang bai tap co kha nang
kich ndi dung dosinh vién tao hiéu qua nhat.

Tuy theo yéu cau clia tirng mén hoc, gidng vién giao
bai tap phu hop, v&i cdc quy mo tlr thye hién mét
phan quy trinh sdng tao dén san xut ra mot san
pham hoan chinh, cdc mirc d6 tir dé dén nang cao.
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Céc n6i dung do sinh vién tao trong dang bai tap
nay co thé 13 kich ban, dé cuong, infographic, bai
Viét, video, audio, podcast, phim ngén... pht hop
yéu cau sangtao clatirng mon hoc.

DU la dang bai tap nao, dé kich dwoc nhiéu ndi
dung do sinh vién tao va gép phan tao ra méi
truwong giang day, hoc tap giau tuong téc, bai tap
déu phaidap rng dwoc motsd yéu cau.

- Thi&r nhat, cac y kién tra 107 hodc phan hoi cho bai
tap cla cac nhdm hodc cd nhan sinh vién co thé
duoc déng goi trong it nhat mét san pham truyén
thoéng da phuong tién. Cac san pham nay duoc lan
truyén trong l&p hoc qua nhirng kénh truyén théng
phu hgp dé cac nhdm hodc ca nhan sinh vién truy
cap va cap nhat dé dang tir bat ctr thiét bi nao.

- Th hai, cac bai tap tao co hdi cong tac va twong
tac. Kha nang cong tac giup sinh vién lam viéc
dong thoi, rut ngan thoi gian chuan bi hodc hoan
thién néi dung & cdc nhém va ca |6p. Tuong tac
tao su sOi dong cho 1&p hoc, phu hop véi tam ly
sinh vién thich tuong tac. N6i dung do nguwoi hoc
tao mot khi tré thanh UGC huat tuwong tac trong
hoat d6ng truyén théng gido duc s& tao co hoi dé
moi thanh vién trong 1&p hoc déu déng duoc hai
vai, chd thé sdng tao & dau ngudn quy trinh
truyén théng va khéch thé tiép nhan & dau dich
quy trinh truyén théng. Hai vai trd nay tao co hoi
désinhvién nhinvan dé dachiéu, dagocdé hon.

- Thi ba, céc bai tap cé thé lwu trir lau dai vé sau
nhu mdt phan hoc liéu cda I&p hoc. Piéu do kich
thich sinh vién ¢ gdng trong cac nhiém vu dé tr&
thanh ngudi cd anh hudng trong 1&p hoc, thu hat
nhiéu sy chay, kich thich sy twong tac tir ban hoc
va giangviénlép hoc.

2.2. Hiéu qua str dung ndi dung do sinh vién tao
trong hoat dong giang day nganh truyén thong
Dang n6i dung do ngudi dung tao UGC c6 hiéu qua
truyén théng cao trong hoat dong truyén théng
hudng dénkhén gia la giditré.

Theo céc bao cdo ki thuat sé tir cic cong ty tu van
mang xa hdi nhv We Are Social va Hootsuite,
nhitng ngudi sir dung mang xa hoi da tang hon gép
doditlr37% dan sd trong ndm 2016 [én 78.1% trong
nam 2022 [9].

Co thé nhan thay, cac kénh truyén théng s6, nhat 13
mang xa héi da dugc ing dung réng rai trong cac
hoat déng cla gidi tré. V&i su rong khap, tién dung
cla Internet, gidng nhu cac nudc khac trén toan
cau, doi séng s6 d3 tham nhap sdu vao doi song
cla ngudi Viét, nhat 13 ngudi Viét tré nhay bén vai
céng nghé theo nhiéu cach.

Theo Bdo cdo nghién clru thé hé tré cha Hoi déng
Anh, gan mét phan ba s6 ngudi ho khdo sat (35%) cho
biét mang x3 hdi dong vai trd dinh hinh ho la ai ngay
nay. Nhdm 16-19 tudi (43%) c6 xu hudng thira nhan
diéu nay nhiéu hon nhém dép vién 16n tudi - 33% véi
nhém 20-24 tudi va 32% véi nhdm 25-30 tudi [3].
Viéc két ndi vdi thé gidi théng qua cac nén tang
mang x3 hoi nhu TikTok, Facebook va Zalo tro
thanh hoat dong duwoc gidi tré yéu thich. Theo
khao sat cla chung toi, dé dwa ra cac quyét dinh
quan trong trong cudc séng nhu chon truwong,
chon nganh hoc, 1én ké hoach hoc tdp, mang xa hoi
va Internet la ngudn thdng tin quan trong cla gidi
tré. Gidi tré danh nhiéu gio mdi ngay dé khai thac
théng tin va tham gia céc hoat déng trén cac nén
tadng s6. Ban be, trong dé ¢ ban hoc, anh huwdng
ratlon déngiditré.

Hinh 2. Biéu db ti 1& ngudi tra 107 khdo sat vé mot trong ndm yéu t6 hang dau dinh hinh nén ho hién
tai. (n =1.200) [3]
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Trong biéu d6 trén, ban bé dwgccacbantréxép &
vi tri thr 2 trong céc yéu té hang dau dinh hinh
nén ho hién tai. Trong khi d6, gido vién chi duwoc

xEp dvitrith 8.
Ban bé (trong dé cé ban hoc), la ngudén tin dwoc
nguditré wutién honcagidovién:

Hinh 3. Biéu db ti 1& ngudi tra 101 khdo sat vé ngudn duwoc tin ciy nhat cho viéc Iam va gido duc
(n = 1.200) [3]

Ban bé dugc gidi tré chon vai ti 1é 51%, dong ti lé
v3i mang x3 hdi, ca hai chi xép sau internet/trang
web. Gido vién dugc chon vai ti 1é 36%, xép & vi tri
thir 5 trong top ngudn duwoc tin ciy nhat cho viéc
lamvagidoduc.

Dudigdc dé truyén théng, trong mdi trwdng truyén
théng hién dai, su twong tac va tham gia clia cong
déngkhan gia laratquantrong[9].

Cac ndi dung chat luvgng do sinh vién tao duoc
giang vién tao co hdi lan tda trong budi hoc s& gép
phan quan trong gitp ngudi hoc dat dwgc muc tiéu
dauraclabudihoc.

Khi sinh vién cdm thay rang ho cé thé déng gép vao
qud trinh hoc tap, ho cé xu hudng tham gia tich cuc
hon. Viéc tao ra ndi dung trong buéi hoc doi hoi s
sangtaotirsinh vién, khuyén khich ho tu'tin hon va
tich cyc tich Iy kién thirc. Viéc lan téa ndi dung doi
hoi sinh vién phai truyén dat théng diép ctia minh
mot cach rd rang va hiéu qua, tir do gilp sinh vién
phat trién k§ nang truyén théng.

Vé ddng goi cac ndi dung do san pham cho sinh
Vién tao, c6 thé st dung cac “cudc héi thoai” truc
tiép tai I&p hoc hodc trén cac nén tadng truc tuyén
nhu mang xa hdi, nhém hoc tap dé khuyén khich
sinh vién chia sé y kién, kinh nghiémvay tuéng cla
ho vé cac chu dé lién quan dén mén hoc. Diéu nay
giup sinh vién tré thanh ngudn thdng tin cho nhau
vataoramoét moitrwong hoctap tich cuc.

Gidng vién cling ¢4 thé yéu cau sinh vién tao ra cac
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bai thuyét trinh, video vé cac chi dé dé chia sé véi
|&p hoc. Diéu nay gilp sinh vién phat trién ki nang
giao tiép va trinh bay, déng thoi tao ra cac tai liéu
hoctap phong phuva dadang.

2.3. Cac budc trién khai thu thap, cong bé ndi dung
dosinhviéntao

Tir két qua phdng van sdu cac gidng vién truyén
théng cé nhiéu ndm kinh nghiém, ching t6i dé xuat
cdc giai doan trong budi hoc ¢ ndi dung do sinh
viéntao cé thé trién khainhw sau:

Gidng vién khéi dau: Day 13 giai doan bat dau cla
budi hoc, giang vién thiét |ap kénh giao tiép vdi
sinh vién va giao nhiém vu cling nhu trang bi da
théng tin can thiét dé thuc hién nhiém vu. Trong
giai doan nay, giadng vién gidi thiéu chd dé, muc
tiéu hoc tap, va quy tic cla budi hoc, cung cap
théng tin co ban va kién thirc lién quan dén chd dé
cta budi hoc. Théng tin nay cé thé dugc trinh bay
dudidang bai giang, baithao luan, hodc cactailiéu
hoctap. Cachocliéu chosinhvién déu duocsé hda
va chia sé cho sinh vién dé dang truy cap tir bat cr
thiét bj nao. Cac huéng dan va loi kéu goi hanh
ddng can rd rang. Giang vién cung cap format,
template cho cau trd |&i néu can dé sinh vién théng
nhat cach thirctrinh bay cau tra 1oi.

Sinh vién tao néi dung: Sau khi c6 théong tin co ban,
sinh vién tham gia vao cac hoat dong thao luén, déi
thoai, hodc lam viéc nhdm. Sinh vién cé thé trao
dadiy kién, chia sé kién thirc va kinh nghiém, va dat
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cau hoi cho nhau va cho gido vién. Bén canh cac néi
dung trao d6i tryc tiép, khuyén khich sinh vién tao
ndi dung cé thé dé dang lwu trir va chia sé nhu text,
infographic, media...

Sinh vién trinh bay: Trong giai doan nay, sinh vién
c6 co hdi dp dung kién thirc va kj ndng d3 hoc vao
cac tinh huéng thuc té hodc bai tap. Giang vién
khich 1& sinh vién thé hién, trinh bay da phuong
tién, k&t hop thuyét trinh tryc tiép véi chia sé cac
noi dung da tao dang text, infographic, media.
Gidng vién va sinh vién phan héi, ddnh gid: Sinh
vién nhan phan hoi tir gido vién va tir Ian nhau vé
ndi dung do minh tao ra trong budi hoc. Phan hoi
nay giup sinh vién hiéu rd hon vé diém manh va
diém yéu cha minh, ti€p thu kién thirc va hé théng
trai nghiém trén nén kién thirc d6. Cac phan héi
nay khéng chitrycti€p taildp ma con trén cackénh
s6 nhu siéu van ban, nhdm hoc tap trén mang xa
hoi... dé tién lwu trir va théng ké théng tin, khich &
sinhviéntuongtac.

Gidng vién téng két: Giai doan nay thiét ké giéng

nhu mot “bai dap” nhirng kién thirc rai rac trong
budi hoc, trong dé cé nhitng kién thirc do sinh vién
gop phan phan tich, trinh bay. Gidng vién can khich
|& va ghi nhan dé sinh vién cdm thay duoc lang
nghe va quan tdm. M6t trong nhirng diéu quan
trong |1a giang vién can chon loc cdc ndi dung chat
lwong do sinh vién tao va xem nhu mot phan quan
trong trong hoc liéu ciia mdn hoc. Piéu d6 kich
thich sinh vién tham gia va tao cho ho cam giac cé
thanh twu.

Céacgiai doan nay c6thét6 chirctuantu hodcldp lai
trong sudt budi hoc tuy thudc vao chid dé, cach t6
chirc va thiét ké clia giang vién va nhu cau hoc tap
cua sinh vién. Tuy nhién, can lwu y qua trinh trién
khai cé thé gap phai mét s khé khan, tir phia sinh
vién 13td chirc lam viéc nhém, tir phia gidng vién 1a
quan ly thoi gian. Cac cudc phdng van siu giang
vién truyén thdong cho thay thudng cé su chénh
léch trong kha ndng dap (rng cla sinh vién déi véi
nhiém vy, bai tap, dan dén thoi gian giang day kéo
daihon dy kién.

Hinh 4. Biéu d6 céc giai doan t& chirc budi hoc cé ndi dung do sinh vién tao
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3.KETLUAN )

Trong hoat ddng giang day truyén thoéng hién
nay, nhatlatruyénthéngsangtaovathiétké, can
c6 cac phuong phap giang day giau tvong tacva
kich thich sy sang tao cla nguoi hoc, tao co hoi
hoctapthéngquatrainghiém.

Nhin hoat déng gidng day nhu |a hoat déng truyén

théong mathong diép chinh la trithic va su khich 1é
ngudi hoc sdng tao, can tao co hdi va thoi luvgng
budi hoc cho cédc néi dung do sinh vién tao ra. Diéu
nay tao dwng cdng déng sinh vién, gitip sinh vién
tré thanh ngudn thong tin cho nhau va tao ra mét
moi trudong hoctap tich cuc.
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Utilizing student-generated content in teaching and
learning communication studies

ABSTRACT

Nguyen Thi Phuoc

In the current context, most students are audiences of audience-centered communication that
messages are created and transmitted based on the audience's needs, and audiences tend to engage in
interactive behaviors and disseminate content to others. Students would like to be audiences in
educational communications in a similar way. With the approaches of communication studies and
education studies, the article aims to observe the process of Communication Studies lecturers utilizing
student-generated content as a part of interactive teaching methods and experiential learning.
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Therefore, the article provides a forecast of increasing student-generated content and proposes
procedures to effectively exploit this kind of content in Communication Studies lesson plans.

Keywords: student-generated content, interactive teaching method, experiential learning, communication
studies
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