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TÓM TẮT 

Thực tế ảo là một công nghệ mới rất tiềm năng để ứng dụng trong môi trường giáo dục tại Việt Nam. 

Đặc biệt trong ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng, khi mà việc đi tham quan và trải nghiệm 

thực tế bị một số hạn chế về an toàn lao động và cản trở công việc thì thực tế ảo là một giải pháp 

hữu hiệu. Bài báo mô tả thực trạng ứng dụng thực tế ảo trong giảng dạy các môn học liên quan cảng 

và kho bãi thuộc ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng tại Trường Đại học Bình Dương và 

những khó khăn trong quá trình triển khai giảng dạy thực tế. Bên cạnh đó, sau khi khảo sát hơn 100 

sinh viên đã trải nghiệm, kết quả chỉ ra rằng việc học tập bằng công nghệ thực tế ảo giúp sinh viên 

hứng thú và tiếp thu kiến thức dễ dàng hơn so với việc giảng dạy lý thuyết thông thường. Nghiên cứu 

là một trường hợp ứng dụng hiệu quả thực tế ảo vào giảng dạy trong đại học. Vì vậy, giúp các cơ sở 

đào tạo trong cả nước có cái nhìn khách quan về việc sử dụng công nghệ này. 

 

Từ khóa: công nghệ, giáo dục, Thực tế ảo 

 

APPLICATION OF VIRTUAL REALITY TECHNOLOGY IN EDUCATION: 

A CASE STUDY 

Pham Cao Van, Nguyen Quynh Phuong, 

Vo Trong Cang, Nguyen Thanh Nhat Lai and Tran Thanh Co 

ABSTRACT 

Virtual reality is a new technology with great potential for application in education in Vietnam. 

Especially for Logistics and Supply chain management, when students visit factories or ports, they 

will face some risks regarding labor safety or hindering product flow. When using virtual reality, 

these things will be avoided. Therefore, this is considered an effective technology. The article 

describes the application of virtual reality in teaching subjects related to ports and warehouses in 

Logistics and Supply chain management at Binh Duong University and the difficulties in 

implementation. In addition, after surveying more than 100 students, the results showed that learning 

with virtual reality technology helps students get inspired and absorb knowledge more easily than 

with the old method. The research is a case study of the effective application of virtual reality in 

education. Therefore, it helps universities have an objective view on the use of this technology. 

 

Keywords: technology, education, Virtual reality 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Ngày nay, công nghệ thực tế ảo (VR) trở thành một trong những công nghệ nổi trội trên thế giới. 

Tiềm năng phát triển và ứng dụng của VR không chỉ giới hạn trong ngành giải trí mà còn trong nhiều 

lĩnh vực khác nhau. Bên cạnh đó, công nghệ VR cũng đang dần kết hợp với các công nghệ khác như 
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trí tuệ nhân tạo (AI) và thực tế tăng cường (AR), tạo nên những trải nghiệm mới lạ và sâu sắc hơn 

cho người dùng. Trong nghiên cứu của Statista Market Insights đã chỉ ra rằng, doanh thu của những 

lĩnh vực liên quan đến VR và AR đang tăng trưởng mạnh mẽ trong những năm trở lại đây (Hình 1) [1]. 

 

Hình 1. Doanh thu thị trường thực tế ảo (VR) và thực tế tăng cường (AR) 

Tại Việt Nam, nhờ có sự phát triển cơ sở hạ tầng Internet và nguồn nhân lực chất lượng cao trong 

lĩnh vực công nghệ thông tin đã tạo điều kiện thuận lợi cho việc nghiên cứu, triển khai ứng dụng VR 

vào nhiều lĩnh vực trong đời sống, xã hội. 

Trong vài năm trở lại đây, với sự tăng trưởng nhanh chóng của nền kinh tế và chính sách mở cửa thị 

trường, Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng trở thành một lĩnh vực hấp dẫn và phát triển mạnh mẽ 

tại Việt Nam. Vì vậy, ngày càng có nhiều trường đại học hay cơ sở đào tạo ngành nghề này. Trong 

ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng, quản lý kho bãi và cảng biển đóng vai trò quan trọng, 

đòi hỏi sinh viên cần có những trải nghiệm thực tế để nắm vững kiến thức và kỹ năng.  

Tuy nhiên, môi trường làm việc tại các kho bãi và cảng biển thường tiềm ẩn nhiều nguy cơ và mức 

độ nguy hiểm. Do đó, việc đưa sinh viên tham gia trải nghiệm thực tế sẽ gặp nhiều khó khăn. Để giải 

quyết vấn đề này, các cơ sở giáo dục đào tạo ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng cần tìm ra 

những giải pháp thay thế an toàn và hiệu quả hơn. Một trong những giải pháp hữu hiệu để giải quyết 

bài toán này là sử dụng công nghệ thực tế ảo để mô phỏng các môi trường làm việc tại kho bãi và 

cảng biển. 

Hiểu được tầm quan trọng của vấn đề này, Trường Đại học Bình Dương đã tăng cường hợp tác với 

các doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực cung cấp giải pháp thực tế ảo và doanh nghiệp Logistics 

và Quản lý chuỗi cung ứng, tận dụng tài nguyên sẵn có để xây dựng chương trình và thực hiện ứng 

dụng thực tế ảo trong giảng dạy (Hình 2).  

 

Hình 2. Ứng dụng thực tế ảo tại trường Đại học Bình Dương 
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Bài nghiên cứu mô tả lại quá trình áp dụng VR trong giảng dạy các môn học liên quan đến kho bãi 

và cảng biển tại trường Đại học Bình Dương bao gồm 5 phần. Phần 1 nêu ra tính cấp thiết của việc 

ứng dụng công nghệ VR trong giảng dạy ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng. Phần 2 giới 

thiệu về cơ sở lý thuyết và các ứng dụng của VR trên thế giới trong các lĩnh vực khác nhau, đặc biệt 

trong giáo dục. Phương pháp nghiên cứu sẽ được trình bày trong phần 3. Phần 4 mô tả chi tiết quá 

trình áp dụng VR trong giảng dạy các môn học thuộc kho bãi, cảng biển và hiệu quả của quá trình áp 

dụng. Phần 5 trình bày kết luận của bài nghiên cứu. 

 

2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU 

2.1. Công nghệ thực tế ảo (VR) 

Công nghệ thực tế ảo, tiếng anh là Virtual Reality (tên viết tắt: VR) hiện nay có rất nhiều định nghĩa 

trên toàn thế giới.  

Theo sách “Virtual Reality” của tác giả Steven M. LaValle, công nghệ thực tế ảo được định nghĩa là 

một hệ thống máy tính mô phỏng một môi trường ảo được hiển thị cho sinh vật có thể cảm nhận được 

giống như thực tế [2].  

Khi sử dụng công nghệ sẽ mang lại nhiều lợi ích, bao gồm: 

- Trải nghiệm tương tác độc đáo 

- Nâng cao chất lượng đào tạo 

- Tiết kiệm chi phí và thời gian 

- Tạo ra cơ hội sáng tạo 

Phần cứng của hệ thống VR được phân loại gồm có 3 thành phần chính (Hình 3) [2]: 

- Cảm biến (đầu vào): thiết bị trích xuất thông tin từ thế giới thực, kích thích giác quan của người 

dùng, tạo cảm giác thật trong môi trường ảo. 

- Máy tính (xử lý): Thiết bị xử lý dữ liệu đầu vào và đầu ra 

- Màn hình (đầu ra): hiển thị mô phỏng thông qua đồ họa, âm thanh, xung lực. 

 

 

Hình 3. Thiết bị phần cứng của hệ thống VR 
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Tương ứng với các thiết bị phần cứng, hệ thống VR có các phần mềm kèm theo được mô tả trong Hình 4. 

 

 

Hình 4. Hệ thống phần mềm của hệ thống VR 

 

 2.2. Ứng dụng công nghệ thực tế ảo 

Công nghệ VR tạo ra một môi trường tương tác rất hấp dẫn và chân thực, cho phép người dùng có 

những trải nghiệm mới mẻ và đắm chìm trong thế giới ảo mà không cần phải đi thực tế. Vì vậy, công 

nghệ này được áp dụng trong nhiều lĩnh vực. 

Trong ngành công nghiệp Game giải trí, công nghệ mở ra cho người chơi đắm chìm vào môi trường 

ảo, tạo ra cảm giác sống động và thực sự như đang ở trong trò chơi. Các tựa game sử dụng VR mang 

lại trải nghiệm độc đáo và thú vị, từ các Game chiến đấu trong không gian vũ trụ đến việc khám phá 

thế giới huyền bí [2].  

VR mở ra không gian sáng tạo mới, cho phép các nhà làm phim trong lĩnh vực điện ảnh tạo ra các 

trải nghiệm tương tác độc đáo và góp phần tạo nên các bộ phim bom tấn [3].  

Bên cạnh đó, thay vì chỉ sử dụng các phần mềm họp trực tuyến thông thường, VR cho phép các thành 

viên tham gia họp từ xa trong môi trường ảo như thật. Điều này tạo ra cảm giác như đang gặp mặt 

trực tiếp, giúp cho hiệu quả cuộc họp và tương tác giữa các thành viên tốt hơn [4].  

 

2.3. Ứng dụng công nghệ thực tế ảo trong giảng dạy 

Trong lĩnh vực giáo dục, công nghệ thực tế ảo được áp dụng rộng rãi trên toàn thế giới. Đã có rất 

nhiều nghiên cứu chứng minh việc áp dụng VR trong giảng dạy mang lại những hiệu quả to lớn cho 

người học. 

Trong đó, năm 2021, Paszkiewicz và cộng sự đã thực hiện nghiên cứu chứng tỏ việc ứng dụng VR 

vào giảng dạy trong thời kỳ nền công nghiệp 4.0 là một điều tất yếu. Kết quả nghiên cứu cho thấy các 

lợi ích bao gồm: nâng cao kỹ năng và kiến thức của người tham gia, giảm chi phí và tăng tính an toàn, 

tăng hiệu quả đào tạo [5]. 

Cũng vào năm này, trong nghiên cứu của Jiafei Geng và cộng sự đã chỉ ra rằng công nghệ VR rất 

tiềm năng để ứng dụng trong môi trường giảng dạy [6].  

Bên cạnh đó, năm 2019, một nghiên cứu của Dorota Kami´nska và cộng sự cũng đã đưa ra minh 

chứng cho việc ứng dụng VR trong giảng dạy là một phương pháp tiềm năng cao giúp cải thiện trải 

nghiệm học tập [7]. 

Nhờ có những nghiên cứu chứng minh hiệu quả ứng dụng VR trong đào tạo mà công nghệ này đã và 

đang trở thành một công cụ quan trọng trong việc nâng cao chất lượng giảng dạy và học tập tại các 

trường đại học trên khắp thế giới. 
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Bằng cách kết hợp giữa một số công nghệ tiên tiến và công nghệ thực tế ảo, một nghiên cứu năm 

2020 đã mô tả quá trình xây dựng chương trình học giáo dục thể chất từ xa dựa trên công nghệ này. 

Kết quả cho thấy, nó mang lại nhiều hiệu quả ấn tượng [8]. 

Trong ngành quản trị kinh doanh, công nghệ VR giúp sinh viên phát triển kỹ năng quản lý, lãnh đạo 

và giải quyết các tình huống kinh doanh phức tạp cũng được Enda McGovern và cộng sự nghiên cứu 

vào năm 2020 [9]. 

Việc áp dụng công nghệ VR vào giảng dạy cho kỹ sư là một phương tiện hiệu quả để nâng cao chất 

lượng đào tạo [10]. 

Ngoài ra, công nghệ này cũng được ứng dụng giảng dạy trong việc đào tạo ngành hàng không [11]. 

Không chỉ có các ngành liên quan đến kỹ thuật mà ngành ngôn ngữ Anh cũng đã được nghiên cứu 

ứng dụng trong bài báo của Chunping Zheng và cộng sự năm 2023 [12]. 

 

3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Phương pháp thực hiện của bài nghiên cứu bao gồm 4 bước được mô tả trong Hình 5. 

 

 

Hình 5. Phương pháp nghiên cứu 

Bước 1. Nghiên cứu cơ sở lý thuyết: trong bước này, nhóm nghiên cứu tiến hành tìm hiểu và thu thập 

các kiến thức cơ bản về công nghệ thực tế ảo, lợi ích của công nghệ VR, thiết bị phần cứng, 

phần mềm của công nghệ thông qua việc nghiên cứu tài liệu, sách, tạp chí uy tín trình bày về vấn 

đề này. 

Bước 2. Nghiên cứu ứng dụng VR trong giảng dạy các ngành nghề trên thế giới: tìm hiểu và phân 

tích các ứng dụng cụ thể của VR trong giảng dạy các ngành nghề khác nhau trên thế giới, làm cơ sở 

rút ra bài học và định hình hướng đi cho nghiên cứu của mình. 

Bước 3. Mô tả quá trình ứng dụng tại Trường Đại học Bình Dương: mô tả chi tiết về quá trình triển 

khai và ứng dụng công nghệ thực tế ảo trong giảng dạy ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng 

tại Trường Đại học Bình Dương, bao gồm quá trình lựa chọn công nghệ, triển khai, phản hồi từ giảng 

viên và sinh viên và các thách thức gặp phải. 

Bước 4. Đo lường kết quả thực hiện: bằng việc sử dụng các phương pháp khảo sát, phỏng vấn và thu 

thập dữ liệu. Qua đó, nghiên cứu thực hiện đánh giá tác động của VR đối với quá trình học tập và 

hiệu suất sinh viên. 

Kỹ thuật triển khai ứng dụng Công nghệ thực tế ảo trong nghiên cứu này là sử dụng thực tế ảo trong 
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giáo dục và đào tạo trong một trường hợp nghiên cứu cụ thể tại ngành Logistics và Quản lý chuỗi 

cung ứng tại Trường Đại học Bình Dương thông qua phương pháp tăng cường trải nghiệm học tập từ 

xa bằng thực tế ảo và tạo môi trường thực hành an toàn. 

 

4. KẾT QUẢ  

4.1. Mô tả vấn đề 

Trong quá trình xây dựng chương trình đào tạo ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng, Trường 

Đại học Bình Dương luôn đặt chất lượng đào tạo lên hàng đầu, hướng tới mục tiêu trang bị cho người 

học kiến thức, kỹ năng và thái độ đáp ứng nhu cầu xã hội. Để làm được điều này, một trong những 

vấn đề quan trọng là tăng cường trải nghiệm thực tế cho sinh viên, giúp sinh viên có cái nhìn thực tế 

về công việc ngành nghề sau này thông qua các chương trình kiến tập, tham quan, thực tập, thực tế 

tại doanh nghiệp. Đối với các môn học liên quan đến nghiệp vụ Logisitcs & Quản lý chuỗi cung ứng 

như quản lý kho bãi, quản lý và khai thác cảng, Nhà trường cũng mong muốn sinh viên có thể hình 

dung được công việc cũng như môi trường làm việc một cách thực tế thay vì chỉ giảng dạy lý thuyết. 

Tuy nhiên, việc triển khai đưa sinh viên đi tham quan và trải nghiệm thực tế rất khó khăn do nội dung 

này chỉ là một phần của môn học nên sinh viên không được trang bị kiến thức đầy đủ từ đầu về an 

toàn lao động, cũng như dòng hàng hóa, máy móc di chuyển tại kho và cảng biển liên tục mang lại 

những nguy cơ tiềm ẩn. Vì vậy, cần phải có giải pháp vừa giúp sinh viên có thể hình dung môi trường 

nghiệp vụ, vừa đảm bảo an toàn cho sinh viên. 

 

4.2. Thực hiện giải pháp 

Bằng việc nghiên cứu, hợp tác, sử dụng những nguồn lực miễn phí cùng với các doanh nghiệp hoạt 

động trong lĩnh vực công nghệ thực tế ảo và doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực Logistics và Quản 

lý chuỗi cung ứng, chương trình mô phỏng cảng biển và kho bãi đã được ứng dụng giảng dạy thông 

qua công nghệ thực tế ảo vào các môn học bao gồm: quản lý và khai thác cảng, nghiệp vụ giao nhận 

và thông quan hàng hóa, quản trị tồn kho, quản lý kho bãi. 

 

4.2.1. Ứng dụng công nghệ VR giảng dạy môn học liên quan kho bãi 

Trong quá trình giảng dạy, giảng viên sử dụng Website mô phỏng các kho thuộc công ty U&I để giới 

thiệu cho sinh viên biết về cấu trúc, thành phần và dòng chảy hàng hóa tại đây. Sau khi đã nắm được 

những kiến thức cơ bản về kho, mỗi sinh viên tự truy cập và trải nghiệm bất kỳ kho, bất kỳ nơi nào 

sinh viên muốn. 

Việc áp dụng công nghệ VR trong việc giảng dạy các môn học liên quan đến quản lý kho bãi mang 

lại nhiều lợi ích đáng kể cho sinh viên và giảng viên.  

Đầu tiên, công nghệ VR cung cấp cái nhìn chân thực về môi trường làm việc trong một kho hàng, từ 

mặt bằng đến cấu trúc tổ chức và dòng chảy hàng hóa. Thay vì chỉ đọc sách vở hoặc xem hình ảnh, 

sinh viên có thể tham gia vào một môi trường ảo, điều này giúp sinh viên hiểu rõ hơn về các khía 

cạnh thực tế trong kho bãi kho bãi.  

Bên cạnh đó, công nghệ còn giúp sinh viên có thể tương tác với máy móc và thiết bị trong kho hàng 

một cách tự nhiên và an toàn. Thông qua đó, hiểu rõ về cách hoạt động của các thiết bị mà không gặp 

rủi ro liên quan đến việc làm việc trong một môi trường thực tế. 

Ngoài ra, việc sử dụng VR cũng giúp tiết kiệm thời gian và chi phí cho việc thực hành và đào 

tạo. Thay vì phải tổ chức các buổi thực hành tại các kho hàng thực tế, giảng viên có thể giảng 

dạy trực tiếp trên chương trình này mà không bị hạn chế bởi các rủi ro và giới hạn về không 

gian và thời gian. 
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Hình 6. Mô phỏng kho tại công ty U&I 

 

Hình 6 mô tả một góc nhìn trong kho hàng tại công ty U&I. Khi ứng dụng công nghệ VR, sinh viên 

có thể trực tiếp tham quan kho hàng của công ty mà không cần đến trực tiếp.  

 

4.2.2. Ứng dụng công nghệ VR giảng dạy môn học liên quan cảng biển 

Khi học các môn học về cảng như Quản lý và khai thác cảng, nghiệp vụ giao nhận và thông quan 

hàng hóa, sinh viên được giảng viên sử dụng công nghệ mô phỏng cảng Cát Lái để giảng dạy. Sau 

đó, sinh viên được trang bị kính thực tế ảo kết nối với hệ thống mô phỏng để trải nghiệm thực tế các 

hoạt động trong cảng tại các buổi học. 

Một trong những lợi ích lớn nhất của việc sử dụng công nghệ VR là khả năng tạo ra môi trường học 

tập chân thực mà không gặp bất kỳ hạn chế nào. Sinh viên có thể “đặt chân” vào các cảng biển tại 

Việt Nam ngay trên lớp học. Qua đó, có thể khám phá cấu trúc cảng, các tàu thuyền neo đậu, sắp xếp 

hàng hóa, hoạt động máy móc, container. Điều này mở ra một cơ hội học tập vô cùng đa dạng và thú 

vị cho sinh viên.  

Ngoài ra, với công nghệ VR cũng cho phép sinh viên tham gia vào các tình huống thực tế như vận 

hành máy móc, diễn tập, các tình huống khẩn cấp. Điều này giúp học sinh rèn luyện kỹ năng quản lý 

rủi ro, làm việc nhóm và tư duy sáng tạo mà không gặp rủi ro thực tế. 

Hình 7 mô tả góc nhìn toàn cảnh cảng Cát Lái trong việc ứng dụng VR vào giảng dạy ngành Logistics 

và Quản lý chuỗi cung ứng tại Trường Đại học Bình Dương. 

 

 

Hình 7. Mô phỏng cảng Cát Lái 

 



 

ISSN: 2615-9686                                                        Hong Bang International University Journal of Science 

120 Tạp chí Khoa học Trường Đại học Quốc tế Hồng Bàng – Số Đặc biệt: HTKH Quốc gia - 05/2024 

 

4.3. Đo lường kết quả 

Sau khi thực hiện triển khai ứng dụng công nghệ VR vào giảng dạy, nghiên cứu thực hiện khảo sát  

107 sinh viên đã tham gia học tập, trải nghiệm bằng phương pháp VR để đánh giá hiệu quả của 

chương trình. Bảng câu hỏi khảo sát được tóm tắt tại Bảng 1. 

Bảng 2. Bảng câu hỏi khảo sát 

Đưa ra ý kiến của bạn sau khi học tập, trải nghiệm công nghệ VR trong quá trình học 

Hoàn toàn không 

đồng ý 
Không đồng ý Bình thường Đồng ý 

Hoàn toàn đồng 

ý 

     

 

1. Bạn cảm thấy như thế nào về trải nghiệm sử dụng VR trong quá 

trình học tập so với phương pháp truyền thống như sách giáo khoa 

và bài giảng truyền thống? 

     

2. Trong quá trình sử dụng ứng dụng VR, bạn có cảm thấy rằng việc 

mình có được nhiều kiến thức, kỹ năng hơn không? 
     

3. Theo bạn, VR có giúp tăng cường trí nhớ giúp tiếp thu kiến thức 

tốt hơn không? 
     

4. Trong suốt thời gian sử dụng VR, bạn có gặp phải các vấn đề kỹ 

thuật không? 
     

5. Tóm lại, bạn có tin rằng việc tích hợp VR vào quá trình giảng dạy 

có thể cải thiện hiệu suất học tập và khả năng ứng dụng kiến thức 

trong thực tế không? 

     

 

Kết quả khảo sát cho thấy: 

- Có tới 98% sinh viên đánh giá chương trình mang lại trải nghiệm học tập tốt hơn so (mức 4 và mức 

5 trên thang đo 5 điểm) so với phương pháp giảng dạy truyền thống như sách và Slide bài giảng. 

Công nghệ VR đã mang lại những trải nghiệm mới, đầy hứng thú cho sinh viên. Giúp cho sinh viên 

năng động, khơi dậy niềm đam mê và khả năng sáng tạo mạnh mẽ. 

- 50% sinh viên cảm thấy Hài lòng (mức 4) và 47% sinh viên cảm thấy rất hài lòng (mức 5) khi lĩnh 

hội kiến thức, kỹ năng liên quan đến bài học. Thực tế ảo cung cấp một môi trường học tập tương tác, 

cho phép sinh viên thực hành và áp dụng kiến thức một cách thực tiễn. Thông qua đó, khả năng tiếp 

thu kiến thức, kỹ năng của môn học tốt hơn. 

- Bên cạnh đó, việc ghi nhớ kiến thức cũng được cải thiện so với các phương pháp học tập truyền 

thống. Sinh viên có thể di chuyển bất kỳ địa điểm nào trong kho hoặc trong cảng. Vì vậy, có thể nhìn, 

tìm hiểu hệ thống quản lý kho và cảng trực tiếp thay vì chỉ ngồi nghe giảng theo cách dạy thông 

thường. Điều này giúp sinh viên nhớ tốt hơn, đi sâu vào tiềm thức của người học. 

- Ngoài ra, công nghệ VR cũng có những sự phức tạp nhất định liên quan đến phần cứng và phần 

mềm khi ứng dụng giảng dạy. Vì vậy, có tới 40% sinh viên cảm thấy chưa hài lòng về máy móc, thiết 

bị trong quá trình tham gia học tập. 

Hình 8 mô tả kết quả đánh giá chung về hiệu quả ứng dụng VR trong giảng dạy ngành Logistics 

và Quản lý chuỗi cung ứng giúp cải thiện hiệu suất học tập và khả năng ứng dụng kiến thức 

trong thực tế. 
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Hình 8. Đánh giá hiệu quả của chương trình 

Kết quả cho thấy đến 98% sinh viên đều cảm thấy việc ứng dụng VR vào học tập mang lại hiệu quả 

tốt. Trong đó, 78% sinh viên cảm thấy mức hài lòng cao nhất (mức rất hài lòng) và 20% cảm thấy hài 

lòng. Điều này có thể kết luận rằng việc ứng dụng VR vào giảng dạy các môn học liên quan kho bãi 

và cảng biển mang lại lợi ích to lớn cho người học. 

 

5. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ 

Ngày nay, với sự phát triển không ngừng của khoa học kỹ thuật, công nghệ VR đã dần trở thành một 

công cụ hữu hiệu ứng dụng vào việc giảng dạy trong môi trường đào tạo. Bài nghiên cứu trình bày 

việc ứng dụng công nghệ VR trong quá trình giảng dạy các môn học liên quan kho bãi và cảng biển 

ngành Logistics và Quản lý chuỗi cung ứng tại Trường Đại học Bình Dương. Kết quả nghiên cứu cho 

thấy những dấu hiệu tích cực về những trải nghiệm học tập, kiến thức và khả năng ghi nhớ được nâng 

cao hơn so với phương pháp giảng dạy truyền thống. Có tới 98% sinh viên được khảo sát đánh giá 

hài lòng và rất hài lòng trong việc ứng dụng VR vào giảng dạy. 

Ứng dụng công nghệ VR vào giảng dạy tại Việt Nam vẫn đang là chủ đề tương đối mới. Tuy nhiên, 

hiệu quả mà nó mang lại không hề nhỏ qua những ứng dụng thực nghiêm tại Việt Nam và toàn thế 

giới. Vì vậy, để việc ứng dụng rộng rãi hơn cần có sự chung tay của Nhà trường, Nhà doanh nghiệp 

(bao gồm doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực công nghệ và doanh nghiệp hoạt động trong các 

ngành nghề giảng dạy) và Nhà nước xây dựng hệ sinh thái dùng chung, nhằm nâng cao chất lượng 

giảng dạy, đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao hơn. 
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