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TOM TAT

Trong thoi ky bing né cia cudc cdch mang khoa hoc va céng nghé ngay nay, thudt ngit “tro choi
hoc tap” thu hut sy quan tam cua nhiéu nha nghién citu va mot 6 tdc dong tich cuc cua hoat dong
nay ciing da dwoc khang dinh. Nghién ciru ndy nham kham phd céc yéu té anh hwéng dén y dinh img
dung “tré choi hoc tdp” trong hoat déng gidng day cia gidng vién & mét sé trwong dai hoc & Thanh
phé H6 Chi Minh. Phwong phdp nghién civu dinh tinh dwgc thwc hién véi viéc phong van sau 5 giang
vién dé diéu chinh thang do, bang hoi. Sau do, két qua phan tich dir liéu khao sat bang PLS-SEM tir
300 giang vién da cho thdy nhdn thirc tinh hitu ich, nhdn thirc tinh dé sir dung déu c6 tac dong tich
cwe dén thai d ciia giang vién. Bén canh d6, thdi dg cia gidng vién déng vai tré quan trong doi voi
v dinh ap dung hoat dong tro choi hoa trong hoat dong giang day. Cdc phat hién nay da dong gop
vdo viéc hiéu ré hon vé viéc ap dung céng nghé trong giang day dé tir d6 dwa ra cdc dé xudt nham
161 wu héa hoat dong nay trong cong tac giang day.

Tir khoa: tro choi hoc tdp, nhan thiee tinh hitu ich, nhdn thirc tinh dé sir dung, nhan thuee tinh thu vi,
PLS-SEM
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ABSTRACT

During the current era of scientific and technological advancements, the concept of "learning games'
has become a subject of interest for many researchers. Some positive effects of this activity have also
been confirmed. This study explores the factors that influence lecturers' intention to use "learning

’

games" in their teaching activities in certain universities in Ho Chi Minh City. Qualitative research
methods were employed, and in-depth interviews were conducted with five lecturers to refine the
questionnaire. Later, the survey data analysis by the PLS-SEM tool of 300 lecturers indicated that
the perception of usefulness and ease of use positively impacted the teachers' attitude towards
gamification activities. Moreover, the teacher's attitude played a crucial role in their intention to
implement gamification activities in their teaching. These findings provide better insights into the
application of technology in teaching and offer recommendations to optimize this activity in teaching.
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1. PAT VAN PE

Trong thoi ky cach mang khoa hoc va cong nghé, "trd choi hoc tap" 1a mot thuat ngir dang thu hut sy
quan tim cua nghién ctru, dic biét 1a vé anh hudng cta né ddi véi su tham gia va dong luc hoc tap.
Cac nghién ctru dé chi ra nhiing tac dong tich cyc cia tro choi trong giao duc, bao gom kich thich
hanh vi hoc tich cuc, tang cudng su tham gia tu chu va hd tro viée cung b kién thirc va k¥ ning hoc
tap. A. Rajp va cac cong su ciing chimg minh ring sinh vién danh gia cao loi ich cua tro choi trong
khoa hoc déi véi dong luc va thanh tich hoc tap ciia ho [1].

Hién nay, da sb nghién ctru vé tro choi hoc tap trong giao duc ¢ Viét Nam tap trung vao phan tich
anh huong tich cuc cua tro choi dbi véi dong luc va sy gin ket ctia nguoi hoc hodc tép trung vao cac
yéu t6 va quy tic thiét ké tro choi. Tuy nhién, nghién ctu vé nhan thuc vé viée ap dung cua giang
vién ddi voi phuong phap nay chua duge phd bién, dic biét 14 trong gido duc dai hoc & Viét Nam [2].
Thanh phé H6 Chi Minh 13 trung tdm khoa hoc - cong nghé, gido duc, dao tao cua ca nudc voi quy
moé ddo tao ting dan qua ting ndm. Sy phat trién cta hé thong gido duc néi chung va gido duc dai
hoc noi riéng da gop phan phat trién kinh té - x4 hoi. Tuy nhién, cac nghién ctru vé viéc ap dung “tro

A0

choi hoc tap” tai cac truong dai hoc tai Thanh phé H6 Chi Minh ciing rat han ché [2].

Hién nay, hau hét giang vién nhan thirc tim quan trong cua tro choi hoc tap va mot s6 dd ap dung nd
trong day hoc. Tuy nhién, viéc ap dung phuong phap nay van gap kho khan do thleu dinh hudéng va
muc tiéu bai giang, cung nhu van dé vé t6 chirc, xy dung va phd bién nguyén tic thyc hién tro choi.
Néi cach khéc, nhiéu giang vién chi tap trung vao tro choi ma thleu su dinh huéng vé muc tiéu bai
giang. Ngoai ra, cac nghién ciru vé& van dung tro choi hoc tap ¢ cap do dai hoc thuong tap trung vao
linh vyc ngdn ngit, chua chii trong dii dén cac linh vyc khac. Do d6, nghién ciru vé nhan thirc cia
giang vién ciing nhu ap dung thuc té trd choi hoc tap & cp do nay 1a rat can thiét va quan trong véi
moi truong gido duc hién tai.

Do viy, muyc tiéu ctia nghién ctru 1a nham: (1) kham phé cac va do luong murc d6 anh hudng cua cac
yéu t6 nhan thirc dén ¥y dinh ng dung “tro choi hoc tap” trong hoat dong day va hoc cla cac giang
vién; va (2) dé xuét cac giai phap vé cach trién khai phuong phap nay trong hoat dong day hoc dai
hoc. Nhu vay, nghién ctru ndy cung cép cai nhin chi tiét vé& anh hudng cia cac yéu t6 nhan thire dén
¥ dinh str dung trd choi hoc tép ctia giang vién. Pong thoi, nd dong gop vao vige hiéu 1& hon vé viéc
ap dung cong nghé trong giang day va co thé hudng din cac nghién ctru tiép theo trong linh vurc nay.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU

2.1. Ly thuyét nén

2.1.1. Thuyét hanh vi dw dinh (TPB)

Thuyét hanh vi dy dinh (TPB) 1a mot 1y thuyét tam 1y xa hoi phat trién dua trén Thuyét hanh dong
hop Iy TRA, nham danh gi4 y dinh cua cé nhan trong vi¢c thuc hién mot hanh vi cu thé. TPB da duogc
st dung trong nhiéu nghién ctru vé chap nhan cong nghé va trong linh vuc gido duc, dic biét 1a trong
nghién ciru vé tro choi hoc tap.

Cac nghién ctru trude do dé ap dung TPB dé khao sat ¥ dinh va hanh vi ctia ngudi ding d6i véi cong
nghé, ciing nhur trong viéc hiéu rd hon vé sy chap nhan va y dinh sir dung tr6 choti hoc tép trong gido
duc [3]. Mac du TPB da gitp h1eu 10 y dinh va hanh vi cua nguoi dung d6i voi cong ngh¢, nhung mé6
hinh nay c6 the b6 qua nhiing yéu t6 bdi canh va dic diém cua cong ngh¢. Vi thé mot s nha nghién
ctru dd dé xuét st dung cac mé hinh thay the nhu Ly thuyét thong nhat vé chap nhan va s dung cong
ngh¢ (UTAUT), trong do tich hop cac yéu t6 bo sung va cac bién theo ngit canh dé cung cép céi nhin
toan dién hon vé su chap nhan va sir dung cong nghé.

2.1.2. Mo hinh chdp thugn cong nghé (TAM)
M6 hinh chép thuin Cong ngh¢ (TAM), duoc gidi thiéu boi Davis vao nam 1985, tap trung vao nhén
thuc tinh hitu ich va tinh dé sir dung dé hiéu cach ca nhan nhén thirc va ap dung cong ngh¢ mai [4].

TAM di duoc ap dung trong nhiéu linh vuc, bao gdm gido duc, dé nghién ctru su chap thuan va san
sang su dung cong nghé.
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Nhiéu nghién ctru vé gido duc da sir dung TAM dé danh gia su chap thuén va y dinh sir dung trd choi
hoc tap cta giang vién. A. Sanchez-Mena va cic cong su nghién ctru mdi quan hé gitra nhan thirc tinh
hiru ich, tinh dé st dung, thién hudng véi phuong tién truyén thong va y dinh cia cac giang vién khi
st dung trd choi hoc tap [5]. Két qua cho thiy nhan thirc tinh hiru ich va tinh dé sir dung anh huéng
dang ké dén y dinh cua giang vién. Mot nghién ctru khac cua Z. Turan va cac cong su cling sir dung
TAM dé nghién ctru y dinh hanh vi cua giang vién ddi véi viée st dung cong cu trd choi hoc tap [6].

Duya trén nén tang 1y thuyét cta cac nghién ctru trude do, nghién ciru hién tai tiép tuc kham pha
nhan thirc va thai do cua giang vién doi voi tro choi hoc tap trong gido duc dai hoc thong qua mo
hinh TAM.

2.2. Gia thuyét va mé hinh nghién ciru

2.2.1. Nhén thirc tinh dé sir dung va thdi d¢ ciia gidng vién

Trong M6 hinh Chép nhin Cong nghé (TAM), thai d6 cua c4 nhan ddi voi viée sir dung cong nghé
dua vao nhan thirc ctia ho vé tinh hitu ich va tinh d& sir dung ctia cong nghé. Cac nghién ciru da xéac
nhan mdi lién hé gitra cac khai niém nay va tac dong cua ching dén y dinh va théi d hanh vi s dung
cong nghé. Nghién ciru ciia H. Holden va R. Rada [7] gi6i thiéu "Nhan thic tinh dé sir dung va Kha
nang str dung" (PEUU) lam yéu té ngoai vi, trong khi T. Teo va cac cong su [8] di chi ra mdi quan
hé giita nhan thtrc tinh dé st dung, thai d6 va y dinh hanh vi.

Nhiéu nghién ctru khac nhu ciia Y. Yang va X. Wang [9], tiép tuc ting ho tim quan trong nhan thirc
tinh dé sir dung trong viéc hinh thanh hanh vi va thai d6 stir dung cong nghé. Nhitng nghién ciru nay
thé hién rang nhan thirc tinh d& sir dung déng vai trd quan trong trong hinh thanh thai 6 cia nguoi
dung d6i v6i viée chap nhan va sir dung cong nghé. Khi nguoi ding cam thay rang hé thong dé sir
dung, ho thuong c6 thai dd tich cuc, 4nh hudng tich cuc dén y dinh cda ho trong vi¢c &p dung cong
nghé. Do vy, gia thuyét H1 duoc trinh bay nhu sau:

HI: Nhdn thirc tinh dé sir dung co anh huong tich cuc dén thdi dé ciia gidng vién doi véi viée sir dung
tro choi hoc tdp trong giang day cua ho.

2.2.2. Nhdn thvec tinh hiru ichva thdi dj cua gidng vién
Nghién ciru cua V. Venkatesh va F. D. Davis [10] dé chi ra rang nhan thirc tinh htru ich anh huéng
tich cuc dén thai d¢ nguoi st dung doi voi cong nghé.

Nghién ciru vé tng dung tro choi hoc tap ciing chi ra rang giang vién khong chi xem xét so thich
cé nhan va sy gan bo v6i cong nghé, ma con danh gia nhan thirc vé nhing loi ich ma Gmg dung
tro choi hoc tap mang lai. Z. Turan va céc cong sy [6] da chi ra réng nhan thirc tinh hitu ich anh
huong tich cuc dang ké dén thai d6 ctia ho. Dya trén nhitng nghién ciru nay, gia thuyét H2 dugc
phét biéu nhu sau:

H2: Nhdn thure tinh hitu ich co anh hwong tich cuc dén thdi dé cia gidng vién doi véi viéc sir dung
tro choi hoc tdp trong giang day cua ho.

2.2.3. Thai d¢ va y dinh sw dung tro choi hoc tap

Nhiéu nghién ciru di chi ra rang thai d6 ctia nguoi dung déng vai tro quan trong trong qua trinh ap
dung va duy tri sir dung cong ngh¢ hodc tro choi hoc tap [6, 8]. Pbi voi giang vién, thai o cua ho dbi
v6i cong nghé, chu yéu duya trén nhan thice tinh hitu ich va tinh dé st dung, ¢6 thé 1a mot yéu té quan
trong anh hudéng dén su chap thuan va tich hop cong nghé vao gido duc. Thai d¢ tich cuc hay tiéu cuc
clia giang vién d6i véi tro choi hoc tap dugc xac dinh 1a yéu td quyét dinh anh huong 16n dén ¥ dinh
str dung trong qué trinh giang day. Z. Turan [6] di ching minh rang thai do 13 yéu t6 quan trong nht
anh huong dén y dinh str dung cac cong cu tro choi hoc tap cua giang vién. Nhu vay, gia thuyét H3
duoc phat biéu nhu sau:
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H3: Théi @6 ¢6 anh hwéng tich cue dén y dinh hanh vi ciia giang vién doi véi viéc sir dung tro choi
hoc tap trong giang day cua ho.

Mé hinh dugc dé xut Qé kham phé y dinh hanh vi cta giang vién ddi véi viéc st dung TCHT trong
viéc giang day duoc hién thi trong Hinh 1.

[ Nhan thire tinh dé st dung

Thai do ]—H—P[ Y dinh sir dung ]

[ Nhan thire tinh hiru ich H

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Thang do

Nhan thtrc tinh dé sir dung duoc dinh nghia 1a "mirc d6 ma mot ca nhén tin rang sir dung mot hé thong
nao do6 sé khong ton cong sirc" v6i 4 bién quan sat [11, 12].

Nhan thire tinh hitu ich duge nham do luong do ludng "muic d6 ma mot c4 nhan tin rang viée sir dung
mot hé thong cu thé nao do sé nang cao hi¢u suat cong viéc cia minh" dya trén 8 bién quan sat. Cac
thang do nay dugc st dung trong cac nghién ctru cua [6, 11, 12].

Thai dd la sy danh gia téng thé, ca tich cuc va tiéu cuc, ddi vai viée st dung céc h¢ théng va ung
dung (Ajzen, 1991), duoc thyc hién do ludng thong qua 5 bién quan sat, nhu “T61 thich str dung
Tro choi hoc tap trong giang day”; “Lam viéc voi Tro choi hoc tap rat vui” [4, 10]. Thang do y dinh
hanh vi st dung dugc phat trién boi [10, 12], thang do gdm 6 bién quan sét sir dung thang do likert
5 céap do.

Pau tién, dya trén myc tiéu va cac cau hoi nghién ciru ciing viéc xem xét cac co so 1y thuyét va khung
nghién ctru trude do, tac gia da xac dinh noi dung nghién ciru va thiét 1ap bang khao sat. Tiép theo,
tac gia ap dung phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong. Pau tién, nhom tién hanh phong
van ban ciu tric voi sy tham gia clia 5 nguoi lam d6i tuong khao sat (5 giang vién) trong nghién ciru
nay dé diéu chinh va hoan thién thang do st dung trong nghién ctru.

3.2. Chon miu

Phuong phap phan tich da dong vai tro quan trong trong qua trinh Ira chon mau cho nghién ciru nay.
Tac gia da Gng dung phuong phap mé hinh céu trac tuyen tinh (SEM) thong qua phan mém
SMARTPLS. F.D. Davis [13] da dé xuat quy tac "10 1an" (10 times rule) dé xac dinh kich thudc
mau t6i thiéu trong PLS-SEM. Theo quy tic nay, kich thudc mau tdi thiéu s& bang 10 lan sé bién
quan sat cia mot cau trac thang do (bién) dang nguyén nhan cé nhiéu bién quan sat nhat.

Mo hinh nghién ciru ciia ching t6i bao gdm 2 bién nguyén nhan, bao gdm: Nhan thuc tinh hitu ich,
va Nhan thire tinh d& stir dung. Trong s6 ndy, Nhan thirc tinh hitu ich c6 sd bién quan sat 1on nhat, véi
8 bién quan sat. Do do, chiing t6i x&c dinh kich thudc mau t6i thiéu dua trén sb bién nay, theo ty 1€
quy tac "10 1an", kich thudc mau t6i thiéu 1a 80 (10 * 8).

Thong qua phuong phap ldy mau thuan tién, nhém tién hanh giri phiéu khao sat bang hinh thtrc tryc
tiép va truc tuyén (bang google form) dén cac giang vién trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh. Thong
qua mbi quan h¢ v6i doi ngt giang vién thinh giang voi truong, nhom nghién ciru da guri cac phleu
khao sat bang gidy va ma QR dén cac giang vién ¢ cac truong dai hoc khac nhau tai Thanh phd HO
Chi Minh. Phuong phap nay gitip nhom nghién ciru c6 thé thu thap duge ¢d mau t6i thiéu mot cach
nhanh chéng, tuy nhién nhom khong thé xac dinh sai sé ldy mau khi lay mau thuén tién. Véi kich
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thuéc mau thue té 1a 300, chung t61 xac nhan réng dir liéu nghién ctru cua chiing t61 hoan toan du dé
tién hanh phan tich PLS-SEM ¢ cac budc tiép theo ctia nghién ctru.

Trong 300 mau nghién ctru, ty 1é nit gidi dat dén murc cao nhat voi 61%, trong khi nam giéi chiém ty
1¢ 36%. Dbi vai kinh nghiém giang day, nhom giang vién tham gia khao sat ¢ kinh nghiém trén 10
nam chiém s6 dong véi ty 1& 31%, theo sau 1a nhom kinh nghiém tir 3 dén dudi 5 nam vai ty 16 28%,
va nhom tir 5 dén 10 nam vdi ty 16 26%. Nhom co kinh nghiém dudi 3 ndm chiém ty 18 thap nhat véi
15%. V& trinh d6 hoc véan, phan 16n giang vién c6 bang thac si vdi ty 1& 88.1%, tiép theo 1a bang tién
sT Vi ty 18 5.5%. Cac giang vién con lai co bang cir nhan chiém ty 18 5.7%, va ty 18 rat nho 13 nhimng
trinh @6 hoc van khéc vdi ty 18 0.7%.

4. KET QUA VA THAO LUAN

4.1. Két qua

4.1.1. Két qud do lwong tinh gid tri ciia cdu triic (mé hinh nguyén nhén)

Két qua phan tich trong Bang 1 cho théy rd rang tat ca cac thang do déu co do tin cay t6t voi cac gia
tri nam trong khoang gia tri tu 0.863 dén 0.927. Ngoai ra, dua trén két qua tong hop, c6 thé thay do
tin cay tong hop cua cac yéu t6 déu dao dong tir 0.906 dén 0.943, c6 nghia bo thang do str dung trong
mo hinh 14 rat dang tin cay [14].

Bang 1. Két qua tom tat cac hé s6 tai trong mo hinh PLS- SEM

] ] H# so tai Cronbach’s b tin cay
Cau triic | Chiso M@ ta thang do cua cac Alpha tong hop | AVE
chi sb P (CR)
PEU1 [Tuong tic rd rang va dé hiéu. 0.800
Dé dang tré nén thong thao
Nhén thirc PEU2 trong vi€c su dung. 0.863
tinh de st PEU3 Thay Tro choi hoc tap dé su 0.873 0.863 0.906 0.708
dung dung.
PEU4 I‘AI(_)C c‘aclxl S}l’ dung Tro choi hoo 0.827
tap thi dé dang.
pyp |10 choi hoe tap hiru ich trong ) g3,
viéc giang day cua toi.
Str dung Tro chot hoc tip giup
PU2 61 hoan thanh nhiém vu giang 0.809
day nhanh hon.
Nhén pus DU dung Tro choi hoe @p lam ) g9,
e tdng ndng suat trong cong viéc
thl~IC t’IIlh PUS St dl,lng Trod Chp’l h(_)C tép S8 téng 0.885 0.927 0.943 0.734
hiru ich co hoi thing tién '
PUG Sl{:Adl_m.gA TroA’ch(.)’{ hoc tap s€ cai 0.877
thién hiéu suat giang day
Str dung Tro choi hoc tap trong
PU7  giang day giip cho vi€c hoc cug  0.845
sinh vién tré nén dé dang hon.
Al §u qung Tro choi hoc tap 1a mot 0.873
tuong hay.
Thai d6 Tro choi hoc tap s€ 1am cho céc 0.919 0.943 0.804
A2  khdéahoc matdi giang day thuvi 0.911
hon.
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] ] H¢ s0 tai Cronbach’s b tin ciy
Cau triuc | Chiso Mo ta thang do cia cac Alpha tong hop | AVE
chi sb P (CR)
A3 LA,am vige voi Tro choi hoc tap 0.913
rat vul.
Ad ]:01 thich S}Jf dung Tro choi hog 0.889
tap trong giang day.
Dy dinh st dung Tro choi hog
BIl  tép trong hoc ky ndy va hoc ky|  0.851
sap toi.
S& sir dung Tro choi hoc tap 0.860
BI2  trong hoc ky nay va hoc ky sap
toi.
vV dinh C6 ke hoach nghiém tuc d¢ su
hanh vi du BI3  dung Tro (;1h0’1 hoc tép trong hog  0.787 0.909 0.930 0.588
dinh ky ndy va hoc ky sap toi.
: C6 ging st dung Tro choi hod
Bl4  tép trong/vao n}lleu truong  0.841
hop/dip nhat co thé.
BI5 Ne‘u da jch(n gian, toi s€ su dung 0.811
Tro choi hoc tap.
Du dinh tiép tuc st dung Trd
BI6 choi hoc tap trong tuong lai. 0.824

4.1.2. Danh gia gia tri hi tu va phan biét cua thang do
Theo két qua cia Bang 1, gia tri AVE cua céc yéu t6 trong mo hinh déu > 0.5, nhu vay mdi cdu tric
the hién gia tri hoi tu t6t. Bén canh do6, cac gia tri trong Bang 2, cac gia tri cta chi s6 HTMT cua
mdi cau trac déu < 0.9. Do d0, c6 thé két luan tiéu chi vé gia tri phan biét da duoc thiét 1ap [13].

Bang 2. Hé s6 Heterotrait-Monotrait Ratio

mhiiap | Vann | MR e
Thai do
Y dinh 0.688
Nhan thtic tinh dé str dung 0.678 0.562
Nhén thire tinh hitu ich 0.867 0.723 0.743

4.1.3. Panh gia do phu hop ciia mé hinh ciu tric
Theo két qua ciia Bang 3, R? hiéu chinh ciia cac yéu t6 Y dinh 14 0.410, nhu vy cac bién doc lap da
giai thich duoc 41% su bién thién (phuong sai) ctia bién ¥ dinh, con lai 59% Ia tir sai s6 hé thong va
tir cac yéu t6 khac ndm ngoai mo hinh. Theo [14], md hinh duoc giai thich & mtc vira phai.

Bang 3. Hé s6 R?

R-square R-square adjusted
Thai d¢ 0.675 0.672
Y dinh 0.442 0.410
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Theo Bang 4, gi tri f2 cia PEU 1a 0.027; cac gi4 tri nay déu nho hon 0.02, nhu vay yéu td nay hau
nhu khong ¢6 anh hudng gi 1én yéu té thai do. Trong khi d6 gia tri f2 caa PU 13 0.779, nhu vay yéu
t6 nay c6 anh hudng dén Thai d6. Ngoai ra, gia trj {2 cia Thai do 1a 0.784, diéu nay chimg minh yéu
t6 nay c6 anh huong 16n dén yéu t6 Y dinh.

Bang 4. Hé s6 2

A BI PEU PU
A 0.627
BI
PEU 0.027
PU 0.779

Theo Hair va cong su [13], bootstrapping la mét phuong phap ldy mau lip lai dé wdc tinh 15i tiéu
chuan ma khéng phai gitr cac gia dinh v€ phan ph01 Trong Bang 3, chung ta c6 thé quan sat cac gia
tri quan trong lién quan dén hé s cua cac dudng din, nhimg gia tri nay di dugc xac dinh thong qua
qué trinh bootstrapping.

Bang 5. K&t qua cua moi quan h¢ gitra céc cau tric trong mo hinh

Gia thuyét Mobi quan hé H¢é s6 hdi quy P values Két qua
Hl PEU -> A 0.157 0.000 Chap nhan
H2 PU > A 0.698 0.000 Chép nhan
H3 A ->BI 0.363 0.000 Chép nhan

5. THAO LUAN

Két qua phan tich tir Bang 2 cho thiy ca hai yéu td, nhan thirc tinh dé st dung va nhén thirc tinh hiru
ich, déu c6 anh hudng tich cuc va truc tiép dén thai do cua giang vién ddi véi hoat dong trd choi hoc
tap (B = 0.157 va p = 0.000; p = 0.698 va p = 0.000). Diéu nay c6 nghia la khi gidng vién cam nhan
rang cong nghé dé str dung va mang lai nhiéu loi ich, ho c6 xu huéng phan anh thai do tich cuc hon
ddi V(n viéc su dung tro choi hoc tap. Bén canh d6, mic do tdc dong cia "nhan thuc tinh hiru ich”
cao gip 6 1an so v6i "nhan thirc tinh d& sir dung" trong mdi quan hé vai thai do. Su khac biét nay cho
thdy giang vién c6 xu hudng danh gi tinh hitu ich ciia cong nghé cao hon va dit nhiéu trong tdm hon
vao viéc danh gia cac loi ich ma cong nghé mang lai (hoan thanh nhiém vy, ting ning suit, ting co
hoi thang tién, cai thién hiéu suét), so vai danh gia vé do phirc tap hodc dé sir dung ciia cong nghé.
Céc két qua nay hoan toan phu hop véi mé hinh TAM [10, 11] hay cac nghién ctru thyc nghiém cta
Turan va cac cong sy [6].

Thai do ciia giang vién ciing c6 anh hudng tryc tiép va tich cuc dén y dinh sir dung cong nghé véi p
=0.363 va p = 0.000. Diéu nay dugc hiéu 1a khi giang vién c6 thai do tich cuc dbi v6i cong nghé, ho
¢6 xu hudéng ¢ ¥ dinh sir dung cao hon. Két qua twong tu voi cac nghién ctru trude d6 nhu nghién
ctru Turan va céc cong su [6] dugc phan anh thong qua viée sy thich thu va thich nghi v&i cong nghé
moi c6 mot vai trd quan trong trong viée thiic ddy y dinh sir dung. Théi d6 tich cuc cta giang vién
khong chi 1 két qua cua viéc danh gia tinh thi vi cua cong nghé, ma con 1a yéu té quyét dinh trong
viéc xac dinh ¥ dinh st dung cua ho.

Céc két qua tir phan tich ndy hoan toan phu hop v6i m6 hinh Cong nghe Chép nhan (TAM) da dugc
nghién cfrg trude do [10, 11]. M6 hinh TAM nhér,l manh vai tro cua nhan thirc vé ’tinh hiru ich Yé tin;l de
sir dung doi voi thai d6 va y dinh sir dung. Cac ket qua tir nghién ctru nay cung cap thém sy hiéu bit va
chirng minh cho m6 hinh nay trong ngir canh cu thé cua viéc ap dung tro choi hoc tap trong giang day.

Tém lai, phén tich chi tiét nay 1am rd mdi quan hé giira nhan thirc vé tinh hitu ich va tinh d& sir dung,

thai d6 cua giang vién va y dinh s dung cong ngh¢ trong giang day. Cac két qua nay cung cép su
hiéu biét sau sic va co thé hiru ich trong viéc phat trién cac chién luoc dé ting cuong viéc.
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6. KET LUAN

Trén co s& tong két Iy thuyét vé hanh vi du dinh va mé hinh chéap thuan cong nghé va cic nghién ctru
lién quan, tac gia dé xuat mo hinh nghién ctru gém 4 yéu t6 Nhan thirc tinh hitu ich (PU) nhén thirc
tinh dé sir dung (PEU); Thai do (Attitude) va Y dinh (Intention Behavior) cung voi thang do cua cac
khai niém nghién ctru ké trén dé tién hanh nghién ctru tai mot sd truong dai hoc tai Thanh phd Hb
Chi Minh.

Sau tong quan tai lidu, bang hoi dugc thiét ké dya trén muyc tiéu va cau hoi nghién ciru. Phuong phap
nghién ctru két hop dinh tinh va dinh luong dé diéu chinh thang do va kiém dinh d6 tin cay. Két qua
kiém dinh thang do cho thay tinh phii hop va dang tin cdy ctia bon khéi niém nghién ctru & Viét Nam,
dam bao co so cho nghién ctru va sir dung trong tuong lai.

Két qua ciing cho thay rang nhan thuc tinh htru ich va nhén thire tinh dé st dung co tac dong tich cuc
dén thai d6 cua giang vién. Ngoai ra, hai yéu td nay con c6 tac dong gian tiép dén y dinh sir dung
thong qua thai d6 cua giang vién. Cac két qua nay twong thich véi cac nghién ciru trude d6 ciing nhu
mod hinh TAM va UTAUT.

Tém lai, két qua nghién ctru nay cung cAp cai nhin chi tiét vé yéu t6 anh huong dén v dinh str dung
tro choi hoc tap ciia giang vién. Pong thoi, nd dong gop vao viée hiéu rd hon vé viéc ap dung cong
nghé trong giang day va cé thé hudng din cc nghién ctru tiép theo trong linh vyc nay.

Dua trén két qua nghién ciru trén, tac gia c6 mot s6 kién nghi dé dé khac phuc nhing han ché va tbi
uu héa viéc st dung tro choi hoc tép trong giang day nhu sau. Pau tién, Truong c6 thé to chirc cac
budi hoi thao, dao tao va chia sé kinh nghiém dé giang vién hiéu rd hon vé loi ich va g dung cua
tro chot hoc tap trong viéc nang cao chat lugng giang day va hoc tép. Hoat dong nay co thé gitip nang
cao nhan thirc va hiéu blet cua giang vién v tinh hiru ich cta tro choi hoc tap. Bén canh do, truong
nén dau tu vao co s¢ ha tang cong ngh¢, dam bao trang bi cac phong hoc va thiét bi phu hop dé hd
trg viéc st dung tro choi hoc tap. Pong thoi, can cung cép tai nguyén va dich vu hd tro k¥ thuat cho
giang vién dé giup ho vuot qua cac kho khin trong qua trinh sir dung cong nghé.

Tuy nhién, nghién ctru ¢6 mét so han ché nhu sau:

- MO hinh nghién ciru chi méi xem xét hai yéu td: nhan thirc tinh hitu ich va nhan thirc dé sir dung
trong mdi quan hé véi thai d¢ ciia giang vién ddi voi viée ap dung “trd choi hoa” trong hoat dong
giang day. Cac dé tai trong tuong lai co thé mé rong mo hinh nghién ctru va b sung thém cac yéu
t6 khac, nhu nhén thirc niém vui, anh huoéng xa hoi dé c6 thé gidi thich tdt hon nira vé thai do va
hanh vi cta giang vién d6i véi hoat dong nay.

- Bén canh do, két qua tir viéc 1ay mau theo phuong phap thuan tién ciing kho co thé khai quat hoa
cho tat ca cac giang vién trén dia _ban Thanh pho Ho Chi Minh. Cac nghién ctru trong tuong lai,
nén lya chon phuong phap ldy mau khac, nhu ldy mau dinh mirc, dé dam bao cac truong déu co
mot s6 luong dai dién nhit dinh, ting cudng tinh pho quat ciia két qua nghién ciru.

LOI CAM ON o i
Nhom tac gid chan thanh cdm on Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh da ho trg kinh phi cho tac gia
thuc hién nghién curu trén.
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