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TOM TAT

Chuyén doi sé trong gido duc dai hoc la tat yeu khdch quan trong boi canh hién nay, gop phan tao
ra méi truong hoc tdp noi ma moi thir két néi véi nhau, thu hep khoang cdach dia 1y dé tao ra trdi
nghiém trong hoc tdp, dong thoi tang cuong sy twong tdc cia gitta nguot day va nguoi hoc. Thoi
gian qua, Truong Dai hoc Hung Vwong da quan tam dén viéc chuyen déi sé trong hoat dong cia
minh, tuy vy két qua dat dwoc con han ché. T rong pham vi bai viét ndy, nhém tac gid de cdp toi mot
6 van dé Iy lugn lién quan dén chuyen d6i s6 trong trieong dai hoc nhie: chuyén doi so trong quan
Iy, chuyén doi sé trong day, hoc va kiém tra danh gid trong truong dai hoc va thyc tién chuyen doi
s0 trong dao tao ¢ Trwong Dai hoc Hung Vwong, tir do dwa ra mot so  khuyén nghi voi qud trinh thuc
hién chuyén déi sé thoi gian toi.

Tir khoa: Chuyén doi s6, Gido duc dai hoc, T ruong Pai hoc Hung Virong

DIGITAL TRANSFORMATION IN TRAINING
AT HUNG VUONG UNIVERSITY

Nguyen Thi Thu Huwong, Luu The Vinh, Pham Lan Huong,
Tran Hoang Thanh Vinh and Phung Thi Khang Ninh

ABSTRACT

Digital transformation in higher education is objectively inevitable in the current context,
contributing to creating a learning environment where everything is interconnected, and narrowing
geographical distances to create learning experiences while enhancing the interaction between
teachers and learners. Recently, Hung Vuong University has been interested in digital transformation
in its operations, however the results achieved are still limited. Within the scope of this article, the
authors address some issues related to digital transformation in training at Hung Vuong University,
thereby making some recommendations for the process of implementing digital transformation in
education training in the near future.
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1. DAT VAN BE

Chuyén dbi sb trong giao duc dai hoc (GDDH) la mét van d& can thiét nham dap ung yéu cau déi moi
gido duc trong bdi canh cach mang céng nghiép 1an thr tu dién ra manh mé hién nay. Chuyén d6i sb
trong GDPH tap trung vao hai ndi dung chii dao 1a chuyén doi sé trong quan 1y gido duc va chuyén
d6i so trong day, hoc, kiém tra, danh gia, nghién ctru khoa hoc. Trong quan 1y giao duc bao g6m sb
hoa thong tin quan ly, tao ra nhirng hé thong co 6 dir liéu 1on lién thong, trién khai cac dich vu cong
truc tuyén, ing dung cac cong nghé 4.0 dé quan 1y, diéu hanh, du bao, hd tro ra quyét dinh mot cach
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nhanh chéng, chinh xéc. Trong day, hoc, kiém tra, d4nh gia gém s6 hoa hoc liéu (sach, gido trinh, bai
giang dién tir, hé théng bai giang E-learning, ngan hang dé thi, cau hoi tric nghiém), thu vién s,
phong thi nghiém a0, hé théng dao tao truc tuyén, xay dung cac trudng dai hoc a0 [1].

Truong Pai hoc Hung Vuong 1a Truong Pai hoc cong 1ap truc thugc UBND tinh Phit Tho voi st
mang dao tao ngudn nhan lyc chit luong cao theo dinh hudng tng dung, 13 trung tAm nghién ctru
khoa hoc hién dai va chuyén giao cong nghé tién tién cua tinh Pha Tho va ca nude. Thuc hién Quyét
dinh s6 131/QD-TTg ngay 25 thang 01 niam 2022 ciia Thu twdéng Chinh phu phé duyét Dé an “Tang
cuong ung dung cong ngh¢ thong tin va chuyén doi sé trong gidao duc va dao tao giai doan 2022 -
2025, dinh huéng dén nam 20307 [2], va “Quyét dinh s6 4740/QD-BGDDT ban hanh B6 chi s, tiéu
chi danh gia chuyén d6i sb co so gido duc dai hoc” ciia Bo Gido duc va dao tao [3], thoi gian qua
Truong Pai hoc Hung Vuong da quan tdm dén viéc ddy manh ung dung cong nghé thong tin va
chuyén d01 s6 trong hoat dong quan 1y, d6i méi hoat dong day hoc, kiém tra danh gia, cling nhu dau
tu nang cip co s6 vat chit, dao tao doi ngil, dé timg budc nang cao chit luong dio tao, nhim dap ung
nhu cau cua nguoi hoc va xa hoi. Tuy nhién, la mot truong dai hoc dia phuong, viée chuyén doi sb,
mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y va dio tao ctia nha trudng van con nhiéu han
ché nhu: viéc thanh 1ap bo phén chi dao, phu trach, trién khai mg dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6 con cham; chua xay dung dugc ké hoach ting dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6; ha tang
ky thuat cong ngh¢ thong tin con thiéu, viéc cung cap Internet cho giang vién, sinh vién chat lugng
chua cao.. Dleu nay doi hoi Nha truong phai ¢6 tam nhin xa hon, dic biét can thay duoc sy can thiét
va xu hudng tat yéu cia chuyén doi s6 trong hoat dong cuia nha truong dé co chién luoc va budc di
phu hop dé day nhanh qué trinh Gmg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 dé nang cao hiéu qua
hoat dong cta nha trudng nham dap tmg nhu cau ngdy cang cao ctia ngudi hoc va cta xa hoi.

2. MUC TIEU, POI TUQNG, PHAM VI VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Muc tiéu nghién civu: Bai viét tap trung 1am 13 thyc tién chuyen d01 s6 trong quan 1y va giang day ¢
Truong Dai hoc Hung Vuong (Pha Tho) va tir d6 dé xuat mot s6 ham y quan tri nham day manh
chuyén ddi s tai Truong Pai hoc Hung Vuong thi gian téi day.

Poi turong va pham vi nghién ciu: Thyc trang chuyén d6i sb trén cac khia canh quan 1y, giang day
va kiém tra danh gié tai Truong Dai hoc Hung Vuong giai doan 2018 — 2022.

Phwong phdp nghién ciru: Bai viét sir dung dir liéu thtr cép dugc thu thap thong qua séach, bao, tap
chi, website va cac bao cao c6 lién quan dén chuyén doi sb cua Truong Dai hoc Hung Vuong. Trong
qua trinh nghién ctru phuong phap tong hop duoc st dung dé tong hop cac van dé 1y luan vé chuyén
d6i sb trong truong dai hoc. Phuong phap phan tich, thdng ké, so sanh dugc sir dung dé lam r6 thyc
tién chuyen ddi sb trong dao tao tai Truong Pai hoc Hung Vuong, tr d6 dua ra nhiing dé xuat mot sb
ham ¥ quan tri nhdm day manh qua trinh chuyén d6i s6 trong nha truong thoi gian toi.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

3.1. Noi dung chuyén ddi so trong truong dai hoc

Trong thoi dai cong nghé s6, sy bung nd clia nén tang cong nghé Internet van vat (IoT), dit lidu 16n
(Big Data), tri tu¢ nhan tao (AI), mang xa hoi di dong - phén tich dir liéu 16n - dién toan dam may
(SMAC),... dang gop phan hinh thanh nén ha tang gido duc 50. Diéu nay budc cac co so gido duc dai
hoc giam déan thuyét giang, truyén thu kién thtrc sang phat trién niang luc ngudi hoc, ting kha ning tu
hoc, tao co hoi hoc tdp moi luc, moi noi, ¢4 nhan hoa viéc hoc, gop phan tao ra xa hdi hoc tap va hoc
tap sudt doi [4]. Chinh vi vy, “diéu quan trong 1a cac truong dai hoc phai hiéu rang dich dén cia con
duong khong chi don gian la sO hoa trudng dai hoc ma phai tr¢ thanh truong dai hoc ky thuét s6”[5].

Diéu nay cho thiy, viéc str dung cong nghé thong tin, sb hoa sé& gitp cac truong dai hoc c6 cac giai
phap nhanh hon va hiéu qua hon cho cac hoat dong ctia minh. Chuyén dbi s6 trong truong dai hoc
khong chi 1a van de cong ngh¢ duogc giai quyét bang viéc ap dyng cong ngh¢, ma yeu tb lanh dao la
mét trong nhiing yéu tb quan trong vi cong cudc chuyen d6i s6 1a mot qua trinh lau dai, cin co tim
nhin, sy nd luc va kinh phi dau tu 16n. Do vay, diéu nay doi hoi su quyét tam, theo dudi chién luoc
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chuyén doi so cua lanh dao cac truong dai hoc.

Ngay 3 thang 6 nam 2020, Thu tuéng Chinh phu dé ra Quyet dinh s 749/QD-TTg vé “Chuong trinh
Chuyen d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 20307 [6] v6i cac noi dung lién quan
dén nganh Gio duc tap trung vao hai noi dung: Chuyén d6i sb trong quan 1y va chuyén déi sé trong
day, hoc, kiém tra, danh gia.

Chuyén doz 6 trong quan Iy 13 sb hoa thong tin quan 1y, tao ra nhitng hé théng co so dit liéu 16n lién
thong, trién khai cac dich vu cong truc tuyen mg dung cac cong nghé 4.0 (AL blockchain, phén tich
dix liéu,...) dé quan ly, diéu hanh, du bao, hd tro cc cap lanh dao, quan 1y ra quyét dinh trong lanh
dao, diéu hanh. Toan b dau vao cho qué trinh gido duc phai dugc s6 hoa, trong d6 quan trong nhét
1a hoc li€u, tai li€u, sach giao khoa. Toan bd dir li¢u vé nguoi hoc cling can phai s6 hoa dé thuc hién
quy trinh quan 1y ngudi hoc va thuc hién danh gia qué trinh ciing nhu két qua hoc tap.

Chuyén doéi sé trong day, hoc va kiém tra, danh gid la s6 hoa hoc liéu (sach giao trinh, bai giang dién
tu, kho bai giang E-learning, ngén hang cau hoi trac nghiém), thu vién sb, phong thi nghiém ao, trién
khai hé théng dao tao truc tuyén...; chuyén d6i toan bo cach thire, phuong phap giang day, ky thuat
quan ly 16p hoc, tuong tac v6i nguoi hoc sang khong gian s6, khai thac cong nghé thong tin dé to
chue giang day thanh cong. Chuyén dbi sé phai dam bao viéc kiém tra, danh gia va qua trinh danh
gia cling phai dugc trién khai, thuc hién bang tmg dung cong nghé trén may tinh. Viéc kiém tra, danh
gia dugc thuc hién trong suét qua trinh gido duc, khong chi két qua danh gia dugc sé hoa, ma qua
trinh danh gia ciing phai duoc trién khai, thuc hién bang tng dung cong nghé thong tin.

3.2. Khii quat vé Truong Pai hoc Hung Vwong

Trai qua hon 60 ndm xay dung va phat trlen hién nay Truong Dai hoc Hung Vuong 1a co s¢ gido duc
cong 1ap da nganh voi co cdu quan 1y gdm Hoi dong trudng, Ban giam hiéu, 06 phong chirc nang, 9
khoa chuyén mén, 6 trung tdm, 01 vién nghién ctru va 01 tram y té. Trudng thuc hién dao tao 25
nganh dao tao bac dai hoc (9 nganh su pham, 16 nganh ngoai su pham), 07 nganh trinh d¢ thac si.
Tong dién tich dat ctia Truong 1a 38.58 ha. Tong dién tich san xdy dung ctia Nha truong 13 52.424 m>
trong do dién tich phuc vu dao tao, nghién ciru khoa hoc 1a 46.021 m?. Ky tic x4 c6 264 phong, tong
dién tich 15.730 m? véi strc chtra 2112 chd [7, 8].

Nam hoc 2022-2023 quy md toan truong vé cac loai hinh dao tao dai hoc chinh quy, dai hoc lién
thong, dao tao thac si, boi dudng la 28.837 sinh vién hoc vién. Quy mo dao tao trinh d¢ dai hoc,
sau dai hoc 1a 5.122 sinh vién, hoc vién trong do dai hoc chinh quy 2.976 sinh vién; cao hoc 583
hoc vién, dai hoc lién théng 1.563 sinh vién. Pao tao bdi dudng gido vién va can bo quan 1y gido
duc, Pao tao Tiéng Viét cho sinh vién Lao, Pao tao bdi dudng cip chimg chi Giao duc Qudc phong
va An ninh, Pao tao bdi dudng, cap chtirng nhan Ngoai ngit, Tin hoc, ... 23.715 hoc vién. Nha trudng
da hoan thanh danh gia ngoai co s¢ gido duc dai hoc chu ky 2 giai doan 2023-2028. Ky 1 nam hoc
2022-2023: toan truong ¢ 3.050 sinh vién chinh quy; trong do6 sinh vién dai hoc dat két qua xuat
sic: 91 (3%); gioi: 279 (9.1%); kha: 1122 (36.8%); trung binh: 873 (28.6%); kém: 685 (22.5%). S6
sinh vién cao hoc, dai hoc tdt nghiép ndm hoc 2022-2023 dat 1.478 sinh vién, trong do: 41 thac si,
1.437 ctr nhan, k¥ su. Ty 1€ sinh vién, hoc vién tdt nghiép c6 viéc lam dat 98%, trong d6 ding nganh
nghé dat 95.2% [7].

Béang 1. Co cau doi ngil cdn bd gidng vién

STT Nhén su DPonvi | Nam hoc | Nam hoc | Nam hoc | Nam hoc
: tinh 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-021 | 2021-2022
1 Quy md vién chtrc Nguoi 441 434 414 404
2 | Ty I¢ giang vién/vién churc % 70.75 71.20 72.20 76.70
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STT Nhan su Ponvi | Nam hgoc | Nam hgoc | Nam hoc | Nam hgc
: tinh 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-021 | 2021-2022
Sb lugng giang vién co .
3 rinh b ti Zn si Nguoi 68 75 77 97
4 Ty 18 tién si/giang vién % 21.79 2427 25.75 31.7
5 Ty 1¢ giang vién cao % 2.89 3.23 3.34 4.24
cap/giang vién
6 | 1I¢gidng vien chinh/ % 17.3 15.86 32.11 30.4
glang vien

V6i quan diém “lay ngudi hoc 1am trung tam, 14y chat luong dao tao lam cbt 151, 14y hiéu qua kinh té
x4 hoi 1am muc tiéu, 1y xu thé thoi dai dé dinh hudng tiép can” [8]. Thoi gian qua, dé chuan bi cho
viée tu chu, Truong Dai hoc Hung Vuong dé chu dong quan tim dén viéc nang cao chét luong doi
ngil giang vién nham timg budc dap U:ng nhu cau cta nguoi hoc va dap ung yéu cau clia qua trinh hoi
nhap. Pén nay, nha truong c6 doi ngii giang vién co ban dap tng yéu ciu giang day cac chuong trinh
dao tao va nghién ctru khoa hoc. Tinh dén 11/2022, téng s6 can b, vién chuc 1a 404 nguoi trong do
giang vién co hiru 1a 349 nguoi (trinh d6 Tién si, Phé gido su, gido su chiém 26.6%); can bd, nhan
vién hop dong 1a 55 ngudi [7]. 100% sb luong gidng vién clia nha trudng da c6 ching chi nghiép vu
giang day dai hoc, cao dang theo quy dinh ctia Bo Gido duc & Pao tao.

% 2%

Hinh 1. Co cau dgi ngii can bo, gidng vién vé do tuoi

m Duéi 35
B Tl 35 dén 55
Tl 56 dén 65

B Trén 65

Giang vién duéi 35 tudi c6 208 ngudi (trong d6 22 tién si, 142 thac si; 39 Pai hoc); tir 36 dén 55 tudi
c6 185 nguoi (trong do co6 1 PGS, 42 tién si, 111 thac si, 21 dai hoc); 56 dén 65 tudi co 14 nguoi
(trong d6 8, PGS, 10 tién si, 2 thac si, 1 dai hoc); tir trén 65 tudi c6 6 ngudi (2 GS, 3PGS). Co cau
giang vién co hiru ctia nha truong can ddi theo tham nién cong tac, giang vién co tham nién cong tac
dué6i 10 ndm: 147 ngudi (44.0%), giang vién c6 tham nién cong tac tir 10 nam dén 20 nam: 114 ngudi
(34.13%) giang vién c6 tham nién cong tac trén 20 nam: 73 ngudi (21.86%). Do tudi trung binh ciia
doi1 ngli giang vién hién tai 1a 37,4 tudi; doi ngii giang vién trinh d§ cao dang dugc tré hda, nang dong,
sang tao, c6 kha nang hoc tap nang cao trinh dg, c6 kha nang hdi nhép quéc té.

Bang 2. Théng ké co s& vat chét phuc vu dao tao

TT Hang muc S6 lwong Dlel(;l;l:; (S;I;)Xay
Phong hoc 82 6448
1 Hoi truong, phong hoc 16n trén 200 chd 5 2390
Phong hoc tir 50 - 100 cho 16 1094
Phong hoc dudi 50 chd 61 2964
Phong chtrc nang 150 9020
2 Thu vién 1 739
Phong thi nghiém 10 672
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£ Dién tich san xay
TT Hang muc So lwgng dung (m?)
Phong thuc hanh 65 5892
3 Dién tich khac 267 15730

V6i dinh huéng © ‘chuyén manh qua trinh dao tao tir chu yeu trang bi kién thtrc sang phat trién nang
luc va pham chat nguot hoc; hoc di doi voi hanh, ly luan gan vé6i thuc tién; nghién ctru khoa hoc gan
v6i tng dung chuyén giao cong nghé, san xuit va dich vu” [7]. Trudng Pai hoc Hung Vuong da
chuin bi cho minh mot hé théng co s& VAt chit khang trang, hién dai, dap ung tdt viéc hoc tap va
nghién ctru ciia ngudi hoc. Tong dién tich dét cua truong 1a 38,58ha. Tong dién tich san x4y dung 1a
52.424m?2 trong d6 dién tich phuc vu dao tao, nghién ctru khoa hoc 1a 451.925m?. Vi 57 phong hoc
dudi 50 chd, co 38 phong tir 50 dén 100 chd va 04 phong tir 100 - 200 chd, c6 02 nha giang duong
500 chd, 02 hoi trudng 150 chd va 01 hoi truong trung tam 1000 chd dé giang day cac mon chung,
seminar, bio c4o cong trinh nghién ciru khoa hoc. Tong dién tich phong hoc 1y thuyét 3.936 m?, 926
m? phong thi nghiém, 5.255m? phong thuc hanh, binh quan 8,7m?/sinh vién, vugt so véi quy dinh tai
TCVN 3981:1985 [7].

Vi vi thé 1a dai hoc cong lap dau tién trén qué huong Dit T, Truong Pai hoc Hung Vuong luén
nhan duoc sy quan tdm dic biét ctia Tinh ay, UBND tinh trong viéc vu tién dau tu xdy dyng, ning
cép o s& vat chat phuc vu dao tao va dén nay vé co ban da dap tmg dugc yéu cAu cua viéc nang cao
chat lugng day va hoc cua can bo giang vién, ngudoi hoc.

3.3. Chuyén déi sb trong dao tao & Trudng Pai hoc Hung Vwong

Sy phat trién ctia cong nghé sb trong moi linh vuc cia cudc séng da tic dong dén nganh gido duc
n6i chung va Truong Pai hoc Hing Vuong ndi riéng. Trong bdi canh 4y, Lanh dao Nha truong
da trién khai chuyén d6i sé dong bo trén tat ca cac linh vuc cong tac & tit ca cac don vi, phong
ban chuc nang, cu thé:

3.3.1. Chuyén déi sé trong quan tri dai hoc

Theo Chién lugc phat trién Truong Pai hoc Hung Vuong giai doan 2022-2030 va dinh huéng dén
nam 2030 va Nghi quyét bang b6 Truong Dai hoc Hung Vuong. Truong da xay dung ké hoach trung
han va ké hoach hang nam vé cai tao, nang cip ha tang mang, may tinh, cac phan mém phuc vu quan
ly va giang day, nghién ctru khoa hoc. Truong da dau tu hé thong mang Internet, mua sam cac phan
mem quan tri dai hoc thong minh, phan mém livestream, phan mém hoc ngoai ngit truc tuyén, phan
mém thu vién, phan mém quan ly dao tao va diéu hanh nhiém vu cia Nha truong.

Theo Quyét dinh s6 4740/QD-BGDDT ban hanh Bo chi s, tiéu chi danh gia chuyén ddi sb co so
giao duc dai hoc cua B9 Gido duc va Dao tao ban hanh ngay 30/12/2022 ¢6 quy dinh: “Chuyén d6i
sO trong quan tri co s¢ giao duc dai hoc gém cac noi dung: Co trién khai vin phong dién tir (van ban
dién tir, hd so cong viée, chit ky s6,...); Co trién khai cac dich vu phuc vu ngudi hoc (Tuyén sinh
online, ding ky hoc tin chi, dang ky va bao cao két qua thyc tap, tra ctru thong tin va két qua hoc tap,
cac dich vu lién quan dén xac nhén cia co so gido duc dai hoc, dong hoc phi, dich vu lién quan den
thu vién, dich vu lién quan dén ky tac x4, van bang chimg chi, sinh vién sau t6t nghiép...); co trién
khai dich vu thu phi dich vu gido duc theo hinh thirc khong dung tién mat...” [3].

Theo do, tai Truong Dai hoc Hung Vuong, cac ndi dung trong bo chi s6 danh gia chuyén doi s6 déu
da va dang dugc thuc hién nham tao hiéu suat tdi da cho ngudi quan ly, giang vién, nguoi hoc va
cac bén lién quan. Hé théng van ban dién tir can bo, giang vién co thé truy cap vao dia chi:
http://vanbandieuhanh.hvu.edu.vn/Default.aspx; ngudi hoc c¢6 thé ding ky tuyén sinh online tai dia
chi: http://xettuyenonline.hvu.edu.vn/; ding ky mén hoc, tra ctru cac thong tin lién quan dén viéc
day va hoc tai dia chi: http://sinhvien.hvu.edu.vn/;
https://dangky.hvu.edu.vn/Default.aspx?page=gioithieu. Cong tac tai chinh dugc thyc hién va quan
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1y qua hé thdng cac phan mém nhu: Phian mém ké toan Misa; Edusoft (Phan mém quan 1y téng thé
két n6i dir li¢u gitra cac phong ban chuyén mon) nho d6 nang cao hi¢u qua cong tac quan ly.

Hién nay, ha tang cong nghé thong tin cua Truong Dai hoc Hing Vuong co ban dap Gmg duoc yéu
cdu giang day va hoc tip cua giang vién va sinh vién Nha trudong. Phong may chu riéng biét voi 7
may chu phuc vu cong tac dao tao, cong tac thu vién, thuc hién nhiém vu day hoc E Learning, cong
tac tai chinh, viéc day va hoc va phuc vu cong tdc dam bao chét luong (hinh thire thi online). H¢ théng
wifi duoc phu séng toan trudng, tir nha Hanh chinh dén giang duong, phong thyc hanh thi nghiém,
ky tic x4 sinh vién va dam bao vé toc d6 dudng truyén. Nha truong c6 07 phong tin hoc voi 211 may
tinh, 03 phong hoc ngoai ngir v6i 101 may tinh, cac phong may déu dugc van hanh tbt, c6 két ndi
mang Internet, phong hoc ngoai ngit c6 hé théng twong tac giita gido vién va nguoi hoc. Nha truong
c6 805 may tinh dé ban va may tinh x4ch tay, trong d6 may 560 may tinh phuc vu hoc tap, 245 may
tinh phuc vu cong tac quan ly, ty I¢ may tinh/ can b dat 245/493, ty 1¢ may tinh/sinh vién dat 560/3214
dat 5,7 sinh vién/may [7].

3.3.2. Chuyén déi sé trong day, hoc, kiém tra, dinh gid

Nha trudng quan 1y giang day va hoc tap bang hé thong dao tao tin chi Edusoft, phin mém Nam Viét
quan 1y giang vién va sinh vién. Cac thong tin vé giang vién giang day va sinh vién, ciing nhu chuong
trinh dao tao va thoi khoa biéu déu duoc cong khai va theo ddi, giam sat viéc day va hoc mot cach
thudn tién; dam bao viéc phan cong giang day cho cac giang vién theo ding chuyén mén, du khdi
lugng va tiép thu duoc cac danh gia, phan hoi cta sinh vién.

Bén canh @6, trong diéu kién dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap, Nha trudng ciing da kip thoi
dua ra cac phuong an, ké hoach day, hoc va thi két thac hoc phﬁn bﬁng hinh thirc truc tuyén thong
qua phén mém Microsoft Teams, Zoom, Google Meet... Mit khac, ddi vai cong tac kiém tra, danh
gia cling duoc Nha trudng cai tién, phi hop voi cong cude chuyén ddi sd. Nha truong ban hanh Quyét
dinh 520/QD-PHHV ngay 01/6/2021 vé cong tac kiém tra danh gia, theo d6, nhiéu hoc phan trudc
day chu yéu duge thyc hién dénh gia tryc tiép bang hinh thic tu luan nay dugc chuyén sang danh gia
béng hinh thirc tiéu luan, van dap, tric nghiém tryuc tuyén mot cach linh hoat.

V& hoc liéu sb duge cung cép, td chic van hanh boi Trung tdm Thong tin — Tu liéu — Thu vién. Thu
vién c6 hé thong phong hoc nhoém, hoi trudng duoc dau tu ddy du trang thiét bi; v6i 500 chd ngdi doc
sach; 20 may tinh dugc két ndi mang Internet, wifi c6 duong truyén tdc do cao; hé théng camera, diéu
hoa, méay chiéu hién dai... Trung tim c6 ngudn hoc liéu phong pht, da dang véi trén 10.000 dau sach
(trong tng 13 trén 105.000 ban sach); co gan 8.000 files tai liéu sd trong hé théng co so dir liéu phuc
vu doc truc tuyén; lién két, chia sé nguén lyc thong tin, tai liéu hon 30 co s¢ gido duc dai hoc trén
toan qudc. Mdi cac bd, giang vién va ngudi hoc déu dugce tap huin st dung céc dich vu caa thu vién
va duogc cép 01 tai khoan dé tra ctru tai liéu s trén trang Website thu vién [7].

Trung tdm Théng tin - Tu liéu - Thu vién hién c¢6 9.634 dau sach, véi 99.019 cudn sach bao gébm
ca sach tiéng viét va sach ngoai van. Trong d6, sach tiéng viét 1a 7.195 dau sach, tai lidu gido
trinh phuc vu giang day 13 4.199 dau, sach béo giai tri 1a 1.760 dau sach [7]. Thu vién dién tir v6i
7.139 files dit liéu, hé thong may chu dung riéng, gitp quan 1y va lién thong dit lidu dé ban doc
dé dang tra ctru, sit dung dich vu cua thu vién phuc vu day hoc, nghién ctu khoa hoc hi¢u qua.
Thu vién dién tir duoc két ndi, chia sé tai 1iéu v&i hai don vi Trung tam thu vién Pai hoc quéc
gia, Trung tam hoc li¢u Thai Nguyén.

Bing 3. Thong ké s lidu Trung tim Thong tin - Tu liéu - Thu vién
Tén muc Don vi tinh Téng cong
Tong s6 dau sach Pau sdch 9.634
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Tén muc Pon vi tinh Téng cong
Téng s cudn Cuén 99.019
S tén bao, tap chi Pau 60
S6 may tinh Bé 169
Déu tai ligu s6 File 7.139
Téng dién tich m’ 2.331
Phong doc m& Phong 03
Phong mugn mé Phong 02
Phong doc dién tu Phong 02
Kho sach Kho 04

Nha truong dau tu va phat trién thu vién hién dai béng viéc trang bi h¢ théng phﬁn mém quan tri thu
vién; xay dung co s dir li¢u thu muc, co s¢ dit li€u toan van; Website thu vién; phuc vu muon - tra
tai liéu bang may; phuc vu doc tai lidu truc tuyén; thuc hién lién két, trao doi, chia sé ngudn hoc liéu
v6i cac don Vi thong tin - thu vién khac. Thu vién Nha truong da cé buc’yc chuyén bién tich cuc: ngudn
hoc liéu in 4n va hoc liéu dién tir duoc cap nhat thuong xuyen ca vé sd luong va chat luong; trang
thiét bi duoc dau tu mua moi; thuong xuyén ra soat, kiém tra, sira chua/bao tri dap mg yéu cau
chuyén doi tir Thu vién truyén théng sang Thu vién dién ti/Thu vién sb; dap tng tt cho cong tac
dao tao va nghién ctru khoa hoc ctia gidng vién, sinh vién.

3.4. Panh gia chung

Toan thé lanh dao, can bo giang vién nha truong déu nhan thirc duoc y nghia cia viéc chuyén doi
$b. Tuy vay, viéc xay dung, ban hanh ké hoach con cham va chua c6 chién luge chuyén doi sb
trong dai han.

Trinh d6 cong nghé cua ddi ngii giang vién, dac biét doi ngli trung ni€n han ché. Poi ngii can bd va
nhan vién quan 1y va bo phan hd trg con thiéu, kha ning trién khai sir dung cic nén tang s6 con han
ché. Viéc chuyén ddi toan bo phuong phap giang day, thiét ké noi dung giang day, bai giang dién ti,
k¥ thuat quan 1y 16p hoc, twong tac véi nguoi hoc sang khong gian sb, khai thac cong nghé thong tin
dé to chirc giang day con mdi mé, can co thoi gian dé thay doi.

Ha tang mang, trang thiét bi cong nghé théng tin, duong truyén, dich vu Internet cho nha trudng,
giang vién, con chua dong b, chat lugng chua cao, chwa dap tmg yéu cau cho chuyén ddi s néi
chung, ciing nhu yéu ciu sd hoa dir liéu vé ngudi hoc dé thuc hién quy trinh quan 1y ngudi hoc va
thue hién danh gia qua trinh ciing nhu két qua hoc tap.

Viéc thuc hién chuyén ddi s6 can nhiéu chi phi nhu: chi phi phan mém, chi phi vé thoi gian, dao tao,
van hanh,... trong khi kinh phi cta truong dai hoc cong lap dia phuwong nhu Truong Pai hoc Hung
Vuong 1a mot vin dé can phai chii trong nhiéu hon nira.

4. Mot s6 khuyén nghi va két luan

4.1. Mt s6 khuyén nghi

M@t la, ting cwong khd nang thich teng véi chuyén doi sé ciia hoat dpng dao tao.

Trong thoi ky cach mang cong ngh¢, chuyén ddi sb trong hoat dong dao tao la tat yéu. Mac du, nha
truong da va dang thyuc hién chuyén dbi sé dé duy tri tinh lién tuc va thich ing cua hoat dong dio tao,
nhung van con nhiéu thach thirc dit ra. Do vy, dé ting cuong kha ning thich tng v6i chuyén doi sd,
cac hoat dong dao tao can: (1) Py nhanh viéc bién soan ndi dung giang day ca truc tuyén (online)
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va tryc tiép (onsite). (2) Bao dam cac diéu kién vé ha tang cong nghé nhu dudng truyén, mang
Internet, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong dao tao s6 khac. (3) T6 chuc cac khoa boi dudng cho
d6i ngii giang vién, can bd vé cach thirc van hanh, hoat dong trong moi trudng sd. (4) B6 sung vao
chuong trinh dao tao mot s6 mén hoc bat budc vé cong nghé nham cung cap kién thirc co ban giup
ngudi hoc hoa nhap vao méi trudng gido duc sd.

Hai la, tang cwong tdp hudn dji ngii gidng vién ddp vrng yéu cau chuyén déi so.

Doi ngil giang vién 1a doi ngii nong cbt dé thuc hién chuyén d6i s, nén can trang bi cho ho k¥ ning
vé cong nghé va phuong phap thyuc hién chuyén d6i sé nhu phuong phap giang day, phuong thirc vin
hanh cac cong cu, moi truong s, cach thirc bién soan tai lidu sd, xdy dung bai giang twong tac, md
hinh hoc liéu mé.

Ba la, Pdy nhanh doi méi phwong phdp gidng day.

Hién nay, nha truong trién khai mé hinh day hoc hdn hop (Blended learning): 14y ngudi hoc 1am
trung tdm, dé cao nang lyc tu hoc, tu nghién ciru ctia ngudi hoc; phat trién cac k§ ning méi nhu
k¥ ning thao luan, k¥ niang lam viéc doc 1ap, k¥ nang lam viéc nhom... trong méi truong sd. Do
vy, nha trudng can chi ¥: (1) Cung cip co hoi cho ngudi hoc tiép can véi moi trudong thuc té
thong qua phuong thic dao tao cung véi doanh nghiép. Nguoi hoc s€ dugc trai nghiém cac md
hinh hoc méi: hoc theo trai nghiém thuc tién, hoc theo cach giai quyét van dé, hoc cach hoa nhap
moi trudng. .. (2) Str dung cong cy, ciing nhu nén tang s6 dé cung cap kién thuc lién tuc, moi luc
moi noi cho ngudi hoc.

Bon la, mé rong tidp cin cong nghé cho nguwoi hoc.

Véi kho hoc liéu md, 16p hoc dugc t6 chtrc linh hoat, bat ky ai déu c6 thé tham gia hoc. Pé nang cao
nang lyc tiép can cong nghé cho ngudi hoc cac trudng can: (1) Ph cap kién thirc cong nghé can thiét
cho ngudi hoc méi; (2) Tang cudng s6 hoa tai liéu dé cung cép hoc liéu sb cho nguoi hoc; (3) Mo
cac kénh hd trg 24/7 giai dap nhimg thic mac va hd tro k¥ thuat cho nguoi hoc; (4) Tich hop thuc té
40, thyc té ting cuong va thyc té hdn hop vao mdi truong hoc; (5) Cép quyén st dung dit lidu cho
nguoi hoc.

4.2. Két luan

Chuyén d6i s6 trong GDPH 12 mot qua trinh tat yéu, can c6 chién luoc va thdi gian thuc hién
lau dai. La mot truong dai hoc dia phuwong thudc Trung du mién nai phia Bac, diéu kién kinh té
xa hoi con nhiéu khé khan. Duogc su quan tam giup do cua cac cép, cac nganh, voi nd luc, su
doan két ctia can bo giang vién, cong nhan vién, Truong Pai hoc Hung Vuong di c6 nhitng két
qua budc dau trong chuyén doi s6. Tuy nhién, nhiing két qua dat duoc con chua nhiéu, vi vy,
doi hoi trong thoi gian téi Nha truong can quan tdm hon nita trong viéc thu hut ngudn luc dé day
nhanh qué trinh chuyén d6i sd, ddng thoi ning cao chat lwong dao tao dap Gmg ngdy cang cao
hon nhu cau cua x3 hoi.
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