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ChatGPT trong khoa hoc va giao duc

Nguyén Phiic Quan
Trwong Bai hoc Dbng A

TOMTAT

Tri tué nhdn tao (Al) dé@ trd thanh mét linh vire khoa hoc cé anh hwéng séu réng dén cudce séng con ngudri.
Khé ndng cda Al, ddc biét la déi vdi céng nghé ChatGPT, dd mé ra nhiéu tiém ndng trng dung tir nhiép dnh,
tim kiém dén hé tro gido duc va nghién ctru. Mdc di mang lgi thudn loi va hiéu sudt, sw phdt trién nhanh
chdéng cda Al cling ddt ra nhitng thdch thirc. Viéc Al c6 khd ndng viét bai khoa hoc dé gy tranh céi va méilo
ngai vé lam dung. Trong gido duc, Al cé thé gitp gido vién tao ndi dung va hé tre hoc sinh, nhuwng ciing doi
hdi sw chinh xdc va cén trong dé tranh sai sét va lam dung di liéu. Nghién ciru déc biét tép trung vao kha
ndng cta ChatGPT trong gidi dé thi va viét bdo cdo khoa hoc bdng tiéng Viét, déng thoi dé xudt bién phdp

déstrdung Al hiéu qua va ngdn chén lam dung.
Tirkhoa: Al, ChatGPT, khoa hoc, gido duc

1.TONG QUAN

Tritué nhan tao la mot ky thuat st dung may tinh
dé mé hinh hda hodc tao ra cac kha ndng tri tué
clia con ngudi, chdng han nhu hoc hoi, suy luan,
tim ki€m thong tin va tu ddng hda céc quy trinh.
Vaitrod clatritué nhantaolagiup ngudidung tiét
kiém thoi gian va cdng sirc trong viéc giai quyét
cac van dé phurc tap, tw ddng va cung cap thong
tinnhanh chdéng. Tuy nhién, tritué nhan tao cling
cé mdt s6 anh huwdng xau, chang han nhu gay ra
sy thay ddi vé cac cong viéc va nghé nghiép, anh
hudng dén kha ndng tim ki€m thong tin, giai
quyétvandévatiémanridirovéantoanthéngtin
[1]. ChatGPT la md&t md hinh ngdn ngit trwc tuyén
dua trén md hinh Transformer duoc huan luyén
trén mot tap dit liéu Idn gdm céc van ban cé san
trén trang web, bao gbm ca céc bai bdo, trang
web, dién dan, v.v. ChatGPT st dung mot thuat
todanx ly ngdn ngittw nhién dé du dodn phan hoi
changuoidung dyatrén néidung caduhdiclaho.
Alnaycothétraldicaccauhdivénhiéuchd dé, tir
thé thao dén khoa hoc, tir lich s&t dén kinh té, v.v.
V@i dir liéu 1&n va tinh phd bién nhanh, lai dwgc
trang bivédimo hinhdeep learningmanh mé, gitp
chondécdkhaninghocvaty ddong diéuchinhdua
trén dit liéu dau vao. Vi vay, nang luc xr ly ngdn
nglt tw nhién cta ChatGPT wu viét hon cac Al sir
dungcoéngnghéci[2].

Hién tai, ChatGPT dang duoc st dung trong hai
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khad ndng chinh. Dau tién |a tro chuyén tu dong,
trong d6 ChatGPT duoc sir dung dé tao ra mot hé
thdng tro chuyén tuy dong, gia 1ap cudc tro chuyén
gitra nguoi dung va may tinh. Kha ndng nay mang
lai trai nghiém twong tac tw nhiénvalinh hoat cho
ngudidung, déngthdicung cap gidi phdp chonhu
cau giao ti€p ty ddng trén cdc nén tang truc
tuyén. Th hai |3 tu dong hda céng viéc van ban,
trong d6 ChatGPT duoc sir dung détaora cédc ban
dich tu déng va ty dong hoa viéc viét ndi dung.
Kha nang nay gilp tdng cwdng hiéu suat lam viéc
va tiét kiém thoi gian cho céc tac vu van ban, ti
viéc dich ngdn ngir dén viéc tao ra ndi dung cho
cacingdungkhacnhau(3].

V@i nhirng kha nang manh mé ctia minh, ChatGPT
c6thé hd tro tét cho nhidu nganh nghé khac nhau.
Trong linh viec marketing, ChatGPT c6 thé tw ddng
tao ra ndi dung quang cdo, ty dong hoa viéc tao
email, va tao bdo cdo théng ké dé gitip cadc doanh
nghiép tiép can khach hang mot cach hiéu qua va
nhanh chéng[4].Sdngtaondidungla motiinh vuc
khac ma ChatGPT cé thé hd trg, gilp viét cac
contenttheo chi dé mot cach tu nhiénva dangtin
cay [3]. Trong Iinh vc dich thuat, ChatGPT c6 thé
dich ddng ngi* canh va ngdn ngit ty nhién, gitp
nang cao chat lvong cla cac ban dich [5]. Trong
nghién cru khoa hoc, ChatGPT c6 thé sir dung dé
tw dong hoéa viéc tim kiém va tém tat cac tai liéu
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khoa hoc, cling nhu tu déng tao bao cao nghién
clru, gilp tang cwdng hiéu suat va tiét kiém thoi
gian cho cdcnha nghién ctru. Cudicung, tronglinh
vuc gido duc, ChatGPT c6 thé hd tro gidng day
bang cach xay dwng gido an, tao dé thiva cung cap
hd tro cho gido vién va hoc sinh trong qua trinh
hoc tip. Diéu nay giup nang cao chat luvgng gido
duc va tao ra mot moi trueong hoc tap hiéu qua va
linh hoat[6].

Mién phi, khd ndng ap dung thuc tién cao, dé
dang s dung la kha nang vuot tri cia ChatGPT
sovdicacAlkhdc. Hién tai ChatGPT da co thé giup
ngudi dung ki€ém tién tir viét néi dung dang tin
moi gidi bat ddng san, viét bao "[7] hay tham chi
viét ban thdo khoa hoc[8]. Vi nhitng wu diém va
&ng dung thuc tién nay, ChatGPT ngay lap tirc d3
duoc sy dau tu 1dn tir nhiéu tap doan cdng nghé
[&n nhu Microsoft, dat mdc 10 triéu ngudi st
dung hdng ngay chisau 40 ngay ra mat[9]. V&ikha
ndng giao ti€p bang ngdn nglt tw nhién, khién
nguoi st dung khong phan biét duoc nguoi va
may da cé nhiéu lo ngai rang ChatGPT cé thé de
doa su phattrién cla nhiéu nganh nghé trong cac
linh vire, dac biét nhirng nganh ngh& ma ChatGPT
hd tro tot nhat cling 1a nganh cé nguy co bj Al thay
thé sdm nhatnhu quangcdo, tuvan, ti€p thi,...

Céc bdo cdo cho thay Al ChatGPT hién d3 c6 thé
giai cdc bai tap cho sinh vién v&i mirc diém trung
binh va gdn nhu khéong phan biét duoc, khéng
nhirng vay Al nay con thé hién kha ndng viét téng
quan cho bai bdo, thdm chi viét cd mot bai bdo
khoa hoc. Diéu nay gy ramot quanngaildntrong
nganh gido duc va hoc thuét, khi Al ¢ thé giup
sinh vién gian 1an trong cac bai kiém tra, ho tro
cac tac gia dao van, nhan ban bai bao[10]. Trong
ky thi MBA cla dai hoc Wharton, ChatGPT vuot
qua v3di diém B theo thang danh gia. Al nay tham
chi con vuot qua ca ky thi cdp phép y té tai My
[11]. Thao tac str dung don gian qua khung chat,
khéng yéu cau thuat todn hay cau lénh, ngudi st
dung c6 thé yéu cadu ChatGPT sira d6i b6 sung bai
viét lién tuc trong quad trinh chat, vi vy day la Al
thuan tién cho ngudi sang tao ndi dung, va cling
bi lam dung trong gian |an & cac ky thi, mét khao
sat an danh trén 4.500 sinh vién PH Stanford cho
thdy khodng 17% sinh vién thira nhan dd dung
ChatGPT dé lam bai tap va bai thi cudi ky [12].
Trwdcthyectrang nay motsd truong daihoctai da
phaix(r ly tinh huéng bang cach yéu cau sinh vién
chuyénsangthiviéttay'[13].
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DGi vai linh vire nghién ctru, khi duoc dwarayéu
cau, ChatGPT d3 viét mot bai bdo khoa hoc vé
chinh né véi tiéu dé “Can GPT-3 write an
academic paper on itself, with minimal human
input?", ban thdo nay hién dang trong qua trinh
binh duyét [8]. Trong mdt nghién cliru yéu cau
ChatGPTviét phantémtatcho 50 baibdotir5tap
chi y khoa uy tin. K&t qua 100% abstracts do
ChatGPT viét khéng bi phat hién dao van. Phan
mém phat hién san phdm do tritué nhan tao viét
nhan dién duwgc 66% sé abstract. Cac chuyén gia
binh duyét cling chi nhan dién ding 68% s6
abstract do ChatGPT viét [14]. Trudc céc lo ngai
vé gian 1an hoc thuat do ChatGPT gay ra, nhiéu té
chirc khoa hoc 1én budc phai thay d6i chinh sach
ti€p nhan ban thao. Science va Nature, clng vdi
tat cdtap chithudcnhaxudtban Springer Nature,
vira diéu chinh quy dinh ndp bai, yéu cadu khéng
dugc dua cac &ng dung tri tué nhan tao nhu
ChatGPT vao danh sach tac gia. ChatGPT ciing bi
cdm ba&i hdi nghi Al hang dau thé gidi
International Conference on Machine Learning.
Tuy vay, tra cru trén trang Europepmec dén thoi
diém thang 2.2023 d3 c6é 3 bai bdo liét ké
ChatGPTladoéngtacgial3, 6].

Trong khi cdc phan mé&m nhan dién ban thao cé
phai do Al viét hay khdng dang duoc phat trién,
thi cdc phan mém chéng dao van truyén thdng
dang td ra tut hau khi khéng thé nhan dién duoc
nhitng vdn ban do ChatGPT viét, Turnitin-phan
mém kiém tra dao van phé bién nhat hién dara
thédng bdo ho dang phat trién tinh ndng phat hién
Al tich hop vao hé théng cdia minh [15]. Tuy vay,
khac v&i chirng minh mét ban thao dao van, chi
can dua ra so sanh va&i van ban géc, viéc chirng
minh mdt ban thao viét bang mdy cé thé thiéu co
s& chac chan va gy ra nhiéu tranh c3i, dic biétla
cac ban thdo dugc viét song song bdi ngudi va
mdy hodc van ban dwoc Al viét lai tir ndi dung géc
va nguoc lai. Chua ké dén viéc hién tai chua ¢6
dinh nghia théng nhat vé viéc Al tham gia bao
nhiéu % vao mét ban thao thi bi coi la vi pham
liéemchinh hocthuat.

Nghién clru nay tap trung danh gia kha nang xu
ly thong tin bang ngdn ngit tiéng Viét cla
ChatGPT, thong qua phan tich két qua va dap an
clia ChatGPT théong qua mot loat cac cdu hdi da
dang vé chl d&, nham dénh gia tiém nang ng
dung va tdc déng cliia ChatGPT dén gido duc va
khoahoc.
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2. VAT LIEU PHUO'NG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. Noi dung nghién ctru

-Danh gid kha ndng clia ChatGPT trong viéc gidi cac
dé thi THPT qudc gia, tir d6 phan tich tdc dong da
chiéu cGa clia ChatGPT trong gido duc.

- Panh gid khd ndng cta ChatGPT trong viét tiéu
luan, ludn van ludn én, dé xuat cac phuong an tan
dung Al hop ly va gidm thiéu viéc lam dung Al
trong nghién ctru.

2.2.Dditwong nghién ciru

- Al ChatGPT 3.5 cung cap b&i OpenAl

- D& thi THPT 2022 gbm 7 mdn Toan, VAt ly, Hoa
hoc, Sinh hoc, Lich si, Dia ly, Tiéng Anh mdi dé st
dungtat cd 50 cau.

2.3. Phwong phap nghién ciru

- Nhap liéu tirng cau héi, yéu ciu cta dé thi vao
ChatGPT, ghi nhan dap an. Khong dua ra thém
gidithich hay phantich githém.

-Phantich, ddnh gid két qua tra vé tir ChatGPT.

3.KET QUA VATHAO LUAN

3.1. Kha nang cuia Al trong giao duc théng qua
phan tich kha ndng ChatGPT trong giai dé thi THPT
Qudcgia 2022

Chung tdichon dé thi THPT quéc gia 2022 vi dit liéu
cla ChatGPT duoc cap nhat tdi nam 2021, dam
bao bd dé thiva dap an ky thi THPT Quéc gia khdng
c6 trong siéu di liéu cha Al nay. Két qua thu dugc
nhuv sau:

Bang 1. Diém s8 cla ChatGPT khi giai d@ thi THPT Quéc gia 2022

Mbn thi ChathPT khong lam dwoc do ChatGPT khong lam dwoc do SO cau Bidm
dé chira bang, hinh 3anh khéng c6 dir liéu dang
Toan 10 3 15/40 3.75
Vat ly 4 4 16/40 4
Hdéa hoc 1 6 17/40 4.25
Sinh hoc 3 0 21/40 5.25
Lich st 0 0 15/40 3.75
Dialy 4 2 19/40 4.75
Tiéng Anh 2 0 39/50 7.8

Tur két qud cho th3y nang luc cha ChatGPT & mirc
trung binh, twvongtw nhu diémsé ciaAlnay & cac
ky thi khac. Trwéc do Al nay cling vugt qua ky thi
MBAvéidiémtrongkhodng BdénB-[2].

Hién tai ChatGPT chua thé x{r ly hinh dnh va d6
thinéncacmotsd cauhdidaduocbdqua, Alnay
luén c& duwa ra cau tra & va thuyét phuc ngudi
dung rang dap an cla Al |3 dung thay vi tra 1oi
khong a0 dir liéu. Pac biét 13 & chd dé lich st va
dialyViétNam, ChatGPTduwaranhiéunhandinh
gdy nham |an, tiém &n nguy co lan truyén thong
tin thi€u chinh xac khi dwgc s&r dung trong gido
duc ma khéng cé sy kiém soat, lam dung Al ho
tro content writer ma khéng c6 sy kiém duyét
thongtin.

Khéng chi dwa ra ddp 4n, ChatGPT con thyc su
giai cac bai tap bang ngdn ngit tw nhién nhuw dua
ra dinh nghia va cong thirc (Bang 3), ap dung cac
cong thirc dé giai. Tuy vay Al nay van gip nhiéu
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van dé trong thwc hién cdc phép toan dan dén ap
dung céng thirc dung nhwng két qua lai sai. Tuy
vay diéu nay chirng td tiém nang rat I&n trong ap
dungAltrong daotao khicéthéyéucauAlduara
gidithich chiti€tchocachlam &mdibai.

DG v&icac mon ty nhién ChatGPT gdp twong doi
khé khantronggiaideé, ducothé dwaraldigiaichi
ti€t cho mét sd bai todn, Al nay lai gap kho khan
trong cac phép todn don gian. Do giao tiép bang
khung chat nén chi cé thé nhap liéu bang ngdn
nglt tw nhién, ChatGPT hién khong cé chirc nang
nhap tryc ti€p céng thirc, cling nhu tra [&i bang
cong thirc nhu Vonframanpha (Bang 2). Nhu vay
& thoi diém hién tai dung ChatGPT dé gian lan
trong céac bai thi khoa hoc tu nhién la chwa kha
thi, th& nhat 1a can chuyén dé thithanh ngdn ngiy
tw nhién dé nhap liéu, thir 2 13 d6 chinh xac cla
ddpanchuacao.
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Bang 2. Qua trinh nhap liéu mot bai toan va 101 gidi chua chinh xac cia ChatGPT

Nguwoi dung

a=3"sqrt(5) b=372 c=3"sqrt(6)
A. c<a<b. B. a<b<c. C. b<a<c. D. a<c<b.

ChatGPT

So, we have a = 3”sqrt(5), b =9 and c = 37sqrt(6). To determine which of these is
the largest and smallest, we need to determine their numerical values.

37sqrt(5) can be approximately calculated as 10.

3A7sqrt(6) can be approximately calculated as 6.

So, we have:
a=10
b=9
c=6

Therefore, the largest value is a = 10 and the smallest value is c = 6.

Bang 3. Bai giai chi tiét chinh xac cta ChatGPT

Nguwoi dung

Cho 11.2 gam kim loai Fe tadc dung hét véi dung dich CuSO4 du thu dugc m gam
Cu.GidtrichamlaA.6.4.B.9.6.C. 12.8.D. 19.2.

ChatGPT

Bang phuong trinh hod hoc, ta cé: Fe + CuSO4 -> FeSO4 + Cu

VéiFe =11.2 gam va 1 mol Fe = 55.85 gam, ta c6 s6 mol Fe =11.2 / 55.85 = 0.2 mol.
Theo phan &rng phuy, ta cé s6 mol Cu = 0.2 mol.

V@&i 1 mol Cu=63.55gam,tacé m=0.2x63.55=12.71 gam.

Do d6, m = 12.8 (gan v&i 12.8).

CautraloilaC.12.8.

O cac mon lich st va dia ly, ChatGPT cling thé hién ChatGPT cé thé nham Ian trong truy xuat thong tin.
minh c6 mot lwong dit liéu 1&n va co ban khi cé thé Tuy nhién vi kha ndng tv hoc, ngudi dung cé thé
tra 1o dung da s6 cac cau hoi. Do co s dit liéu 16n, dandat ChatGPT tdicautraloidung (Bang4).

Bang 4. Kha ning thay d6i cau tra |&i cha ChatGPT

D6 thi nao sau day thudc tinh LAm Péng?

Nguoidung | A Gig Nghia. B. Pleiku. C. Kon Tum. D. D3 Lat.
ChatGPT A. Gia Nghia

Nguoidung | Gia Nghta, Pleiku, Kon Tum, Da Lat thudc tinh nao?
ChatGPT Gia Lai, Pak Lk, Kon Tum, LAm Ddng tuwong &ng

Nguoi dung

D6 thi nao sau day thudc tinh LAm Péng?
A. Gia Nghia. B. Pleiku. C. Kon Tum. D. ba Lat.

ChatGPT D. Da Lat.
Nguwoi dung | Kim loai ndo sau day dan dién t6t nhat? A. Al B. Cu C. Hg D. Ag
ChatGPT Trong cac kim loai Al, Cu, Hg, va Ag, Cu (Pong) 1a kim loai dan dién t6t nhat

Ngucoi dung

Dua ra ngudn trich dan chirng té Dong 1a kim loai dan dién t6t nhat

ChatGPT

Chac chan! Duwéi day 1a mot s6 ngudn cho thay Pong (Cu) duoc coi la mot trong
nhitng chat dan dién t6t nhat

"Metals & Non-Metals" - National Institute of Standards and Technology (NIST)
"Properties of Metals" - Engineering Toolbox

"Electric Conductivity of the Elements" - Wolfram Alpha

"Electrical conductivity of materials" - Wikipedia

"Materials: Electrical Conductivity" - Explorable.com

These sources provide information on the electrical conductivity of various
materials and rank Copper (Cu) as one of the top electrical conductors.

Ngueoi dung

Ban c6 thé trich cu nao trong cac tai liéu ké trén chira Cu |1a kim loai dan dién t6t
nhat khéng?

ChatGPT

Xin 16i, t&i khong thé trich cau chirng minh ré rang tir cac tai liéu ma toi da dé cap dén.
Tuy nhién, c6 thé tim thay rat nhiéu tai liéu trén mang hoic sach chuyén nganh vé vat ly
hodc co khi hoc, trong d6 cé thé cé céc chi tiét vé d6 dan dién cla cac kim loai.
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Ngudidung | Do dan dién 13 gi?
Do dan dién 1a mot thudc tinh clia chat liéu xac dinh strc dan dong dién khi trang
ChatGPT thai cla chat liéu duoc tac dong bai dién dp. Chat liéu c6 do dan dién cao sé dan
dong dién t&t hon so vé&i chat liéu cé dé dan dién thap.
ChatGPT Chat nao dan dién tot nhat?
Ngudidung | Cu (dong) va Ag (bac) duwoc coi la chat dan dién t6t nhat
Do dan dién cla Cu?
ChatGPT The conductivity of Copper (Cu) is approximately 58 x 1076 S/m.
Ngudidung | D6 dan dién cla Ag?
ChatGPT The conductivity of silver (Ag) is approximately 63 x 1026 S/m.
Ngudidung | Dong hay bac dan dién tét hon?
ChatGPT Ag (bac). dan dién t6t hon so va&i Cu (dong)
Ngudidung | Kim loai ndo sau day dan dién tot nhat? A. Al B. Cu C. Hg D. Ag
ChatGPT Ag (bac) dan dién t&t nhat trong 4 kim loai A, B, C, D.

Trong (Bang 4) & cau hoi dia ly “D6 thi nao sau day
thudc tinh LAm Ddng?” ChatGPT dwa ra cau tra 1oi
| Gia Nghta, nhung sau khi duwocyéu cau trd 1o ciu
héi “Gia Nghia, Pleiku, Kon Tum, Da Lat thudc tinh
nao?”, sau dé ChatGPT da duwa ra cau dap an ding
“DaLat”.

O trudng hop cau hdi héa hoc, ban d3u ChatGPT
cho rang Cu (Pong) Ia kim loai dan dién t&t nhat,
sau do lai dwa nguén tham khao cho théng tin
“Doéng 1a mdt trong nhirng kim loai dan dién tot
nhat”, “Cu (d6ng) va Ag (bac) duoc coi la chat dan
dién tét nhat” — day |a mét thdng tin dung nhung
lai khdng tra 1o cho cau hoi dua ra. Cudi cung khi
duwocyéu cau dinh nghia do dan dién, Al nay duara
s8 liéu chinh xac cho d6 dan dién clia déng va bac,
tir dé két luan “Ag (bac) dan dién tét nhat”.

Nhw vay van dé gap phai & ChatGPT |a van dé x(r ly
va phén tich thdng tin chuyén siu, du co s& dit liéu
d3 cé thong tin, nhung khéng phai luc nao Al nay
cling c6 thé chon loc ra cau tra 1oi ding. Bén canh
d6 Al nay van chua c6 kha ndng tinh todn t6t, nén
dU cé da thdng tin vé khai niém va cong thirc van
cho két qua sai. Nhwng diéu nay cling cho thay strc
manh cha ChatGPT khi hau hét cac kién thirc & hau
hét cacch dé déu co trong dir liéu.

V&i mot lwgng ngudi dung déng dao, bang luong
di? liéu I&n thu dugc 1a co s& dé huan luyén Al nay
tré nén manh mé va hiéu qua hon bang cach ting
tdc d6 x{r ly va cai thién ciu tra 1oi. S&¢ dung mo
hinh Al nhu ChatGPT trong gido duc cé thé cai thién
hiéu qua hoc tdp va tang cwong trai nghiém hoc tap
cho hoc sinh, nhu ho tro thiét ké bai gidng, tao bai
tap, dé thi, gitip hoc sinh tim kiém théng tin, tra |&i
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cau hdi vé chl dé hoc. Hb tro trong viéc dich thuat
cacvanbangidoduc.

Tuy vy & thoi diém hién tai chi nén dé st dung
ChatGPT la mot cong cu hd trg, ting su hirng thu
trong hoc tap, can cé sy kiém soat va huéng dan
chat ché tlr gido vién, dong thoi hudng cho hoc
sinh tu duy phan bién va logic, ki nang danh gia
ngudn théng tin va tai liéu tham khdo dé dam bao
coéng cu nay khdng bi lam dung dé phat tan thong
tinsailéch.

Gido vién co thé stir dung ChatGPT dé gitp hoc sinh
hoc tap va tim ki€ém thong tin mét cich nhanh
chéng va dé dang. ChatGPT ciing cé thé gilp gido
vién kiém tra kién thirc clia hoc sinh va dua ra cac
phan hoi vé su tién bd cta hoc sinh. Diéu nay gitp
gido vién c6 thé diéu chinh giang day cia minh va
caithién hiéu quatrong quatrinh day hoc.

Hoc sinh c6 thé st dung ChatGPT dé tra |&i céc ciu
hoi, tim mot ngudn gidi thich can k& céc théng tin,
bén canh viéc héi tryc ti€p gido vién. Diéu nay vira
giam tai ap luc 1én gido vién, nhitng vin dam bao
hiéu qua ti€p nhan kién thirc. ChatGPT khéng chi
dua dép an cho cdu hdi ma con cé thé dua ra dinh
ngia, cac budc gidi, cling nhu gidi dap chi tiét cac
cauhoihocsinh datratrong quatrinh str dung. Hoc
tap cung Al con la mot phuong thire hiéu qua dé cai
thién ky nang giao ti€p, ma& rong kién thirc, phat
trién k§ nang tu hoc va trinh bay y twdng mach lac,
sUctich.

Tuy vay truwdce khi s&r dung ChatGPT hoc sinh can
dugc dao tao bai ban vé tw duy phan bién, logic va
ddanh gid thong tin. ChatGPT ¢ thé hd tro hoc sinh
trong viéc tra c(ru thdng tin, tim ki€ém ngudn tailiéu
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va tra |&i cdu héi. Tuy nhién, khéng phai tat ca cac
théng tin ma ChatGPT cung cdp ludn chinh xac va
dang tin cay, vi vdy hoc sinh van can phai danh gia
nguodn tai liéu va tu duy phan bién dé xac dinh d6
chinh xac cta théng tin ma ho nhan dwoc. Diéu nay
rat quan trong trong gido duc, vi né gilp hoc sinh
phat trién k§ nang tim kiém thoéng tin, danh gia
nguon tai liéu va tw duy phan bién, giip ho trd
thanh nguoi hoc tu chi va khéng phu thubc vao
nhitng ngudikhac hodc nguén théngtin duy nhat.

Tu duy logic va tu duy phan bién |a hai kj nang
guan trong trong gido duc va hoc tap. Ky nang
nay giup hoc sinh cai thién kha nang suy luan,
phandodnvaquanlycicthéngtin méimoétcach
hiéuqua.

Tu duy logic gitp hoc sinh tao ra mot qua trinh suy
luan téng quat va ty nhién, gitp hoc sinh tim ra cac
ly 18 va cai thién kha nang suy ludn cta minh. Ky
nang nay gilp hocsinh tao ramot cach suy nghican
than, tw nhién va téng quat vé mot van dé, gitp hoc
sinh tao ra cdc quan diém v& mot van dé mdivatim
racacgiai phap tot nhat.

Tw duy phan bién gitip hoc sinh phéan tich, danh gia
va quan ly cac thong tin méi mot cach hiéu qua. Ky
nang nay giup hoc sinh tim ra cdc diém manh va
diém yéu ciia mdt quan diém hodc giadi phap, giup
hoc sinh tim ra cac 16i logic va gidi phap tét hon.
Vicautrd 1&i ChatGPT cé thé chwa chinh xdc, hién

tai Al nay thay vi trd |&i khdng biét thi thudng c6
dwa ra ciu tra 10i va thuyét phuc ngudi st dung
[10, 16].Nhwvayviéchocsinhchi dongphéantich
cautraloimaAlduarala mét cach hoc hiéu qua
vira dam bao kién thirc vira rén luyén tu duy va
lapluan.

Khdc véi cach tra ciru thong tin théng thudong &
ChatGPT, chi can day cho hoc sinh cach dat cau hoi
va dénh gid ngudn thong tin s& md ra mét phwong
phap gido duc dua trén Al, ndng cao hiéu qua gido
duc ma khéng can dau tw ngudn lwc qua ldn

Hién tai nén gido duc trén thé gidi cling dang ling
tung trwdc ChatGPT, cac chinh sdch nhu cdm
ChatGPT, chuyén sang thi viét tay dang duwoc sl
dung. V&i nén gido duc cia mét nwdc dang phat
trién nhu Viét Nam, néu khong nhin nhan va dénh
gid khach quan, thi nén gido duc khéng nhirng chiu
tac dong bat loi tir viéc lam dung Al va con khéng
thé tan dung nhitrng hiéu qua rd rang ma ChatGPT
dem lai d& ddy manh hiéu qua gido duc.

3.2. ChatGPT trong nghién ctru khoa hoc

ChatGPT d3 c6 thé dé dang viét cac bai luan tiéng
Anh va tiéng Viét bang ngdn ngit tw nhién, twong
dadi lwu lodt[3, 8]. Nhu vay Al nay cé thé tao ra mot
dé cuwong nghién ctru, téng quan, 1ap luan bién
luan két qua. Ngoai ra Al nay cé thé giup dich thuat
va viét lai, chinh sra cdc ban thao dé lach khdi phan
mém chong daovan[15].

Bang 5. ChatGPT viét dé cwong 1: "Phat trién gido duc d6i vdi tré em cd khuyét tat tai Viét Nam"

Yéu cau 1: Vit mot dé
cwong nghién clru

Yéu cau 2: Cau héi phdng

van cac chuyén gia vé gido
duc va chdm séc sirec khée
cho tré em c6 khuyét tat?

Yéu cau 3: Gidi phap gido duc va cham séc
strc khde cho tré em cé khuyét tat

Muc dich va cu thé cda
nghién ctru: Nghién clru
nay sé& danh gid hién
trang gido duc cho tré
em co khuyét tat tai Viét
Nam va dé xuat giai
phap phat trién gido duc
cho tré em nay.

Phuong phéap nghién
ctru: Nghién clru sé st
dung phuong phap
phan tich tai liéu va
phong van cac chuyén
gia vé gido duc va chdm
séc stre khée cho tré em
c6 khuyét tat.

1. H3y miéu ta quan diém
cla ban vé viéc gido duc va
cham séc stre khde cho tré
em c6 khuyét tat.

2. Ban c6 cho rang viéc gido
duc cho tré em cé khuyét
tat doi hdi mét phuong
phdp gido duc dac biét khac
so vdi gido duc cho tré
khéng ¢ khuyét tat?

3. Ban c¢6 thé chi ra mot sd
k¥ nang va ky thuat cham
sOc sire khoe can thiét cho
tré em cé khuyét tat khéng?

Tao moi trudng gido duc va cham séc strc
khde phl hop:

Thiét k€ mdi truorng gido duc va chdm sdc
strc khoe cho tré em cé khuyét tat phu hop
v3i nhu ciu cda ho, giup ho ty tin va tu
gidi thiéu ban than minh.

St dung cac phuwong phép gido duc phu
hop vdi nhu cau va tinh trang ctia moi tré:
Nhitng gidi phap gido duc phu hop sé gitp
tré phat trién t6i da nang lyc cha ho.

Tao mdi trudng gido duc an toan va ho tro:
Gido duc cho tré em c6 khuyét tat can cé
moi tredng an toan va hd tro tir ngudi day
va cong dong.
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Yéu cau 3: Gidi phap gido duc va chdm sdc
strc khde cho tré em cé khuyét tat

Yéu cau 2: Cau hdi phdng

van cac chuyén gia vé gido
duc va cham sdc sirc khée
cho tré em cé khuyét tat?

Yéu cau 1: Viét mot dé
cuong nghién clru

Hop tac gilra gido vién, phu huynh va
chuyén gia y té€: Cic nhdm nay can hop tac
dé dam bao strc khoe va gido duc tdt nhat
cho tré.

S dung cdng nghé va thiét bj ho tro: Sir
dung cdc cong nghé va thiét bj hd tro gido
duc va chdam sdc strc khoe gitp cho viéc
gido duc va chdm séc tré nén dé dang va
hiéu qua hon.

Nang cao nang luc gido duc va cham sdc strc
khde cho gido vién va nhan vién y té: Dao
tao va tang cwong nang lyc gido vién va
nhan vién y té trong viéc gido duc va chdm
sdc stre khde cho tré em cd khuyét tat.

S&r dung cong nghé va truyén thong hién
dai: S& dung cdng nghé va truyén thdng
hién dai dé gido duc va chdm sdc strc khoe
cho tré em cé khuyét tat.

4. Trong qua trinh gido duc,
ban cé gap bat ky van dé gi
khi gido duc cho tré em cé
khuyét tat?

5. Ban ¢ thé chira mot s6
giai phap dé giai quyét
nhirng van dé nay khéng?
6. Ban c6 thé cho chuing toi
biét vé mot sd hoat ddng
gido duc va cham sdc sirc
khoée cho tré em cé khuyét
tat ma ban da tham gia
hodc quan tam?

7. Trong twong lai, ban co
mudn tham gia vao cac hoat
dbng gido duc va cham séc
strc khoe cho tré em cé
khuyét tat khdng? Tai sao?

D{ liéu va ngudn:
Nghién ctru sé st dung
céc tai liéu lién quan dén
gido duc va cham sdc strc
khde cho tré em cé
khuyét tat tai Viét Nam va
cac nudc trong khu vue,
bao gdbm cac bdo cdo va
tai liéu clia cac t6 chirc
quéc té vé gido duc va strc
khde cho tré em cé
khuyét tat.

K&t qua dy kién: Nghién
clru sé cung cap mét sé
giai phap hitu hiéu dé
phat trién gido duc cho
tré em cé khuyét tat tai
Viét Nam.

Bang 6. Chat GPT viét dé cuong 2 “Dinh huéng céc gidi phap bdo vé méi trudng trén cac dao du lich”

Yéu cau 1: Viét mot dé cuwong nghién clru

Yéu cau 2: Dé xuat cac gii
phap bao vé méi truong
cho céc dao du lich

Yéu cau 3: M6 hinh du
lich sach

I. Muc tiéu nghién ctru

Dinh hwdng cac giai phap bao vé mai trwong
trén cac dao du lich, gitip giam tac déng cua
hoat ddng du lich dén méi trudrng va phat
trién bén virng cac khu du lich.

Il. Phrwong phdp nghién ctru

Téng quan vé tinh trang bao vé méi trudng
trén cac dao du lich hién nay.

Phan tich nhitng nhan réng va han ché cla
cac giai phap hién tai.

Thue hién céc khdo sat va phan tich céc yéu
t& quan trong dé thiét ké cac gidi phap bao
vé méi truong hiéu qua.

Dé xuat céc gidi phap bao vé méi trudng cho
cac dao du lich, bao gbm nhung khéng gidi
han vao: phat trién cdng nghé sach, thiét ké
cac khu du lich theo m6 hinh du lich sach.
Danh gia hiéu qua cla cac giai phap dé xuat
gua cac phuong phap nghién ctru va trinh
bay két qua.

. K&t qua du kién

Cung cap cac gidi phap bao vé méi truong
hiéu qua va cé thé

Thiét k& cac khu du lich mdi
theo mo hinh du lich sach:
Tap trung vao viéc str dung
tai nguyén moi trudng moét
cach hop ly va cai thién
chat lwgng cudc sdng cla
nguoi dan cuc bo.

Xay dung hé théng rac ty
dong: T6i wu hda viéc giai
quyét rac thai, gidm thiéu
tac dong dén moi truong.
S& dung ngudn nang
lvong tai tao: Nhu mat
trovi, gid, biogas, dé thay
thé viéc st dung nhién
liéu fosil, giam emisison
khi CO2.

Chd dong quan ly cac hoat
doéng du lich: Quan ly cac
hoat dong du lich mot
cach can than va cé trach
nhiém, bao vé moi trwong
va tai nguyén.

Quan ly va kiém soat lwu
lvong du khach: Tao ra
cac gidi han vé luu
lwong du khach dé giam
tai moi truong va git
virng sy tré trung cua
khu vuec.

Thuc d3y hoat ddng du
lich sach: Tao ra cac
chwong trinh hé tro cho
cac doanh nghiép va ca
nhan dé ho c6 thé thuc
hién hoat déng du lich
theo mo hinh sach.

Tao su tu nguyén va
trach nhiém ctia nguoi
du lich: Tao ra cac chién
dich quang ba va gido
duc cho ngudi du lich vé
tac dong clia hanh vi du
lich cta ho d&i v&i méi
truong va cach ho co
thé gitip bao vé né.
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Bang 7. K&t qua kiém tra dao van

NGi dung ChatGPT Turnitin kiemtratailieu.vn | Mendeley
D& cuong 1: Phat trién gido duc ddi véi tré em cd
, ) 609 39 09
khuyét tat tai Viéet Nam % % %
bé E:u‘o’ngAZ: E),mh ,hu'o‘ng. cac giai phap bao vé moi 55% 129% 0%
trudng trén cac dao du lich

Kiém tra cac ndi dung tir (Bang 5) va (Bang 6) bang
cac cdng cu chéng dao van kiemtratailieu.vn cho
thdy dé cwong 1va 2 lan lwot co tilé trung ldp 1a 3
va 15% tuy nhién chi tiét nguon trich dan cho thay
khéng cé ngudn tai liéu nao trung ch( dé nghién
clru véi cdc dé cuong. DAi vdi Turnitin, cong cu nay
cho ra ti 1& trung |3p kha cao, tuy nhién chi tiét két
qua chi cho thay su trung 13p & cac cum tir, khdng
c6 bat ky cau van nao trong 2 dé cwong trung lap
hoan toan hoidc cling nghta véi cac tailiéu trich dan
duwoc Turnitin chi ra. Dac biét Mendeley khong
phat hién bat ky ndi dung trung l&p nao. Ca 3 cong
cu nay hoan toan chua tich hgp tinh nang phat
hiénvan ban do Al viét.

Tinh ndng mién phi cta ChatGPT cho phép tra |0i

ndi dung ngdn dén trung binh trong khoang 250

tlr, tuy nhién cdng cu nay cho phép tiép tuc trién

khai nhitng y d3 liét ké, tir d6 chuyén tir dan y

thanh van ban hoan chinh. V& méit ngén ngit ty

nhién d&i vai tiéng Viét, cong cu nay van cé mot sd
16i nhwng hau nhu ciu tric cau, ngit phép 1a hoan
chinh, trinh bay luan diém, luan c& rat ty nhién.

Nhuw vdy néu tiép tuc trién khai cac ndi dung nay

hoan toan cé thé bién dan y cla ChatGPT thanh

mot baibdo hoan chinh.

Néu dugc st dung hop ly, ChatGPT c6 thé |a cong

cu ho tro dic luc cho cong viéc ctia mot nha khoa

hocnhu:

- Tao ra ndi dung tu ddng, chang han nhu bai bao,
tém tat, bdo cdo thinghiém, v.v.

- Phéan tich va trich xuat thong tin tir cac tai liéu
khoa hoc, nhu tap tém tat, ndi dung trich dan.

-Taoracdac mo hinh dy bao cho cac phép tinh khoa
hoc, chang han nhw du bao dit liéu thei gian thuc
hoacdwbdo mo hinh hda hoc.

-X& ly dit liéu: GPT c6 thé dwoc st dung dé xir ly dir
lieu 1dn, bao gdbm phan tich dit liéu, tim kiém
théng tin va téng hop dit liéu tir nhiéu ngudn
khac nhau.

- Xay dyng cac hé théng ho tro quyét dinh: GPT ¢
thé dwoc sir dung dé xay dung cac hé thong hd
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tro quyét dinh ty dong, tlr d6 ¢ thé gilip cho viéc
quan ly dit liéu va tim kiém théng tin trd nén dé
danghon.

Tuy nhién trong qua trinh nay vai tro cia nha khoa

hoc trong kiém tra d&i chiéu xac thuc théng tin 13

vO cling can thiét, tranh phu thudc hoan toan vao

Al, khdng thé coi Al la mét dong tac gia cung viét

V@i con ngudi, va hién tai cdc cdng déng hoc thuat

|&n déu d3 cé chinh sach khodng tiép nhan cac bai

bdo cotacgia, dongtacgiala ChatGPT.

Ba&i khdng thé yéu cau mot Al hay don vi tao ra Al

chiu trdch nhiém cho két qua, nén viéc lam dung Al

c6 thé dan tdinhiéu hé luy:

- Gay ra sai léch trong phwong phap luan, phuong
phap nghién clru va két qua. Sai Iéch nay cé thé
dan t&i nhiéu hau qua nghiém trong nhu: mat uy
tin cua tdc gia, tap chi trong cdng déng khoa hoc,
thiét hai vé chi phi dau tu nghién clru, gay tén
that vé strc khoe, tai san néu két qua sai léch cla
nghién clru dwoc rng dung san xuat va doi sng.

- Dao van: su wu viét cia ChatGPT sé& bi lam dung
trong dao van khi ma cac cong cu chdng dao van
hién tai dang td ra thua kém khi khéng thé nhan
radasd cacvan ban dao van do Al viét. Ddi vdi cac
céng bd trong nwdc, viéc sit dung Al dé dao van
van dich cac cdng b6 nwdc ngoai thanh tiéng Viét
va nguoc lai thi hdu nhu khdng cé céng cu nao cé
thé phan biét dwoc. Chuwa ké da sd cac trwong dai
hoc, tap chi khoa hoc trong nwdc chuwa tng dung
céc cong cu chéng dao van trong chdm diém va
kiém tra ban thao.

Mat déng lwc hoc hdi, nghién ciru: khi Al c6 thé
viét cac ndi dung ma nha nghién clru phai tén
nhiéu thoi gian nghién cru, téng hop thi dé phat
sinh tdm ly lam dung ChatGPT dé téng hop thong
tin thay vi doc cac tai liéu nghién clru chuyén
nganh, vé lau dai cé thé lam cham tu duy va tinh
than nghién cru.

3.3. Mét s6 dé xuat ddi véi chinh sach gido ducva
dao tao nham chdng gian lan thi cl, gian 1an hoc

thuatbang céng cu ChatGPT
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3.3.1.Déivdigido duc

- St dung phuong phap giang day va hoc tap tich
cuc, dua hoc sinh vao vi tri chd déng tiép nhan
kién thirc.

- Thay d6i phuong thirc ra dé thi va kiém tra: thi
trac nghiép bang may tinh, thivan dép.

- Xay dwng md hinh danh gia lién tuc: Thiét k&€ md
hinh danh gia lién tuc dé kiém tra sy tién bd cua
sinhviéntheo thoigian.

- Tao co hdi cho ngudi hoc thé hién ning luc cha
minh: khuyén khich hoc sinh/sinh vién thé hién
nang lyc thong qua cac hoat déng nhu thi hung
bién, nghién ctru khoa hoc, kh&inghiép.

-Dua chuongtinh giang day cdc mon dao dirc khoa
hoc, tv duy phan bién, xac dinh nguén géc théng
tinvao caccap hoc.

- C6 chinh sach hwdng dan phat trién viéc (tng dung
ChatGPTtronggido duc.

3.3.2. Péivdikhoa hoc

- Kiém tra dao vin bat budc déi vdi cac luan vin
lugnan.

- Giang day cac hoc phan vé liém chinh khoa hoc,
dao dircnghién ctru.

-Cé cac quy dinh x{r phat tap thé cd nhan vipham.

- Xay dwng cong thong tin dit liéu khoa hoc truy cap
ma&, |1ap cac t6 chirc tiép nhan théng tin gép v
khi€u nai cacvipham vé liém chinh khoa hoc.

4.KETLUAN

Trudc hét, nghién cru da danh gid kha nang cua
ChatGPT trong viéc giai cac dé thi THPT qudc gia. Két
qua cho thay rang ChatGPT cé kha ning giai cac deé
thi nay mét cach hiéu qud, cho thdy kha nang ap
dung cla tri tué nhan tao trong gido duc. Sy phd
bién cta Al s& thay déi cach thire day va hoc, anh
huwédng dén vai tro cla gido vién va sinh vién, va dat
ra cac van dé vé tinh cong bang va chat lugng gido
duc. Thi hai, nghién cru da di sdu vao kha nang cla
ChatGPT trong viéc viét tiéu luan, ludn van, luan an.
K&t qua cho thay rang ChatGPT cé thé tao ra cac vin
ban vdi cdu truc logic va ngén ngit chinh xac, tuy
nhién, can phai kiém tra ky luéing dé dam bao tinh
dung dan va su phat trién logic cla cac luan diém.
Dong thoi, nghién cliru da dé xuat cdc phuong an dé
tan dung Al mot cach hop Iy va giam thiéu viéc lam
dung trong nghién ctru. Piéu nay bao gém viéc thiét
Iap céc hé théng kiém sodt chat lwong va sy giam
sat, dong thoi khuyén khich sy sdng tao va sy déng
gbép ca nhan trong qud trinh nghién cttu. Tém lai,
nghién cru nay da lam sang to kha ndng va han ché
cla ChatGPT trong gido duc va nghién ctru, dong
thoi dé xuat cac bién phap can thiét dé sir dung
céng nghé Al mét cach hiéu qua va trach nhiém.
Nhitng k&t qua nay s& cung cap co s& dé phat trién
tiép va t6i wu hoda viéc ap dung Al trong cac linh vurc
nay, déng thoi gidi quyét cac thach thirc lién quan
khi&rng dung Al trong gido duc va nghién ctru.
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The impact of ChatGPT on science and education

ABSTRACT

Nguyen Phuc Quan

Artificial Intelligence (Al) has evolved into a scientific field profoundly impacting human life. The
capabilities of Al, particularly with technologies like ChatGPT, have unlocked numerous applications
ranging from photography, search, to supporting education and research. Despite bringing convenience
and efficiency, the rapid development of Al poses challenges. The ability of Al to generate scientific articles
has sparked controversy and concerns about misuse. In education, Al can assist teachers in content
creation and support students, but accuracy and caution are imperative to avoid errors and data misuse.
The research specifically focuses on ChatGPT's ability in solving exams and writing scientific reports in
Vietnamese. It also proposes measures to use Al effectively and prevent abuse.
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