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TOMTAT

Muc tiéu: Kiém tra dé tin cdy va gid trj cia thang do chisé Méi truwdrng thu'c hanh chdm séc diéu dwéng
(Practice Environment Scale of the Nursing Work Index, PES-NWI) tai ba bénh vién trong Thanh phé H6
ChiMinh. Phuong phdp: Nghién ctru khdo st cat ngang, téng sé 329 diéu dwdng (PD) taicdc khoa ldm
sang trong ba bénh vién trong Thanh phé H6 Chi Minh. Bé cdu hdi PES-NWI phién bdn tiéng Viét, tir
thdng 5 dén thdng 6 ndm 2023. Tinh hop 1é vé cdu truc, dé tin cdy lién quan dén sdu linh vuee trong
thang do PES-NWI dd duoc thirnghiém. Két qud: Thang diém PES-NWI cho théy tinh nhdt qudn ndi bé
ddng tin cdy vdi Cronbach's Alpha la 0.978, va mirc d6 phit hop trong phén tich nhdn t6 khdng dinh dd
dwoc ddnh gid qua cdc chi sé vdip < 0.000 va cdc gid tri GFI (0.76), NLI (0.85), CFI (0.89) va RMSEA la
0.054. Két ludn: Thang do PES-NWI-V ¢ cdu tric pht hop va ddng tin cdy, cé thé duoc st dung tai cdc

co'sdytédéxdcdinh méitruwdng thuwchanhdD, gép phén hé trocho céng viéc quén ly BD.

Tirkhéa: dé tin cdy, gid tri, thang do méi trurong thuc hanh, diéu duwdng

1. DAT VAN BE

Kinh té€ va x3 hdi phat trién, nhu cdu chdm sdc stre
khoe tang cao, giéng nhu cac qudc gia khac, Viét
Nam dang gap phaitinh trang thiéu lyc luong DD,
dac biét la sau dai dich Covid-19[1], bén canh do
ty 1& ngudi cao tudi dang tang nhanh & biéu d6
dansé Viét Nam. Do d6, yéu cau cac dich vu chdm
soc sirc khde cho nguwdi dan va cdng ddng ngay
cangtang[1-2].Theo Hdi déng Piéu dudng Qudc
té, dau tw bén virng vao dao tao, tuyén dung va
gitrchan BD la rat quan trong dé€ ddp (rng nhu cau
trong thoi ky dai dich va nhu cau cha ngudi dan
trong tuong lai, cling nhw mirc lwvong cdng bang,
cong viéc tir té va co cdu nghé nghiép hap dan[2].
Cac DD can phailatrung tam cla moind lwc nham
xay dwng lai dich vu chdm séc sirc khde t6t hon
cho tat cad moi ngudi sau dai dich [2]. Diéu nay s&
bao gébm viéc tap trung vao strc khoe cong déng
vachdmsdécban dau, vdicacbDlanh nghévagiau
kinh nghiém, lam viéc trong cac vai tro thuc hanh
nang cao, dé bao vé cdng ddng khéi bat ky diéu gi
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xay ra ti€p theo [2]. Thu hat cdc DD dén noi lam
viéc, cac tinh ndng clia méi trwong thwe hanh I3
rat quan trong, dé dinh lwvgng cac tinh nang dé,
cdc cong cu hiru ich d3 duwoc phat trién & Hoa Ky,
nhu Chi s6 Céng viéc Diéu dudng (NWI), Chi s6
Cong viéc Didu dudng stra d6i (NWI-R) va Thang
do Méi trudng thue hanh chi s6 cdng viéc diéu
dudng (PES-NWI) [3 - 5]. Tir nhitng két qua nay
cdcnha quanly diéu dudng can phailam gi dé thu
hat cling nhu giltr chan cac BD c¢é trinh d6 cao,
déng thoi cung cp dich vu cham séc an toan va
chatlugng caonhatcothé.

Nham muc dich nang cao méi trudng thyc hanh
diéu dudng, cdc nha nghién ctru xdy dwng va phat
trién cdc cong cu do ludng, nhw cdng cu PES-NWI,
duoc phét trién bdi Lake [4], mot trong nhitng
cong cu dé kiém tra mdi trwdng thuc hanh cho BD,
duoc dya trén cac chi s6 céng viéc. Trong PES-
NWI, mdi truong thuc hanh diéu dudng duoc
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dinh nghta 13 cdc dac diém td chirc cda mdi trudng
l[am viéc tao diéu kién thuan lgi hodc han ché thuc
hanh diéu dudng chuyén nghiép va cong cu nay da
dugc mot s6 t6 chirc & Hoa Ky xac nhan la thuéc
do chat lvgng cla méi trudng thyc hanh diéu
dudng[3]. PES-NWI bao gdbm sau linh vie, d6 la Sy
tham gia cia DD trong cac cong viéc clia bénh
vién; Nén tang DD vi chat lvgng chdm séc”; “Kha
nang quan ly cta BD, kha nang 13nh dao va ho trg
DD; Sy day du vé nhan sy va ngudn lyc; Mai quan
hé déng nghiép gitta DD va bac si; va Sy tham gia
cla DD trong t6 chirc. Su linh vee d3 dugc chirng
minh 13 c¢é tinh nhat quan va d6 tin cdy bén trong
chdp nhan duoc [3 - 5]. Ngoai ra, thang do PES-
NWI d3 duocdich sang nhiéu ngdn ngit, nhu tiéng
Phap, tiéng Trung, B6 Pao Nha va tiéng Iceland
..[3]. Hon nita, thang diém PES-NWI, & nhiéu quéc
gia d3 dugc kiém tra vé méi quan hé vdi céc bién
s6 khac phan anh cac cdm xuc cda BD, nhu su hai
long trong cong viéc, y dinh nghi viéc, trao quyén
va murc d6 kiét stre, két qua cha bénh nhan, chat
lwong cham sdéc va nhap vién do BD danh gia, va
cacbiénsé chaté chirc, nhu ty 1€ nghiviéc [5-7].

M6t méi truong lam viéclanh manh [a mot yéu td
quan trong trong su hai long ctia BD, gitt chan va
két qua cda bénh nhan. D3 c6 modt nghién ciru
phan tich téng hop dé kiém tra dd tin cdy cla
thang do PES-NWI. K&t qua téng hop cla 51
nghién ctru dai dién cho téng s6 80,563 d&i twong
d3 dwoc tién hanh, phan tich d6 tin cay cta diém
trung binh d6i v&i PES-NWI dya trén 38 nghién
cru (n =68,278) 1a 0.922 (p < 0.05). Mrc dd anh
hudngtheo trong sé trung binh manh hon déi vai
cac nghién ciru duoc thuc hién & Hoa Ky so véi
bén ngoai Hoa Ky (0.946 so v&i 0.907). D3i vdi cac
nghién clru dugc x€p hang chat lwong cao va
trung binh, dé tin cdy cha diém trung binh lan
lvot 1a 0.911 va 0.946 [3]. Ngoai ra, mot nghién
ctru st dung nam Iinh vuc ctia thang do PES-NWI
dé do ludng méi trudng thwe hanh DD trong
bénhvién, thuthap dirlieubD tlrnam 1985-1986
tai 16 bénh vién. K&t qua cho thay cac bién phap
d8u cd d6 tin cdy cao & cap dd DD va bénh vién.
Tinh hop 1é cta cau tric duoc hd tro bdi diém s
cta DD trong bénh vién cé t6 chirc cai thién cao
honsovdibénhviénkhac[8].

Hién nay, viéc sir dung thang do PES-NWI trong
maoi trwdng cong viéc cha DD chua duwgce tim thay
trong cac nghién ctru tai cac co sd'y té Viét Nam.
Tuy nhién, qua két qua cla cac nghién clru nuéce
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ngoai cho thdy mot cdng cu do ludng méi trwdng
thuc hanh diéu dudng cling rat can thiét cho cac
nha quan ly DD [8]. Vi vdy, muc dich cha nghién
clru nay la xac dinh do tin cay va gia tri hiéu luc
trong phién ban tiéng Viét cha thang do PES-NWI
véimotsd lvgng maubDthamgia.

2.PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Nham kiém tra do tin cdy va tinh gia tri hop 1&, mot
thiét k& nghién ctru cit ngang, chon mau ngau
nhién phan tang, mdi bénh vién s& chon cac khoa,
sau d6 chon mau ngiu nhién tai méi khoa lam
sang. Phan tich di liéu thu thap duoc tir 329 DD
tai cac khoa Iam sang dang lam viéc tai ba bénh
vién (Hang 1, hang 2 va tu nhan). Bang cau hoi
gdm thong tin chung clia mau 1a gidi tinh, tudi,
trinh d& hoc van, s6 nam kinh nghiém hanh nghé
diéu dudng va tinh trang hdn nhan va noilam viéc.
B& cau hoi PES-NWI dwoc tham khao tir BO cau hoi
cla Gasparino va Guirardello [12], va Anunciada
[5]. Nhédm nghién ctru cip nhat theo ngit cdnh DD
thuc hanh cham sdc ngudi bénh tai Viét Nam. Gia
tribd cau hdi duocdanh gia bdiba chuyén gia (hai
quan ly DD va mét DD |am sang) va xac dinh d6 tin
cdy va&i Cronbach's Alpha (0.978). B6 cau hoi gébm
34 cau, trong dé co 6 linh viee thuc hanh: 1. Gido
duc va phét trién cla nhan vién diéu dudng (7
cau), 2. T6 chirc thuec hanh chdm séc diéu dudng
(8 cau), 3. DU nhan vién va sy hod tro (6 cau), 4. Moi
quan hé hiéu qua véi tat ca nhan vién (5 cau), 5.
Quan ly diéu dudng (4 ciu), 6. Sy tham gia cua
diéu dudng (4 cau). Cac cau tra |oi dwoc dénh gia
qua thang diém Likert ndm diém: 1 (Hoan toan
khéng dong y); 2 (Khéng déng y); 3 (Trung lap); 4
(Pbéngy) va 5 (Hoan toan déng y). Diém cang cao,
thi suthé hién hoat déng thudc tinh cé lgi cho viéc
thuchanh clia cac DD cang cao.

Phéan tich thong ké mé ta dwoc théng ké lién quan
dén cac thong tin chung cia mau va diém sé PES-
NWI. D& danh gid do tin ciy cla PES-NWI trong
tiéng Viét qua hé s6 Cronbach's Alpha trong sau
linh vire, va xac dinh tinh hop 1é cha cdu tric, phan
tich nhan té kh§ng dinh dé xac dinh xem di¥ liéu
cla nhitng ngudi tham gia c6 hién thi ciu tric
giong nhw md hinh 6 yéu té dugc ly thuyét hda
trong PES-NWI. M&c d6 phu hop cla thang do
duwoc danh gid bang chi sé phu hop tot (Goodness-
of- fit index, GFl), chi s6 phu hgp binh thudng
(Normed fit index, NFI), chi s6 m&c d6 so sdnh
(Comparative fit index, CFl), va sai s& xap xi trung
binh binh phuong géc (Root- mean- square error
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of approximation, RMSEA)[13]. M6 hinh duoc xay
dung va phén tich trong sau linh vurc cia thang do
PES-NWI, tat ca cic phan tich thong ké dworc thuc
hién bang phan mén SPSS phién ban 16.0, va Amos
graphicvdip<0.05langudngy nghia.

3.KET QUA VA BAN LUAN
3.1.Kétqua
Téng cong cé 329 PD tham gia nghién ctru, trong

Bang 1. Thong tin chung cta diéu dudng (N = 329)

do tai bénh vién hang | chiém 34.6%, Hang 2
chiém 38.9% va tu nhan |13 26.4%. DD tham gia
khdo sat c6 76% la nit va 58.7% DD c6 gia dinh.
Tudi trung binh cta®D 13 33.1 (SD =+ 22,0). Tinh
trang gido duc chuyén nghiép vé trung cap chiém
4.3%, Cao dang chiém 53.5%, Dai hoc 39.8%, va
sau dai hoc la 2.4%. Ngoai ra, thoi gian kinh
nghiém lam viéc trung binh cha®D1a9.5nam (01
Min—39 Max) (Bang1).

NGi dung Trung binh Min Max
Tudi 33.07 22.0 59.0
Nam kinh nghiém lam viéc 9.49 1.0 39.0
Tong s6 thoi gian lam viéc trong tuan 52.47 40.0 88.0
Bénh vién n (%)
Hang 1 114 (34.65)
Hang 2 128 (38.91)
Tw nhén 87 (26.44)
Gigi tinh
Nam 79 (24.00)
N 250 (75.99)
Tinh trang hon nhan
C6 gia dinh 193 (58.66)
Déc thén 125 (37.99)
Khdc 11 (3.30)
Trinh d6 gido duc chuyén nghiép
Trung cép 14 (4.26)
Cao ddng 176 (53.50)
Dai hoc 131 (39.82)
Trén dai hoc 8 (2.43)

Diém trung binh nhan thic cla DD vé mai
trwong thywc hanh chung qua thang do PES-NWI
133.9(+0.70), trong d6 Gido ducva sy phat trién
nhan vién la 3.9 (x0.67), T6 chic thwc hanh
chdm séc diéu dudng 1a 3.9 (+0.60), Nhan vién
va sy hd tro 3.8 (£0.78), M6i quan hé hiéu qua
gitra cdc nhan vién 4.0 (+x0.65), Quan ly diéu
dudng 3.9 (+0.78), va sy tham gia cia DD 3.9
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(£0.73). Kiém tra d6 tin cy qua phan tich hé s8
Cronbach's Alpha chung (0.978), va trong sau
linh vuce cling (tr 0.977 dén 0.979) (Bang 2).
Ngoaira, danh gia gia tri ca thang do qua phéan
tich nhan t6 khdm pha EFA (Exploratory factor
analysis). Trudctién, xem xét hé s6 KMO (Kaiser-
Meyer-0Olkin) la mot chi s6 dung dé xem xét su
thich hgp cla phan tich nhan tg, tri s6 ciia KMO

ISSN: 2615 - 9686



Tap chi Khoa hoc Triwérng Dai hoc Quéc té Hong Bang - S6 26 - 11/2023: 9-16

dat gid tri 0.960 d0 diéu kién dé phan tich nhan
t6 va kiém dinh Bartlett (Bartlett's test of
sphericity) cé p < 0.00, cho thay cac bién quan
sat c6 twong quan vd&i nhau, nhu vay phu hop
cho phan tich nhan t8. Cac bién quan sat chat
lwgng duocsirdung ngudng hé s6taila0.3theo
c& mau, so sanh ngudng vadi két qud & ma tran

xoay. Kétqua ciacbiénxaulaA9,A21,A25,A27va
A34canduocxemxétlai, Tuynhién, cicbiénnay
@ mirc chénh léch hé s tai nhé hon 0.2, do d6
duwoc gilr lai. Toan bd cadc bién quan sat déucdy
nghia théng ké trong mé hinh véi p < 0.000, va
cac gia tri GFI (0.76), NLI (0.85) va CFI (0.89) va
RMSEA20.054 (Hinh1).

Bang 2. D0 tin cay trong 6 linh vuc clia thang do PES-NWI

Linh vyc Trung binh SD Cronbach's Alpha
F1: Gido duc & phét trién cla nhan vién DD 3.9 +0.67 0.979
F2: T6 chirc thuc hanh chdm séc diéu dudng 3.9 10.60 0.978
F3: B0 nhan vién va su ho tro 3.8 +0.78 0.977
F4: M&i quan hé hiéu qua giita tat ca nhan vién 4.0 +0.65 0.978
F5: Quan ly diéu dudng 3.9 +0.78 0.978
F6: Su tham gia clGa diéu dudng 3.9 +0.73 0.978
Diém trung binh chung 3.9 +0.70 0.978

3.2.Banluan

Thang do bang tiéng Viét (PES-NWI-V) d3 duoc
xdcnhanlatwong duongvdicacchiséthangdo
PES-NW!I cta Gasparinovacongsw[11]. Nghién
clru nay xdcnhan thang diém cé gid triva do tin
cay bangtiéngViét. Hon nita, cic muctrong sau
[Tnh vicla khac nhau khiso sanh véicacnghién
clrutlr nwdc ngoai, dieu nay cé thé duocchirng
minh bang sy khdc biét vé vin héa, md hinh hé
théngy t&, md hinh t6 chirc hodc nghé nghiép,
cd thé dnh huwdng dén nhan thic cha diéu
dudng[12-14]. K&t qua khdosatvdimaiula329
DD, thang diémPES-NWI-V céthé dugcsirdung
trong cac nghién ciru twong lai, dé xac dinh mai
treongthychanhdidududngtaiViét Nam.

3.2.1.Dé tincdy caathang do PES-NWI-V

Tinh nhat quan bén trong cta PES-NWI-V d3
duwoc xac nhan qua phan tich Cronbach's Alpha
chungla0.978,vadattlr0.977 dén 0.979 trong
saulinh vic ciathang do. KEt qua nay co gid tri
phUhgpvacaohonsovdicdcnghiénclrutrudc
day da s&r dung thang do PES-NWI trong nhiéu
ngén nglt khac nhau vé&i Cronbach's Alpha la
0.71-0.84 cla Lake [4], 0.87 —0.95 tiéng A rap
[15],0.70-0.96 ctiaSafa[16],va0.73-0.90tiéng
Tay Ban Nha[5]. MOt moi trwong lam viéc lanh
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manh lamodtyéutd quantrongtrongsu hailong
ctabD, gitt chanvakét qua ciabénhnhan[14].
Thang do PES-NWI1a congcuduocs dung phé
bién dé do lwvdng mdi trwdng thuc hanh diéu
dudng[3]. KEt qua do tin cdy cao cla thang do
PES-NWI-Vsosanhvdicacnghiénclruduocxép
hang chatlvong caovatrung binhtlr0.911 dén
0.946 trong téng quan tai liéu cla Goarge va
cdngsu[3].Ngoaira, kétquanghiénclrunaycao
honsovdinghiénclrucha Gasparinovacongsy
[11] c6 d6 tin cay hé sb twong &ng vdi 0.70 vé
méi trudng thuec hanh chdm séc, phéi hop lam
viecnhdm 12 0.83va 0.73 ddi vdiviéc kiém soat
moéitrudngthychanh. Cothékétluanrang, dua
trén cacngit canh khacnhau, do dé PES-NWI c6
cac trich dan cac nhan t6 mot sd khac nhau
trongmoiquédcgia[5,12].

3.2.2. Giatrihiéulwc

Trong nghién ctu nay, hiéu luc cdu tric cd tinh
hoplé quaphantichnhantdkhangdinhvahiéu
lwc lién quan dé&n cac ndi dung clia mdi cau hoi
dwa trén mdi quan hé trén thang do PES-NWI.
Tat ca cdc hé sd trong thang do déu cd y nghta,
nhu gid trichi-square (x°=1,654.6, df=505,p <
0.000), céc chisd vé mirc d6 phu hop cla GFl,
CFI,NFIvaRMSEAIanlwgtla0.76,0.85,0.89va
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0.054.Liénquandénmadiquanhégiitacacbién
tiém 4n cQa ciu truc, y&u t& manh nhat xay ra
gittacacyéutd. nhwyéutd 6 (Piéududng duoc
hé tro dé theo dudi cac bang cap vé BD) va yéu
t8 9 (Piéu dudng tich cwc tham gia vao kiém
soat chi phi); yéu td 13 (Cac chinh sach, quy
dinh va quy trinh dwgc chudn héa) va 14 (Lam
viéc vdi diéu dudng giau kinh nghiém, nguoi
hi€u rd vé bénh vién) va 15 (K& hoach chdm séc
ngudi bénh dwoc ban giao gilta cac diéu
dudng); yéu t6 33 (Piéu dudng cé co hditham
giavaotrong cidc Hoiddngclabénhvién)va 15
(K& hoach cham séc ngudi bénh dwgc ban giao
gitta cac didu dudng); yéu td 16 (Cac dich vu hd
trg day dd cho phép téi danh thoi gian nhiéu
cho ngudibénh cdaminh)vayéutd 34 (Nhirng
déng gép ma diéu duwdng cham séc ngudibénh
dwogccéng nhan). Ngoaira, két qua nghién ctru
phu hgp véi cdc phan tich nhan t6 duoc thuc
hién b&i Gunnarsdottir va cong sy [12]. Hon
nita, so sanh v&i két qua cla tac gia Anunciada
[5] cling s&* dung m6 hinh sau yéu té tuwong ty
nhumd hinh cianghiéncirunay, kétqua déucd
y nghta, cac chi s6 cia mé hinh hd trg cho cau
truc, gid tri hiéu lyc ciathang diém chisé cong
viéc diéu dudng da sira d6i & B6 Dao Nha lan
lvotla (x2/df=3,538;CFI=0.870; GFI=0.885;
RMSEA = 0.058. So sanh phan tich kham pha
khang dinh trén mé hinh PES-NWI cua Lucas
[8]vdi 5 nhan té, két qua cho thdy thang do thé
hién cac chisd chat lwgng phu hop cé thé chap
nhanduoc, clingtuwongtw nhu két qua mo hinh
b&i Lake, tac gid cha thang do ban dau [4]. Két
qua nay ciling tvong déng vdi nghién clu cla
Uchidavacéngsu[9] phdntichmdhinhnhanté
khang dinh, cadc hé s6 cé y nghta, gia tri chi-
square(x2 =2048,85,df =421,p <0.001). Cac
chi s6 méc dd phu hop cha GFI, CFI, NFI va
RMSEAIanluwotla0.895,0.884,0.859va0.056.

Khi so sdnh v&i cac nghién clru trudc day da
dugc diéu chinh NWI-R, cdc cdu truc nhan to
c6 thé khdc nhau, tuy thudc vao bdi cdnh van
héavéicdcthanh phan khdcnhaucldanghién
ctu[5], vidu nhu phan tich cdc nhan té chua
xdc dinh dwoc quyén tu chd, kiém sodt thyc
hanhvacackhiacanhhdtroclatéchicduoc
sir dung trong mdt s6 nghién clru téng quan
clua Warshawsky[14]. Ngoaira, két qua nhan
thirc vé mdi trvdng chdm sdéc ciia DD céd mirc
détrungbinhcaotrongtitcasaulinhvue, tuy
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nhién chicé linh vwc vé nhan lucva sy ho tro
diéu dudng cho thuc hanh cham séc la thap
nhat. Két qua nay ciing phu hop trong céac
nghién cu vé Iinh viwc nhadn sy vamdc dé du
ngudnlucduwoctinhnhdtquannhat[14].Hon
nita,mrcdonayclingphuhgpthuctranghién
nay khinhu cduchamséctidngcao, nhungluc
lwvgng DD thi chwa ddp &*ng dd [1 -2, 5]. Bén
canh d6, cac nghién cru trudc day da kiém
dinh cdc ndi dung kiém tra mdi lién hé gilra
chat lvong méi treong va két qua thuc hanh
chdmséccltabD[11,15]. Mbiliénhétich cuc
déngkédiduwocbdocdogittacdcdiémso PES-
NWIvaviéctraoquyénchoBD dugctimthay
trongcdcnghiéncru[3], Cacphamvithuwdong
xuyénnhatliénquandénsuhailongchadbDIa
sy cung cadp dd nhan sy va nguodn luc [5, 12];
khandnglanhdaovahdtrgclangudiquanly
DD [5,13];vamdiquanhégitrabacsivadong
nghiépBD[2-10]. Tl két qud phantichthang
doPES-NWIv@isdunhantd, cuthélaGidoduc
va phattrién cdanhanvién; Thwchanhcham
séc dieéu dudng; DU nhan vién va su ho tro;
M&i quan hé hiéu qua vdi tdt ca nhan vién;
Quan ly cham séc diéu duwdng va Sy tham gia
cuadiéududng, duocphantichnhdntékhdm
phava khang dinh thang do PES-NWI-V, trinh
bay ddy dd cacchisé vé mirc dé phu hop lién
quandénmohinhvagidtrihditutrongnghién
ctrunay.

3.2.3. Han ch€ va y nghia nghién ctru trong
twonglai

K&t qua nghién clru nay cé mot sé han ché. Pau
tién, mot bang ciu hoi ty bdo cdo khdng thé
phan biét anh hudng sai léch cha sy phan hoi.
Thirhai, nghién ciru chibaogém cacbDlamyviéc
trong ba bénhvién, trong d6 cé bénh vién hang
1, bénh vién huyén va moét bénh vién tw nhan,
v&i mditredng thwchanh khidcnhauvé té chire,
quy mé givdngbénhvanhanlucchamsdc. Cubi
cung, m&i quan hé gitra mdi trwdng thywe hanh
diéu dudng va két qua cta bénh nhan khéng
duwoc gidm sat, mac du moi trudng duoc cho la
céanhhudngdangké dénchatlvongchamséc.
Nghién clru trong twong lai la can thiét dé xem
xét cdc bién thé trong dac diém cla bénh vién,
chéng han nhu moi trwdong bénh vién cong va
bénh vién tu cung véi quy mo giuvdong bénh va
khdo sat mé&i quan hé gitta moi trwdong diéu
dudngvakétquactabénhnhan.
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Hinh 1. M6 hinh do lwong tiém an 6 linh viee PES-NWI bang tiéng Viét, v&i cac trong s6 va méi twong
quan hdi quy duoc tiéu chudn hoa

4.KETLUAN

Phién ban tiéng Viét cda PES-NWI c6 mirc d6 tin
cay cao vdi tinh nhat quan ndi bé Cronbach's
Alpha chung 1a 0.978, va dat tir 0.977 dén 0.979
trong sdu linh vire cta thang do. Hiéu luc cdu tric
cotinh hoplé qua phantich nhan td khang dinhva
gid tri lien quan dén cac ndi dung ctia mdi cau hdi
dua trén méi quan hé vai nhau trong thang do
PES-NWI. TAt ca cdc hé sd trong thang do déu cédy
nghia: gid trichi-square (x 2=1,654.6, df =505, p<
0.000), cac chisé vé mirc d6 phu hop cdia GFI, CFI,

NFlvaRMSEAIan lugtla0.76,0.85,0.89va 0.054.

Khuyén nghij: Thang do PES-NWI-V ¢ ciu tric
phu hop va déng tin cdy. Hiéu lwc cha ciu tric va
nodi dung dwoc xac dinh, do d6 thang do c6 thé
duwocslrdung trong moibdicanhtrong thuwchanh
l&m sang, nghién clru va quan ly diéu dudng.
Ngoai ra, muc dich nang cao vai tro, nhiém vu,
trao quyén cho BD, va dat hiéu qua trong trong
cham sdc an toan chat lvgng, cadn nhiéu nghién
ctru hon trong béi canh Viét Nam hién nay la can
thiét dé xdcnhan nhirng két qua nay.
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Reliability and validity of the practice environment

scale of nursing work index

Huynh Thi Phuong, Bui Thi Thu Thuy, Nguyen Thi Ngoc Can,
Dang Thuy Duong, Ho Thi Bich Hoang, Nguyen Thi Tuyet Linh,

ABSTRACT

Bach Van Nghiep and Hoang KC Trang

Objective: To test the reliability and validity of the scale of the Practice Environment Scale of the Nursing
Work Index (PES-NWI) at three hospitals in Ho Chi Minh City. Methods: A cross-sectional survey, a total of
329 nurses in clinical departments at three hospitals in Ho Chi Minh City. Vietnamese version of the PES-
NWI questionnaire, from May to June 2023. Structural validity and reliability related to six domains in PES-
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NWI were tested. Results: The PES-NWI-V scale showed reliable internal consistency with Cronbach's
Alpha of 0.978, and the concordance in the confirmatory factor analysis was evaluated through the p <
0.000, and the the value of GFI (0.76), NLI (0.85) and CFI (0.89) and RMSEA is 0.054. Conclusion: The PES-
NWI-V scale has an appropriate and reliable structure, it can be used in medical facilities to determine the
nursing practice environment, contributing to support for nursing management.

Keywords: reliability, validity, work environment scale, nurses
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