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Phat trién van héa sd cho sinh vién trong xu thé
chuyén doi sé tai Viét Nam

Tran Nguyén Hao
Trwong Pai hoc Ha Tinh

TOM TAT

Muc tiéu ctia nghién ctru ndy la dé xudt cdc gidi phdp nhdm phdt trién vén héa sé cho sinh vién trong qud
trinh chuyén déi sé tai cdc trwdng dai hoc Viét Nam trén co sé khdi qudt ly luén chung vé chuyén déi sé,
vdn héa sé, tdm quan trong cua phdt trién vdn héa sé cho sinh vién trong qud trinh chuyén d6i sé tai cdc
co'sé gido duc dai hoc va ddnh gid thuc trang vén hda s6 cua sinh vién hién nay. Trong qud trinh nghién
clru, tdc gid dé st dung cdc phuwong phdp dinh tinh nhw: phuong phdp téng hop, phén tich, danh gid tw
liéu lién quan dén néi dung phdt trién vin héa sé cho sinh vién trong qud trinh chuyén déi sé & cdc co' sé&
gido duc dai hoc; phwong phdp thu thép, phdn tich va xi ly tw liéu; phwong phdp tham khdo y kién

chuyéngia.
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1. DAT VAN DE

Chuyén ddi s6 1a mot xu hwdng tat yéu trong nén
gidoduc Viét Nam, dac biét la trong cac co sd gidao
duc dai hoc nhdm nang cao chat lwong gido duc,
tang tinh hiéu qua va cai thién trdi nghiém hoc tap
cla sinh vién. D3 c6 nhiéu céng trinh nghién ctru
va chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc Viét Nam.
Céc cong trinh nghién clru chid yéu tip trung vao
lam r& cdc van dé sau [1-6]: Iy luan vé chuyén d6i
s6 nhu khai niém, ndi dung chuyén déi s6 va vai
trd, y nghia cta chuyén déi s6 trong gido duc dai
hoc; nhitng co hdiva thach thirc trong chuyén d6i
s6 & cac co s& gido duc dai hoc, thyc trang va gidi
phap chuyén d&i sé trong gido duc dai hoc; nang
cao nang luc sd cho déi ngli quan ly, giang vién,
sinh vién trong cac truong dai hoc...Van dé van
héa s6 cla sinh vién mdi chi dugc mét sd céng
trinh nghién clru dé cap dén & pham vi xac dinh
khai niém hay nhitng ddc trwng co ban, ch chua
duocnghién clru sauvatoandién, chua cé nhitng
déxudt hudng phattrién van hdasd chosinhvién.
Theo chuiing tdi, viéc phat trién van hda sé cho sinh
vién |3 van dé cap thiét dé gilip cac co s& gido duc
daihoc chuyén déisé hiéu qud, dat dwoc muctiéu
vé chuyén d6i s6 trong gido duc dai hoc d3 dugc
Chinh ph(, Bd Gido ducvadaotao déra, dong thoi
gbép phan quantrong ndngcao chatlwvgng daotao.
Chinh vi vay, bai bdao nay tap trung di sau nghién

Tdc gia lién hé: Tran Nguyén Hdo
Email: hao.trannguyen@htu.edu.vn

Hong Bang International University Journal of Science

ciru vé ndi dung van héa sé cla sinh vién, tam
quan trong cGa né déi vdi sy thanh céng cla
chuyén d6i s6 trong cac trudng dai hoc, thuc
trang van hda sé cla sinh vién hién nay; qua dé dé
xuat mot s8 gidi phdp nham nang cao van héa s6
chosinhvién.

2.DU LIEU VAPHUO'NG PHAP NGHIEN CU'U

2.1.Dirliéunghiénctru

- Céccongtrinh nghién ctru vé chuyén déi sé.

- Cac théng tu, van ban chinh sach vé céng nghé
chuyén déisé.

2.2. Phwong phap nghién ctru

- Phwong phép téng hop, phén tich, dédnh gia tu
liu lién quan dé&n ndi dung phat trién van hoa sd
cho sinh vién trong qua trinh chuyén d&i s6 & cac
co'sdgidoducdaihoc.

- Phwong phap thu thap, phan tich va xtr ly tv
lidu: Bai viét tim kiém, thu thap, téng hop céc
tw liéu lién quan dén ndi dung nghién ciru vé
van héasé cla sinh vién trong chuyén ddisé &
cadc co s& gido duc dai hoc trén nén tdng cong
nghé4.0.

- Phwong phap chuyén gia: Tham khdo y kién cla
céc chuyén gia, cdc nha quan ly gido duc vé van
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dé phattriénvan hdasé chosinhvién, tir dé giup
tac gia dua ra duwgc tong quan cla bai viét, cling
nhw chi ra dwgc nhirng ton tai, han ché cua
nghién ctru.

3.KET QUA NGHIEN CU'U

3.1. Chuyén ddi so trong gido duc dai hoc va van

héasé chiasinhvién

3.1.1. Chuyén déisé

- Hién nay, chua c6 mo6t dinh nghia chinh thirc cho
thuat nglt chuyén déi sé (digital transformation).
Tuy nhién, cdc quan diém va cach dinh nghia
khac nhau vé chuyén déi s (CDS) cla rat nhiéu
t& chirc va cad nhan khac nhau déu d3 toat 1én
duwoc ban chat cda van dé CDS. Dudi day la mot
s6 quan diém:

“Chuyén ddi sé la mot sy déi mdi kinh doanh
duoc thiac day bai sy bung né cua dién todn
dam may, tri tué nhan tao va Internet van vat,
cung cap nhirng cdch mdi dé hiéu, quan ly va
chuyén d6i cho cac hoat ddong kinh doanh cla
ho. D6 1a viéc tv duy lai cach thire t6 chire tap
hop moi ngudi, dit liéu va quy trinh dé tao ra
nhirng gid trimdai.

Chuyén d6i s6 la cach st dung cong nghé dé
thwe hién lai quy trinh sao cho hiéu qua hoac
hiéuquahon.

Chuyén d6i sé la qua trinh thay ddi tv mé hinh
truyén thdng sang doanh nghiép s8, bang cach ap
dung cong nghé mdi nhu dién todn dam may, dir
liéu 1&n, Internet van vét..., thay d6i phwong thirc
diéu hanh, l13nh dao, quy trinh lam viéc, van héa
congty...” [1].

Nhuwvay, CDSlaviécsirdungdirliéuvacdngnghé
s6 dé thay d6i tong thé va toan dién cach séng,
cach lam viéc va phuong thirc sadn xuat clha cd
nhan,td chirc[2]. Thucchitcda CBSchinhlaqua
trinh chuyén tir mé hinh truyén théng sang mé
hinhsdbangcach *ngdungcaccdngnghémdira
doi tr cudc cdch mang cdng nghiép lan thi tw
(cdchmangcbéngnghiép4.0) nhuwditliéuldn (Big
Data), Internet vanvat (loT), dién todn dam may
(Cloud computing), tritué nhan tao (Al)..., va cac
phan mém cédng nghé vao thu thap, xr ly, phan
tichdi*lieumotcachtoandiénvatriétdé déthay
ddi phwong thirc quan ly, diéu hanh, thay déi
quy trinh, phuong thirc lam viéc va thay d6i van
héa td chirc; tir d6 gép phan tdng ndng suat lao
dong, chuyén d&i moé hinh hoat déng, kinh
doanh theo huéng d6i méi sang tao, nang cao
nanglwccanhtranh.
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- Qua trinh phat trién cda CDS gbm cac giai doan:
S6 héa (Digitization) 1a chuyén théng tin thuc
sang dang s dé dé dang lwu trit, tim kiém, chia
sé. Ung dung k¥ thuat s& vao cac quy trinh nghiép
vy, st dung phan mém dé lam cho cac hoat déng
tré nén don gian va hiéu qua hon.

3.1.2. Chuyén déi sé trong gido duc

Chuyén déi s6 trong gido duc d6 la thue hién muc
tiéu phat trién nén tdng ho tro day, hoc va cac hoat
ddng khac trong gido duc trén nén tang sé, &ng
dung mét cach triét dé cdc cong nghé sd trong cong
tac quan ly, giang day va hoc tap, nghién cru khoa
hoc, ddy manh viéc s6 hoa tai liéu, gido trinh; xay
dwng va phat trién nén tang chia sé tai nguyén
giang day va hoc tap theo ca hinh thirc tryc ti€p va
true tuyén. Chuyén ddi sd trong gido duc chinh 13
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan tri, nAng cao chat
lvegng dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cho
nguwdi hoc mot cch tdt nhat. Qua trinh chuyén d6i
s6 trong gido duc khéng lam thay déi ban chat,
khong lam thay déi gia tri cot 16i hay mé hinh cla
mot t6 chirc gido duc nao ma 1a sw chuyén déi hoat
ddng c6t18i thdng qua coéng nghé s6 va néntang so,
qua d6 ndm bat cac co hoi va hiéu qua tot nhat ma
ching mang lai. Ngoai ra, chuyén d6i s6 trong gido
duc cling mang lai co hdi thay déi nhanh chéng vé
md hinh gido duc, vé cach thirc té chirc va phuong
phapday-hoc[1].

3.1.3. Chuyén déi sé trong gido duc dai hoc

Hién nay, n6i dung CDS trong cac truong dai hoc
Viét Nam dang duoc trién khai va phat trién réng
rai bao gdbm cac hoat ddng nhu sau: Thit nhdt, hoc
tap trwc tuyén: da sé cac trwdng dai hoc Viét Nam
d3 ti€n hanh &ng dung, xay dung va trién khai hé
théng day hoc truc tuyén, dac biét |a trong bdi
canh dai dich Covid - 19 d3 va dang dién ra. Hoc tap
true tuyén gitp cho sinh vién cé thé tiép can kién
thirc va tai liéu hoc tap moét cach thuan tién va linh
hoat hon. Thi hai, hé thdng quan ly théng tin sinh
vién: cac trudng dai hoc Viét Nam dang phat trién
hé théng quan ly théng tin sinh vién truc tuyén
théng qua cdc pham mém dé quan ly thong tin sinh
vién mét cach hiéu qua hon, tir dang ky hoc phan,
dang ky ky thi, dang ky dé an dén cap nhat thong
tin cd nhan. The ba, cac &ng dung hd tro hoc tap:
cac trudong dai hoc Viet Nam dang cac ¢rng dung hd
tro hoc tdp nhu phan mém hoc tap truc tuyén, thu
vién tryc tuyén, phan mém ho trg hoc tap tir vung
va nglt phap, cac 'ng dung hoc ti€ng Anh... Thir tu,
chuyén déi do an, luan van, khda luan sang phién
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ban dién tl: cac truong dai hoc Viét Nam dang
khuyén khich sinh vién chuyén d6i d6 an, luan van,
khoéa luan dé giam thiéu viéc s dung gidy va tao
diéu kién cho viéc quan ly, chia sé tai liéu hoc tap
duocthuanlgihon. Thitnam, khaithac dit lieu ldn
va tri tué nhan tao: cac truwdong dai hoc Viét Nam
dang s& dung di¥ liéu 1&n va tri tué nhan tao dé
phan tich dit liéu hoc tap, dédnh gia két qua hoc tap
cla sinh vién va dua ra cac giai phép cai thién chat
lwong day va hoc trong qua trinh dao tao. Tuy
nhién, viéc trién khai CDS trong cac trwdng dai hoc
Viét Nam van con gdp nhiéu thach thirc va han ché,
chu yéu 1a thiéu ngudn nhan lyc va van hoda, k§
nang cta ngudn nhan lyc trong viéc trién khai cac
céngnghésd[3-5].

3.1.4. Vidn héa sé6 cua sinh vién trong chuyén déi
s6 & gido duc daihoc

*\Viin héa sé

Van hda s6 cua ngudi dung dong vai tro rat quan
trong trong qua trinh chuyén déi s6. Theo t6i, vin
hda sb |a tap hop céc gia tri, kién thie va ki nang,
théi d6 can thiét dé sir dung cdng nghé sé médt cach
hiéu qua va an toan, déng gép cho sy phat trién x3
hoi s6. N6 cling bao gdm kha ndng st dung céc
codng cu va ing dung s6 dé gidi quyét cic van dé
trong cudc séng, cling nhu kha nang doc, viét,
truyén théng va tuong tactrén cdc nén tang sé.

DEé thuc day chuyén d6i sé thanh cong, doi hdi
ngudi dung can phai cé vdn hda sé tich cuc, bao
gbém cac yéu to sau: Thi nhdt, kha nang s dung
cdng nghé s8: ngudi dung can phai cé kién thirc
va ki ndng dé st dung thanh thao va cé hiéu qua
cac thiét bi céng nghé va cdng nghé s6 nhu may
tinh, dién thoai, Internet, phan mém va &ng
dung. Thi? hai, tinh than cdng déng: van hda s6
tich cwc cling bao gdm sy twong tac va chia sé
thong tin vdi cong déng, dong thoi tén trong
quyén riéng tu va an toan truc tuyén. Thit ba, tv
duy sdng tgo: ngudidung can phaicé tu duy sédng
tao dé tim ra cach thirc sir dung cdc cong nghé s6
dé gidi quyét cac van dé va tao ra cac gid tri mai.
Thi tr, an toan va bao mat: ngudi dung can phai
duwoctrang bi cackién thirc va ki ndng vé an toan
va bdo mat tric tuyén, ddm bao rang ngudi dung
khong roi vao cac 16 héng bao mat hodc bj tan
congtructuyén. Béncanh do, ngudidung phaicod
thai do tich cuc, ludn cé y thirc bao dam su an
toan bdo mat khi str dung cdc nén tang so trong
qua trinh chuyén déi s6 & mdi trudng minh lam
viéc, sinh séng. Van hoda sé tich cuc s& gilp ngudi
dungtan dung téi da lgiich cla cdc céng nghé sé,
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déng thoigitp tdng cwdng hiéu qua va su tién bd
clacichoat ddng ddp rng muc dich, nhu cducda
ngudi dung trong t6 chirc cling nhu trong doi
sénghangngay.

*\Vidn héa sé cda sinh vién

Van héa sé cla sinh vién theo t6i cé thé dwoc hiéu
Ia tdp hop céc gia tri, hanh vi va thai d6 clta sinh
vién lién quan dén viéc chdp nhan va s dung
théng tin s6, cong nghé sé trong hoc tap, lam viéc
va giao ti€p khi tham gia chuyén d6i s & méi
trudng gido duc dai hoc. Noi cdch khéc, van hda s6
cla sinh vién bao gdbm nhirng théi quen, phong
cach, cach suy nghiva hanh vi cia ho khi sir dung
cac cdng nghé s6 dé hoc tap, nghién ctru, lam viéc,
truyén théng va giai tri. Day 1a mét khia canh quan
trong trong qua trinh chuyén d6i sé & cac co s&
gido duc dai hoc va doi hoi su hiéu biét cung ky
nang s dung cdng nghé s clasinh vién.

NGi dung van hda sé cla sinh vién trong qua trinh

CPS & cactruorng dai hoc Viét Nam bao gom:

- Kién thirc vé cdng nghé: Sinh vién can cd kién thirc
vé cdng nghé, tir co ban dén nang cao, dé cé thé
st dung thanh thao va hiéu qua cac cong nghé
hién daitrong hoctap va doisdng hang ngay.

- K§¥ ndng quan ly thdng tin: Sinh vién can hoc cach
quan ly thdng tin mét cach hiéu qua, tir viéc tim
ki€m thoéng tin dén x& ly va phan tich dit liéu dé
giup minh dua ra cac quyét dinh théng minh.

- Nang lyc sang tao va d6i mdi: Sinh vién can phai
6 tu duy sang tao dé tan dung cac cdng nghé s6
va Internet dé phét trién y twuédng méi va dua ra
céc giai phap sang tao cho cac van dé trong hoc
tap va trong cudc sdng. Sinh vién can phat trién
nang luc sang tao va d6i madi dé co thé dap ing
duocnhirng thach thirc mdi tir thé gidi s6, tir viée
tao ra san pham s6 dén giai quyét cac van dé xa
hoibang cong nghé sé.

- K§ ndng ky thuat sé: Sinh vién can phai ¢ cac kj
nang s dung cdc cdng nghé sd va Internet dé tiép
can thong tin, tim kiém tri thire, tao ra ndi dung,
giao tiép va lam viéc nhédm. Sinh vién can biét sir
dung céc &ng dung s6 dé quan ly thoi gian, hoc
tapvalamviéc.

-Dao dirc tryc tuyén: Sinh vién can phai hiéu, tuan
th{ céc quy tac va dao dirc truc tuyén, bao gom
tdn trong quyén riéng tu, khdng bao luc truc
tuyén, tranh vi pham ban quyén va tdn trong céc
quy dinh va luat phéap lién quan dén Internet,
céngnghé sd.
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-Nhan thirc vé an ninh mang: Sinh vién cdn cd nhan
thirc day dd vé an ninh mang dé bdo vé théng tin
ca nhan cda minh va bdo ddm an toan trong st
dung Internet, cac cdng nghé s6 ndi riéng, nén
tang sé ndichung.

- Tinh than hop tac va chia sé: Sinh vién can cd tinh
than hop tac va chia sé dé xay dwng mot cong
déng hoc tap va lam viéc trén nén tang Internet
va cac cdng nghé s6. Ho can phai cé kha nang lam
viéc nhédm tryc tuyén, chia sé kién thirc, kinh
nghiém dé tao ragia tricho cdng dong.

-Tinh ndng ddng va thich nghi: Sinh vién can cé tinh
nang dong va thich nghi dé thich nghi véi cac thay
d6i trong cdng nghé s8 va Internet, s&n sang hoc
hoi va cap nhat kién thirc mai dé cai thién ky nang
vanang cao hiéu qua hoctap, lamviéc.

3.2. Thyctrang van héa sd chia sinh vién trong qua

trinh chuyén ddi s6 & cac co’ sé gido duc dai hoc

Viét Nam hién nay.

3.2.1. Mét sé ddc trung cda véin héa sé cua sinh

vién trong xu thé chuyén déi sé6 & cdc co s& gido

ducdaihoc hién nay

- Mét la, st dung cdc thiét bj céng nghé va cbng
nghé s6: Sinh vién ngay nay thudng xuyén sl
dung cdac thiét bj cdng nghé nhu may tinh, dién
thoai théng minh, may tinh bang, thudng xuyén
str dung Internet v&i Google, mang x3 hdi va khai
thac s dung nhiéu cdc pham mém, &ng dung
cdng nghé. Ho st dung cac cdng nghé nay ca
trong hoc tap, nghién cttu, lam bai tap nhu tim
ki€ém théng tin, ki€n thirc, khai thac tai liéu hoc
tap tlr cdc ngudn trye tuyén, hoc truc tuyén, trao
déi, giao ti€p, twong tac vaigiang vién va ban hoc,
va ca trong doi séng hang ngay nhu giai tri, twong
tac vdicong déng mang x3 hoi.

- Hai la, tich cwec tham gia vao méi trwdng hoc tap
trurc tuyén: Véi sy xuat hién cla cdc nén tang hoc
tap trwc tuyén va vai sy chip nhan phuong thire
dao tao tryc tuyén trong chuong trinh dao tao cé
thoi lvgng phu hop cha cac trwong dai hoc, sinh
vién d3 cé thé hoc tir xa, twong tac vdi gidng vién
va sinh vién khac qua céc tiét hoc tryc tuyén, céc
cudc thdo luan truc tuyén va truy cip vao hé
théng dit liéu s8, thu vién s6 dé tiép can céc tai
liéu hoc tap tir bat c&r dau. Sinh vién cling d3 st
dung thuwong xuyén hon cac cong nghé nhu video
hoi thdo va cac cdng cu truc tuyén khac dé tang
cuong sy trainghiém hoctap ciia minh.

Ba la, thudng xuyén giao tiép truc tuyén: Voi sy
phat trién cda cdng nghé, sinh vién hién nay cé xu
huwdng st dung nhiéu phuong tién giao tiép truc
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tuy&n nhu email, tin nhan sé, video call, hdi nghi
trwctuyén,... dé gidi quyét cong viéc va giao tiép.
- Bén la, tiéu thu nhiéu néi dung s6: V&i viéc co
nhiéu thiét bj va phuong tién ti€p can thong tin
két ndi Internet, sinh vién hién nay thwong tiéu
thu nhiéu ndi dung s6 nhu sach dién tl, truyén
hinh tryc tuyén, video trén mang, amnhacsé...

- Ndm la, thuong xuyén st dung mang xd héi:
Mang xa hdi dong vai tro quan trong trong van
hda sd chasinh vién hién nay, Sinh vién thuwong st
dung mang xa héi dé két ndi, chia sé thong tin,
tiép can théng tin va va giao luu, twong tac voi
ban be, nhirng ngudi minh quan tam.

- Sdu la, tép trung vao trai nghiém hoc tdp cd nhén
héa: V&i su phét trién cla cac cdng nghé cd nhan
hda, céc sinh vién dang yéu cau mot trai nghiém
hoc tdp dwoc tuy chinh, phu hgp vaisé thich, kha
nang va nhu ciu cla ho. Cac giang vién va cac
truwong dai hoc dang c6 gang tao ra cac khda hoc,
tai liéu hoc tap va cac hoat déng hoc tap duoc ca
nhan hda dé dap irng xu huéng nay cda sinh vién.

3.2.2. Nhitng wu diém va han ché'vé vin héa sé cua

sinh vién trong xu hwo'ng chuyén déi sé hién nay

* Nhifng wu diém vé vin héa sé cda sinh vién

- S& dung cong nghé théng tin mét cach thong
minh: Sinh vién cé thé s&r dung cac céng cu cong
nghé théng tin nhw phdm mém, cong cu hoc tap
true tuyén, cac ing dung cho dién thoai di dong,
cac trang web dao tao truc tuyén dé nang cao
ki€n thirc va ki ndng cho minh. Diéu nay thé hién
tinh linh hoat va da dang trong phuwong phap hoc
tap cuasinhvién.

- C6 k§ ndng tim kiém théng tin va doc hiéu thong
tin trén Internet: V&i lvong théng tin khéng 16
trén Internet, da sd sinh vién da phat huy dwoc kj
nang cla minh trong viéc tim kiém théng tin va
doc hiéu théng tin trén Internet dé si dung tai
liéu hoc tap phu hop, tim hiéu cac théng tin vé
hoat dong ngoai khda, danh gia chwongtrinh dao
taotructuyén...

- Co kha nang str dung cac rng dung cong nghé: Vai
viéc nhiéu truwdng dai hoc chuyén sang day hoc
tryc tuyén trong boi cadnh Covid - 19 dién bién
phirc tap trwdc ddy hay két hop day hoc truc
tuyén vai day hoc truc tiép trén I&p hién nay, sinh
vién da c6 kha nang tét trong viéc st dung céc
(rng dung giao ti€p va lam viéc nhdm nhuw Google
Meet, Google Classroom, Zoom, Microsoft
Teams...dé cé hoc truc tuyén cling nhu lién lac
V@i gido vién va ban bé. Nhiéu sinh vién d3 s
dung ngay cang nhiéu hon céc ¢ng dung ho tro

Hong Bang International University Journal of Science



Tap chi Khoa hoc Truworng Dai hoc Quéc t& Hong Bang - S6 25 - 9/2023:123-130 127

hoc tap nhu Quizlet, Duolingo, hoac Khan
Academy cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc
canthiétva giip tang cudng ki ndng hoc tap. Sinh
vién cé thé hoc tap theo téc d6 cla riéng minh va
theo dinh huéng cha minh. Nhiéu sinh vién d3 st
dung céc rng dung quan ly thoi gian nhu Google
Calendar, Asana, Notion, Trello gitip cho viéc hoc
tap co hiéu qua hon. Cac rng dung nay gitp cho
sinh vién c6 thé 1ap ké hoach cdng viéc, theo ddi
tién dd hoctdp va hoan thanh dungthoihan.

- C6 kha nang thich &rng v&i cong nghé mai va thuac
day suw phattrién kj nang ciia minh.

- C6 kha nang sang tao va tw duy déc lap: V&i su ty
do trong viéc truy cdp théng tin, s&r dung cac irng
dung cong nghé, nhitng sinh vién cé ky nang tw
duy logic va k§ ndng tw duy phan bién tét da phat
trién duwoctrisangtao va tw duy déc1ap cda minh.
Nhirng kénh truyén théng xa hodi nhu Facebook,
Instagram, Tik Tok, Youtube, Blog... d3 cung cap
cho sinh vién co héi dé chia sé y tudng, kién thirc
va kinh nghiém cia minh v&i cdng déng mang.

- Viéc sinh vién s&r dung phd bién cac &rng dung giai
tri va mang xa héi dé giai tri va két ndi vdi ban bé
cling gitp sinh vién giam stress sau gio' hoc va thw
gian tinh than. Mat khéc, khi tham gia vao va xay
dung cac cong déng tryc tuyén théng qua cac
mang x3 hoi d3 gitp sinh vién thé hién duogc su
than thién va ho tro nhau trong hoc tap va trong
ddi sdng. Sinh vién con cé co hdi tham gia vao cac
hoat déng x3 hdi nhu hi€n mau, tinh nguyén,
quyén gép théng qua cac ng dung hd trg nhu
ZaloPay, Momo hodc thong qua cac trang web va
dién dan tructuyén veé tinh nguyén.

* Nhitng han chévé vén héa sé cia sinh vién

- Su phu thudc vao cong nghé. Mic du da sé sinh
vién rat thoai mai khi s&r dung céng nghé nhung
s qud lam dung cong nghé dan dén sinh vién qua
phu thudc vao cdng nghé va khéng thé hoan
thanh cac nhiém vu co ban néu khéng cé sy hd
tro tlr cdc cdng nghé. Piéu nay lam cho sinh vién
giam sUt sy tw nd lwc phat huy hét tat ca nhitng
néi lwc cha ban than sinh vién trong qua trinh giai
quyétvan deé, nhiémvu duocdatra.

- Thi€u k{y nang ky thuat: Nang luc cong nghé
thong tin va ky nang ky thuat cha dasésinhvién,
nhat 1a sinh vién ndm th& nhat, ndm th& hai con
han ché&, chua dd dé sir dung that su hiéu qua
cac cong nghé s6 nhu phan mém, &ng dung va
cactrangweb méi.

- Sy thi€u kién nhan va ty disclipine: S dung cong
nghé sd doi hdi mét sy kién nhan va ty disclipine
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dé hoc cach st dung ching hiéu qud, diéu nay cé
thé kho khan d8ivéi mot sd sinh vién.

-Thi€u kinh nghiém hodc khong dwoc hd tro: Mot
s6 sinh vién c6 thé thiéu kinh nghiém hoic
khong dwoc hod tro day dd trong viéc si dung
céngnghé sd, diéu nay cé thé lam giam hiéu qua
hoctapclhaho.

-Thiéu k§ ndng quan ly th&igian: DU d3 cé rat nhiéu
cdng nghé va rng dung giup sinh vién quan ly thoi
gian va cong viéc nhung néu khong cé ky ndng
quan ly thoi gian tét, sinh vién van cé thé gap khé
khan trong hoan thanh nhiém vu va hoc tap hiéu
qua do théi quen st dung dién thoai, mang xa hoi
qué nhiéu

- Su sao chép va lam dung thong tin: Khi st dung
Internet va cac cdng nghé sd, sinh vién dé dang
sao chép va st dung théng tin mét cach khong
dung dan. Diéu nay co thé dan dén viéc vi pham
ban quyén hodc céc van dé khac lién quan dén
dao dic hoc thuat. Mat khdac, nhiéu sinh vién
chua cé k§ ndng tim ki€m thdng tin truc tuyén t6t
nhung lai thudng lam dung thong tin nén dé bj
nham 13n hodc lac 18i trong hoc tap va nghién cttu
khoa hoc.

-Khé khan trong viéc thich nghivdivan héa sé mai:
Viéc thich nghi véi vdan hda sé mdai, bao gom viéc
thay ddi phong cach hoc tap tré thanh mét thach
thire d6i vdi mot sb sinh vién. Ho phai cadn thém
thoi gian dé thich nghi va phai hiéu rd hon vé lgi
ich chia CDS trong quy trinh dao tao, quan ly clua
trwong dai hoc néi chung va trong hoc tap cla
sinhviénndiriéng.

3.3. Mdt so gidi phap nham phat trién van héa s6
cho sinh vién trong cac co’ s& gido duc dai hoc Viét
Nam hién nay

3.3.1. Néng cao nhdn thire cda sinh vién vé cha
trwong chuyén déi sé trong gido duc dai hoc, vé
phdt trién vin héa sé cho sinh vién

Céc co s& gido duc dai hoc can tuyén truyén, phd
bién truc tiép thong tin vé CDS theo chi trvong cla
Chinh ph, ciia Bo Gido duc va dao tao va ctia don vi
dén sinh vién. Qua do, cac co s& gido duc dai hoc
can gilip cho sinh vién hiéu mot cach rd rang, day da
cac khai niém, ndi dung vé CDS, x3 hdi s8, nang luc
$8, van hoda sd va vai tro, tdm quan trong cda CPS
déi véi sy phat trién x3 hdi ndi chung, ddi véi sy
phat trién gido duc dai hoc va cla don vi minh néi
riéng. POng thoi, cac co s& gido duc can hinh thanh
& sinhviény thirc va tam thé s3n sang tham gia CHS,
hinh thanh va phattrién & ban than nang lycsé, van
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hda sé trong mdi trudng gido duc dai hoc dé déng
g6p cho sy thanh cong cla tién trinh CHS.

Dé thuc hién duoc diéu d6, ban quan tri, quan ly
céc co s gido duc dai hoc can dang tai, chuyén tai
tat ca can bo, gidng vién, nhan vién va sinh vién
toan don vi cdcvan ban vé CPS cla cac co quan cap
trén. Pong thoi, dodi ngli 1anh dao cac co sd gido
duc dai hoc can tién hanh xdy dwng, ban hanh cac
van ban vé chu truong, ké hoach, néi dung, nhiém
vu va 16 trinh CDS trong don vi cia minh va thong
tin rong rai t&i gidng vién, nhan vién, sinh vién. Can
chidao cho cac phong ban chirc ndng, cac Khoa, t6
chirc Poan thanh nién, Hdi sinh vién tién hanh cac
hoat d6ng dé nang cao nhan thirc va vin héa sé
cho sinh vién. Can t6 chirc Hoi thao cap truong vé
chuyén d6i s6 dé thu hut can bd, giang vién, nhan
vién, sinh vién viét bai nghién ctu, tham luan vé
CPS va t6 chirc cac dién dan vé CBS cho sd cho sinh
vién véi sy tham gia trao déi, chia sé cla céc
chuyén gia, dién gia am hiéu sau vé chuyén d&i sé.

3.3.2. Trién khai cdc khéa dao tao, huén luyén vé
ndng lwe sé, ki ndng sé, vin héa sé cho sinh vién
ngay khi trién khai chuyén déi sé.

- Cung cap cadc khda hoc va chwong trinh dao tao vé
ky nang s6 hda va céng nghé théng tin cho sinh
vién.Pay cd théla cackhda hoc chuyén nganh hodc
cac khoa hoc téng quét cho tat ca sinh vién nham
giup sinh vién cé kién thirc co ban vé cong nghé
thong tin, ky nang st dung cdc phan mém van
phong va cac cong cu k§ thuat sé khac. Bén canh
dd, can trién khai cac khéa dao tao cho sinh vién vé
ky ndng tim kiém, khai thac va st dung théng tin;
str dung dit liéu, phan tich sé liéu va quan ly thong
tin; doc hiéu va phan tich ndi dung trén mang, st
dung cdng cu va rng dung s6; x ly s liéu, truyén
théngva giao tiép truc tuyén.

- C4c co s& gido duc dai hoc can thiét ké va mé cac
khéa dao tao vé van héa sé vdi cac chd dé, chuyén
dé nhu: cach s dung cdng nghé théng tin va
truyén théng, quan ly théng tin cd nhan, bdo vé
thong tin cd nhan, an ninh mang, tin tac, tin gia,
dao dirc tryc tuyén va cac van dé lién quan dén
céng nghé sé. Nhirng khda dao tao nay can duwoc
thiét k& sao cho sinh vién c6 thé tiép can modt cach
dé dang va hiéu qua. Hoi dong dao tao cé thé sk
dung cac phuong phap giang day méi hién dai nhw
bai gidng tryc tuyén va cac khoda hoc tryc tuyén dé
tang cwong hiéu qua qua trinh dao tao.

3.3.3. Cdp nhdt cac cong nghé mdéi phuc vu cho
chuyén déi sé trong dao tao

Céc co s& gido duc dai hoc can dau tu vao nang
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cao co s& ha tdng cdng nghé théng tin, cdp nhat
phan mém va cdc céng nghé méinhat dé tao diéu
kién thuan lgi cho sinh vién s&r dung va tim hiéu.
Nhiém vu nay bao gbm ca viéc cung cap céc thiét
bi, phdn mém; phat trién cac &rng dung va cdngcu
trwec tuyén dé ho tro sinh vién trong hoc tap va
nghién cru khoa hoc nhu cdc irng dung di dong,
trang web va phan mém dao tao tryc tuyén dé
giup sinh vién ti€p can tai liéu hoc tap, thye hién
cac bai kiém tra, bai thwc hanh va cac nhiém vu
trén moitrwong mang.

3.3.4. Tao ra méi trwong hoc tép thdn thién voi
céng nghé

Xay duwng mot moi trudng hoc tap, nghién clru tién
tién, da dang, than thién véi cdng nghé dap tng
cac yéu cau sau: Dam bao cho sinh vién cé thé truy
cap dé dang vao cac thiét bi cong nghé va mang
Internet, d& dang ti€p can va s dung cac cong
nghé s6. Xay dwng mét hé théng hoc tap truc tuyén
linh hoat va dé st dung, cung cap cho sinh vién kha
nang hoc tap tir xa va tiép can tai liéu hoc tdp moi
ldc, moi noi. Hé théng nay ¢ thé bao gdbm cac khda
hoc truc tuyén, tai liéu dién tl, bai giang, bai kiém
tra va cong cu tuong tac gilra giang sinh vién va
giang vién. Cung cap ndi dung hoc tap da dang va
phong phu, bao gdbm sach dién tl, bai giang truc
tuyén, video hudng dan va cac tai liéu tham khao
d3 duoc sé hoa. Pong thai, khuyén khich sinh vién
tham gia vao cac hoat déng twong tac nhu thao
ludn tryc tuyén, nhdm hoc tp va cdc dy an hop tac
dé tdng cwong sy tham gia va sang tao cua sinh
vién; khuyén khich sinh vién st dung tai liéu va tai
nguyén sd thay vi str dung tai liéu gidy truyén théng
dé giup sinh vién tiét kiém chi phi va thoi gian cling
nhu gilp sinh vién quen thudc hon véivan héa sé
bang cach cung cap cac phong hoc dwoc trang bj
céng nghé thdng tin, mang Internet vdi téc d6 cao,
va cactrang web hoctap truc tuyén.

3.3.5. Tao ra cdc hoat déng vin héa sé dé thu hut
swquan tém tham gia cta sinh vién

Céc co s& gido duc cd thé t8 chirc céc cudc thi nhw
giai do, thiét k& va phat trién cac &rng dung cdng
nghé, &ng dung s6 hay trang web, cam thu nghé
thuat sé...; t6 chirc cac sy kién truc tuyén vé noi
dung chuyén déi 8, van hda sd hodc thuc hién cac
dy an lién quan dén van hoa s& dé khuyén khich
sinh vién tham gia va tang cudng kién thire, k§ ndng
vé van hda sé cho sinh vién. Tao diéu kién dé sinh
vién thé hién sang tao va thic day hoat déng nghién
clru. Cung cdp cac dy an thuc té va thach thire,
khuyén khich sinh vién tim hiéu, phan tich, déng
gop y twdng, gidi phap. Can dua ra cic quy dinh,
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chinh sach ho trg sinh vién trong viéc str dung cong
nghé s& dé gitip sinh vién s dung cac cdng nghé sé
mot cach dung dan, an toan va hiéu qua hon.

4.KETLUAN

Trong b8i cdnh CBS dang dién ra manh mé trong
linh vuc gido duc dai hoc, viéc phat trién van hda sé
cho sinh vién d3 tré thanh mét nhiém vu quan
trong va cap thiét, giup cho cac co s& gido duc dai
hoc CDS thanh cong theo chid trwong cha Chinh
phu va B Gido duc va dao tao da dat ra [6]. Viéc
phat trién van héa sd cho sinh vién khéng chi giup
ho thich (rng v&i méi trudng hoc tap s6, ma con tao
ra nén tang cho sy thanh céng sau nay trong cudc
séng va codng viéc. Sinh vién can duwoc trang bi
nhirng ki ndng sé co ban nhw 1am viéc vdi cac irng
dung va cong cu s, xt ly théng tin tryc tuyén, tw
duy phan bién va giao tiép hiéu qua trong méi
trudng s6, bdo ddm an ninh mang, an ninh s cling
nhu dao dirc truc tuyén. P& xay dung van hoa sé
cho sinh vién, doi hoi phai cé sy dinh huwdng, quan
tam thyc hién tlr BO Gido duc va dao tao clng cac
bd nganh Trung vong cé lién quan dén cac co s&
gido duc dai hoc, trong dé vai tro cla cac trwdng,
vién dai hoc cd vai tro quyét dinh. Theo ching toi,
viéc thyc hién déng bo céc gidi phap duoc duara
trong bai bdo nay sé& gilp cac co s& gido duc sém
hinh thanh va phat trién van hda s6 cho sinh vién
trong qua trinh trién khai CBS. Trudc hét, cac co s&

gido duc dai hoc can tao ra mot mdi trwdng hoc tap
ky thuat s6 thic day viéc sir dung cdng nghé trong
giang day va hoc tap. Cac chuong trinh dao tao can
dugc cai thién dé dap &ng nhu cau cua sinh vién
trong thé gidi sé hda. Dong thoi, viéc xay dwng co
s@ ha tang céng nghé théng tin phu hop va cung
cap tailiéu s6 phong phu cling 1a yéu t6 quan trong
trong viéc phat trién vin héa sé cho sinh vién trong
tién trinh chuyén déi s6.

Dé thuc hién thanh céng CDS, trong dé c6 phat
trién van héa s cho sinh vién, doi hoi cac co s&
gido duc daihoc phaicéd sy déi mditrong tuwduy va
ky nang quan tri, quan ly. Thir nhét, sy cam két va
hd tro tir phia ldnh dao cap cao la can thiét dé bao
swthanh cdng claquatrinh CBS. Thit hai, viécbdo
dam ngudn lyc va dao tao cho giang vién nham
giup ho cé dd k§ nang va kién thic dé sir dung
cdng nghé va cic nén tadng sb trong giang day,
nghién ctru khoa hoc s& thic day tién trinh CDS
diénranhanh chéngva hiéu qua, thic day sy phat
trién van hoa s6 & sinh vién. Thi ba, bén canh viéc
trang bi cho sinh vién nhirng kién thic vé CDS
trong gido duc dai hoc, nhitng k§ ndng s6 co ban
trong qua trinh CBS, doinglilanh dao gido duc dai
hoc can hinh thanh & sinh vién sy hirng thu, tdm
thé& san sang, thoi quen tich cwc, chi dong tham
gia CbS va thyc hién cacnhiémvu hoc tap, nghién
cru trong méi trwdng sé da va dang hinh thanh
trong quatrinh CbS.
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Developing digital culture for students in the trend of digital
transformation at Vietnamese higher education institutions

ABSTRACT

Tran Nguyen Hao

The objective of this study is to propose solutions to develop digital culture for students in the digital
transformation process at Vietnamese universities on the basis of general theory of digital transformation,
digital culture, the importance of developing digital culture for students in the digital transformation
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process at higher education institutions and assessing the current situation of digital culture of students. In
the research process, the author used qualitative methods such as: method of synthesizing, analyzing and
evaluating documents related to the content of digital culture development for students in the digital
transformation process in Vietnam. higher education institutions; methods of data collection, analysis and
processing; expert consultation method.
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