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Giai phap tich cuwc hoa hanh vi hoc tdp cho sinh vién
trong béi cdnh chuyén do6i sd gido duc dai hoc

Pham Thij Bich Ha
Trwong Bai hoc Quéc té Héng Bang

TOMTAT

Tinh tich cuc hoc tép cda sinh vién 1 yéu té anh huéng truc tiép dén két qua hoc tdp va gidng day. Tinh tich
cure dugc thé hién bdng thdi dé va hanh vi tich cuc, ma thdi d6 va hanh vi tich curc dugrc thuc ddy béi nhdn
thure. Bang nghién ciru dir liéu lién quan dén viéc “day va hoc” & nhiéu tiép cdn khdc nhau va cdc di liéu cé
sén, nghién ctru nay nhdm dén phdn tich thdi dé va théi quen hoc tép cua sinh vién trong hoc tdp nhu la mét
yéu t6 ddp trng muc tiéu, ndng cao hiéu quad gido duc trong bdi cdnh chuyén déi s6 hién nay. Bai viét ban
luén vé cdc gidi phdp hudng dén tinh tich curc héa hanh vi hoc tép cda sinh vién, gép phén thic dédy s phdt

trién ndng lwc va nh@n thire cho sinh vién trong méi trurd'ng gido duc mdi.

Tirkhéa: Hanh vihoc tép, tich cu'c hda, chuyén déi sé, gido duc dai hoc

1. DAT VAN DE

Chung ta dang trai qua thoi ky lich st thay déi xa
hoi, su bung nd manh mé vé théng tin va khoa hoc,
lwgng tri thirc da dang, phong phu...dé thong dat
ngudn kién thirc doi hdi nhan thirc sdu xa cla ca
nhan. Theo L.C.Lan (2017), th¢i gian dao tao Nha
trudng vai viéc sdp xép va chon lya nodi dung, kién
thirc cung cap cho sinh vién trong gido duc truyén
théng cé nhiéu han ché; khéi lwong kién thirc vé
mot chuyén mon nao do6 cung cdp cho sinh vién tai
trudng chi la 20%, 80% con lai dé dat dwoc la do
nhu cau cong viéc va doi song véi sw nd luc nghién
cu [1]. Tinh tich cuc 1a mot pham chat quy gid cha
con ngudi, dac biét trong xa héi hién dai. Viéc day
va hoc & dai hoc, tinh tich cyc déng vai tro quan
trong quyét dinh chat lvgng va hiéu qua gido duc.
Tich cyc hda hoc tap cho sinh vién la mot nhiém vu
cla giang vién khi tham gia giang day trong hoan
canh hién tai — méi truong s6 hdéa, nham déi méi
can ban va toan dién viéc gido duc, tirng budc nang
cao chat lvgngtrong gido duc.

Hoc tap la nhiém vu chinh va la hoat dong cht dao
clasinh vién. Trong béi cdnh sd hién nay sinh vién
d3 duogc chuan bj gi dé ddp &ng duwoc phuong
thirc hoc mé&i phu hgp véi cong nghé hién dai?
sinh vién nhan thirc ra sao va cé nhitng tré luc nao
khi bwdc vao méi trudrng hoc tap s6? d6 1a nhirng
ciu hoi can gidi dap dé gilp sinh vién nang cao
nhan thirc va thay d&i hanh vi hoc tap trong vién
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canhdanghudngtdi.

Thai dd va hanh vi hoc tap 1a chi dé kha nhiéu
nghién clru dé cap tdi. Van deé tich cyc hda thai do
va hanh vi trong b6i cdnh s6 13 mét khia canh khac
vé tam ly gido duc. Chuyén déi sé 1a qua trinh tat
yéu trong gido duc dai hoc, vind 1a mot phan trong
chuongtrinh chuyén déi sé qudc gia dénndm 2025
va dinh huwdng dén ndm 2030 [2]. Chuyén d6i s6
nham dap ng nhu cau thoi dai, nang cao chat
lwong gido duc, nang cao trdi nghiém cla nguoi
hoc, cai thién phuong phap giang day va téi wu héa
nén tang (rng dung cdng nghé théng tin trong “day
va hoc”. Trong tinh hinh Covid 19 lan tran mot thuc
trang “vo tién, khang hau”, vién canh clia mot giai
doan khéng thé dén trwdng, d3 thuc day su thay
déi triét dé trong viéc ap dung cdng nghé thong tin
(CNTT) va su chuyén déi s6 trong gido duc néi
chungvagido duc daihocndiriéng.

Dé thay ddi hinh thirc hoc tir tap trung “face to
face” sang hinh thirc hoc “moi noi, moi chdn”, bai
viét dua ra nhirng nhan dinh chung vé sy thay doi
thai d6 va hanh vi can phai cd giup ngudi hoc cé co
hoi tiép can tri thirc ma khéng bi chi ph&i bdi khdng
gian va thoi gian; ngudi hoc cé thé chl déng trong
nghién ctru, &ng dung kién thirc vao thuc tién.
Bang phan tich cac dit liéu cé san lién quan dén
“ngudi day va ngudi hoc” vé viéc thay déi thai do,
théi quen nhu 13 mot yéu td dép &ng hiéu qua
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trong moi trudng so. Bai viét goi lai nhitrng yéu t6
can thiét gép phan thic day sy phat trién va
chuyén dé&i vi con ngudi dudi géc nhin thuc té tir
triét ly gido duc nhan ban. Tir nhitng ly luan bang
dit liéu c6 s8n dua ra nhirng gidi phap thuc tién can
cé nhirng hiéu biét vé van dé sau: hanhvihoctapla
gi? tinh tich cuc cta hanh vi hoc tap phat xuat tir
dau? Mailién hé gitra thoi quen hoc tap vdi thai do
va hanh vi hoc tap va giai phap nao dé tich cuwc hda
hanh vihoctdp cho sinh vién trong b&i canh s6?

2.TONG QUAN

2.1. Chuyén dai sé trong gido duc dai hoc & Viét Nam
Hién nay, chuyén d&i s6 |a mot phan tat yéu trong
qua trinh phét trién cda gido duc dai hoc & Viét
Nam. Déi véi gido duc dai hoc, muc tiéu nay chinh
la ndng cao hiéu lyc, hiéu qua quan tri, ndng cao
chat lwong dao tao ngudn nhan luc, phucvu cho sy
phat trién cla dat nwdc. Chuyén ddi s6 md ra
nhiéu co hdi va ciling tao ra nhitng thach thirc doi
v&i gido duc dai hoc. Co héi rng dung cong nghé
nham tao ra nhi*ng thay d6i vé tw duy mé hinh phat
trién, d6i maéi phwong phap day - hoc, ky thuat
quan li l&p hoc, twong tac véi ngudi hoc trén nén
tang s&. Chuyén ddi s6 gilip cac co s& dai hoc xem
xét lai cac quy trinh vé quan li nhan sy, hoat déng
cla khoa chuyén mén, chuong trinh dao tao, nang
lwc gidng day - nghién ciru khoa hoc clia doi ngii
giang vién, hop tac qudc té trong dao tao, nghién
ctru khoa hoc, chuyén giao cdng nghé. Con thach
thirc thé hién & mirc d6 san sang cho quad trinh
chuyén d6i s6, hiéu dugc ban chat va gid trj cot 18i
cla chuyén déi sé cua lanh dao, giang vién va
ngudi hoc, chi phi dau tu, co s& vat chat, dudng
truyén, bang thong va cac phan mém, thiét bj ho
tro giang day va hoc tap. Bén canh do, cac chuong
trinh dao tao trwc tuyén, 1&p hoc 3o, cho phép
ngudi hoc twong tac vdi ngudi day, vdi thiét bi
thong qua ho tro dén tir cac phan mém mo phéng
céng nghé thyc té 3o (Virtual Reality - VR) s& xuat
hién ngay cang nhiéu thay thé nhitng 1&p hoc
truyén thong. Khi hé théng gido duc dai hoc gia
tang dwgc mirc dd chuyén déi s thi cling gép phan
nang cao dwoc nang lyc va chat lvgng dao tao, gop
phan tao ra nhitng san phdm déng gép vao nhirng
[inh viee khdc nhau trong nén kinh té quéc dan, sé
lan tda chuyén d6i s6 sang nhitng nganh nghé
khéc, déng thoi gép phan thuc hién nhitng muc
tiéu kinh té - xa hdi trong chién luvgc phat trién kinh
té - x3 hoi trong giai doan méi. Dong thoi, di liéu
I&n 1a ngudn tai nguyén vo tan gidp qua trinh hoc
tap, trai nghiém trd nén thuan tién, do chinh xac
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cao. Trong diéu kién tai nguyén hoc tap sé duoc két
ndi qua khdéng gian that va 3o s& tré nén phong
phu, ngudn hoc liéu tir cac trung tdm théng tin -
thu vién khong chi duwoc khai thac tai dia diém cu
thé ma cho phép ngudi dung truy cdp moi lic moi
noi, Nha trwdng cé thé hop tac vdi cac co sé gido
duc dai hoc khac dé xay dwng céc thu vién s8. Cac
chuwong trinh dao tao duwoc thiét ké da dang, bam
sat thyc tién va dap &ng t6t hon trudc yéu cau gido
duc ca nhan héa ngay cang cao. Viéc cac co sd giao
duc thay d6i tir phuong thirc truyén théng sang st
dung cdc hé théng cong nghé thong tin, phan mém
dé cung tao dwng nén mét co sé& dit liu gido duc
daihocda duwocsé hdacling lamot sy déng gép rat
I&n khdng chi d6i vdi cdng tac quan tri trong nha
truedng, ma con ho tro cho ca quan li nha nuwdc vé
gido duc dai hoc néi chung. Ngoai ra, dé dap rng
yéu cau cla qud trinh day, hoc, kiém tra, ddnh gia
két qua ngudi hoc, viéc sd hda nguén hocliéu la hét
strc can thiét (gido trinh dién tl, bai gidng dién tir,
bai gidng E-learning, ngan hang cau hdi thi...).Bén
canh d6, chuyén déi sé con doi héi ngudi day -
nguwdi hoc chuyén déi céch thire, phuong phap day
- hoc, k{ thuat quan li [&p hoc, tuvong tac tir khong
gian thuc sang khdng gian s6, (rng dung cong nghé
thong tin nham t& chirc day hoc thanh cong. Mt
khac, viéc quan li toan bo hoat déng day - hoc bang
céng nghé thay cho ho so s sach théng thudng.
D38i v&i nha quan ly, viéc sd héa thdng tin quan ly,
trién khai céc dich vu cdng truc tuyén, irng dung
cong nghé s6 dé quan ly, didu hanh, hd tro ra quyét
dinh nhanh chéng, chinh xac.

2.2. Mot sé van dé veé thai dé va hanh vi hoc tap
chiasinhvién

Thai d6 va hanh vi hoc tap cla sinh vién cé lién
quan dén tinh tich cuc duwoc thé hién qua két qua
hoc tap va hiéu qua trong day hoc, dac biét trong
b6i canh chuyén d6i s6 hién nay, viéc chi déng hoc
tap dugc thé hién trong nhan thire tich cyc. Tinh
tich cwc duwoc biéu hién bén ngoai qua hanh vi va
béntronglathaidé hoccuasinhvién.

2.2.1. Thaidé va hanh vi hoc tdp

Theo thuyét nhan thirc (Cognitivism Theory), hoc
tap la sy tiép thu hodc t6 chirc lai cdc ciu tric nhan
thirc, chi dong trong viéc xtr ly va luu trir théng tin
théng qua cac gidc quan nghe va nhin. K&t qua hoc
tap cla hoc vién tuy thudc kha nang ciu truc kién
thirc cia mdi hoc vién khi ho tao ra dwoc sy lién két
gitta kién thirc mdi thu nhan va nhirng kién thirc
ma ho da co.
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Theo tu twdng ly thuyét liéu phap nhan thirc hanh
vi, ban chat cta hanh vi hoc tap la qua trinh nhan
thire tich cuc, ngudi hoc muén ton tai, chiém linh
tinh hoa vén minh - vdn héa nhan loai va phat trién
trong moi trudng tri thire thi phai biét cau thi, khao
khat tri thirc, cé nghi luc vuot khé dé thuc hién
muc tiéu va k& hoach d3 dé ra. Mat khdc, cé y
twdng cho rang cdm xuc chi phéi y thirc clia con
nguwdi vé tinh tich cuc trong hoc tap. Con véi
Michael Prince (2004) sy tich cuc tham gia la yéu té
hat nhan cda hanh vi hoc tap tich cuc [2]. Theresa
M.Akey (2006) cho rang thai do linh hoi tri thirc 13
ma&i quan hé gilta khd nang va viéc tich cyc tham
giaclangudihoc[3].

Theo thuyét hanh vi (Behaviorism Theory), hanh vi
hoc tap la mot qua trinh phan xa cé diéu kién. Su
thay d&i hanh viciia mét con ngudi la két qua phan
(rng ctia ban than vdi cac sy kién trong moi trwong
nhat dinh. Thuyét hanh vi nhdn manh viéc hoc
thudc long, qud trinh hoc tdp dwa trén quy ché
thuwdng phat, ngudi day 1a chid thé cha kién thirc
dua ra nhirng kich thich dé tao nhitng phan xa cé
diéu kién noingudihoc.

Cac nha hanh vi chd nghia tin rang khi dua ra
nhitng kich thich dung va dugc cling c¢d thudng
xuyén, ngudi hoc cé thé hoc dwoc moi hanh vi. Noi
céch khac, hoc tap 1a sy thay d6i co hé théng hanh
vi khi 1ap di 13p lai cic tinh hudng gidng nhau. V4i
quan diém nhu vay, két qua cudi cung dat duoc
trong qua trinh hoc |a sdn pham hoc hay hanh vi
quan sat dwoc. Van dé trong tam cla ly thuyét nay
la c6 quad trinh diéu kién hoéa cd dién va qua trinh
diéu kién hda tao tic, ma theo dé 1a hai md hinh
hocva day twong (rng véiné (Skiner, 1990) [4].
“Hanh vi hoc tap” cd lién quan dén “thai dd hoc
tap” [5 - 6]. Ba khuynh hudng ly thuyét vé ciu tric
théi d6. Th&r nhat, théi d& nhuw mot thyc thé gom 3
b6 phan hgp thanh la nhan thirc, xdc cam va hanh
vi. (Allport, 1985; Herbert Spencer 1962; McGuire,
1969). Thit hai, thai do 1a mét thyc thé tao thanh
b&i ba thanh t&: niém tin, xidc cam va hanh vi,
ching riéng biét va cd lién hé vdi nhau (Fishbein
and Ajen, 1975). Ba |3, thai d6 13 qua trinh 4n bao
gébm tac dong cla yéu td khach quan téinhan thire,
xUc cdm va hanh vi va dan tdi cac nhan thiec, xtc
cam va hanh vi dap lai déi twong (Defleur and
Westie, 1963).

2.2.2. Tinh tich cuwc hoc tép cua sinh vién
Tinh tich cwc hoc tap 1a mét phdm chat nhan cach

dién hinh cha sinh vién, nhiém vu hoc tp dat duworc
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hiéu qua nh& déng luc thic day théng qua chirc
nangtamly[7].

Tinh tich cwc hoc tip cta sinh vién dugc ciu trac ti
nhiéu thanh t6, duwoc nady sinh trong qua trinh hoc
tap; phu thudc va nhirng thanh t& nhu: nhu cau,
dong co, hirng thu, nhan thic, thai d6, nang luc,
hanh déng, y chi, strc khde, moi truwong...tao thanh
dong lwc bén trong va biéu hién bén ngoai cla tinh
tich cyc [8]. POng luc bén trong la nhan thirc, bén
ngoailathai do va hanhvihoctap clia ngudihoc.

2.2.3. Thdi dé tdac déng dén hanh vi hoc tép cua
sinhvién

Tinh tich cuwc trong hoc tap |a yéu té anh huwdng
truc tiép dén két quad hoc tap cda hoc vién, cling
nhu viéc giang day cla giang vién. Thai d6 tich cyc
lay thirc tuv gidc, la sy kién tri vuot kho trong hoc
tap, 1a sy xac dinh ddng dan muc dich, dong co,
thdi do trong hoc tap. Tinh tich cwc la mot tap hop
cac hoat ddng nham lam chuyén bién vi tri cla
ngwdi hoc tir thu déng sang chd dong, tir ddi
tugng tiép nhan tri thirc sang chi thé tim kiém tri
thirc d€ nang cao hiéu qud hoctap [9].

Tl khai niém trén tac gid quan niém, dé tich cuc
hda hoat déng hoc tap, giup sinh vién cd y thirc,
chu déng, sdng tao va phat huy tiém nang trong
hoctap. can tién hanh ddngbd céc bién phap sau:

1. Kich thich nhu cau, khoi goi hirng tha cho sinh
vién thong qua suét qua trinh [én 1&p nhu khi
gidi thiéu, dat van de, linh hoi tri thirc mdi, cling
¢, hudng dan hoat ddng noi tiép....

2. N6i dungday hoc mdi, thuc té va hién dai, lién hé
va phat trién cai cli, cung cap cdi mdinén cé tinh
ng dung thucté.

3. Phuwong phédp day hoc da dang va tich cuc: két
hop nhiéu phuwong phéap va hinh thire day hoc.
Giang vién can tang cuong sir dung cac phuong
phap day hoc theo hudng tich cwc hda hoat
ddng nhan thirc, phu hop néi dung truyén dat va
st dung dwgc nhung ky thuat gdy hirng thia cho
nguwoihoc.

4. Hinh thanh cac phuong phap hoc tap tich cyc
chosinhviéntrongtlrng mén hoc.

5. T6 chirc cac hinh thirc hoc phong pht, hap dan
nhu: cd nhan, nhém, tdp thé, ngoaikhda...

6. St dung cac phuong tién day hoc hién dai, dac
biét la cac phuwong tién cé tdc dung kich thich
hirng thi tham gia xay dung bai, kha nang tu duy
sangtaoclasinhvién.
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7. Xay dwng mdi quan hé su pham gitra thay va tro,
ban b&, nhdm...tao ma&i than thién, cdi ma, dong
vién khuyé&n khich 1an nhau [9].

2.3. Cac nghién ctru vé thai dd, hanh vihoctap cla
sinhvién

Cac nghién clru nwdc ngoai dé cip dén chd dé nay
nhu Meyers va Jones (1993) tap trung vao cac yéu
td hanh vi hoc tép tich cwc nhu ndi va nghe, doc,
viét va suy nghi, cho phép sinh vién gan loc, nghi
van, téng hop va chiém linh céc tri thirc méi [5];
Michael Prince (2004) khang dinh yéu t& hat nhan
cla hoc tép tich cuc la sy tich cuc va sy tham gia
[2]. Theresa M.Akey (2006) cling nhdn manh thai
dd nhu la mai quan hé gilra viéc tich cyc tham gia
(engagement) va kha nanglinh hoitri thire, vv. [10].

Tac gia S.Frans d3 dua ra tiéu chuan danh gia vé thai
dd hoc tap tich cuc déng thoi cling bao quat duorc
twong d6i day di moi mat thé hién cla thai do hoc
tap gdbm 10 mat biéu hién nhu sau: Trén 1&p cha y
nghe giang; Hoc bai va lam bai day du; C6 gang vuron
I&én trong hoc tap; Khong voi vang phan &rng néu co
chd nao chua hiéu hodc khdng nhat tri véi bai giang;
Dam bao ky luat dé hoc tap tot; C8 gang dat thanh
tich hoc tap tét va nang cao thanh tich hoc tap cla
minh mot cach trung thuc; Thich déc lap ty thyc
hién nhiém vy; Hang hai nhiét tinh trong gio thao
luan; Hoan thanh nhiém vu hoc tap mot cach
nghiém tuc; Gitr gin tai liéu mot cach can than [9].

O Viét Nam, cac nghién ctru vé& hanh vi hoc tip chd
dbng, tich cuwc tap trung vao cac phuong hudng,
phuong phdp, cach thirc, cdng nghé cu thé mang
tinh s pham nham tao ra hoat ddng thuc hanh hoc
tap, kich thich tinh tich cyc cla chi thé, dic biét 13
vao tinh tich cuc nhan thirc. Bén canh cdc nghién
clru vé nhan thirc, cd mét sd nghién ciru vé hanh vi
hoc tap cda sinh vién nhuv nghién ciru cia N.C.
Khanh (2005) vé phong cach hoc tap cua sinh vién
trong tuwong quan véi thanh tich hoc tap. Tac gia chi
ra thai d6 hoc tap doc 1ap, chd déng, tw duy sang
tao, nang luc ty hoc va tu nghién clru la ngudi co
phong cach hoc tap tich cwc hon. Nghién ctru ciing
cho thay sinh vién lam chd duwoc ki nang hoc tap

dudng nhu cé phong cich hoc tip t6t va mang lai
két qua cao trong qua trinh hoc [11]. Nghién ctu
cta N.Q. Thanh va cdng sy (2005) vé méi lién hé cha
viéc st dung Internet v&i cac dang hanh vi hoc tap
ctasinh vién. Nhém tac gia cho thdy Internet cé lién
hé t&i hanh vi l1én thu vién doc tai liéu theo chiéu
huwéng tich cuc, Internet |a cdng cu can thiét va bd
tro tich cwc cho qud trinh day va hoc. Tuy nhién, két
qua cling cho thay viéc hd tro nay khong anh hwéng
I&n tdi viéc hoc ma y thire chld déng trong viéc hoc
cla sinh vién va thay d6i cdn ban qua trinh day cla
giang vién mai dem lai két qua mong doi [10].
T.A.Kién (2019), v&i bai viét vé thyc trang va mot s
bién phdp tich cuc hda hoat dong nhan thirc trong
hoc tap cla hoc vién cac truong dai hoc trong quan
doi hién nay. Tac gia duwa ra bién phap tich cuc hoa
la sy twong tac gilra ngudi day va ngudi hoc, su két
hop gilra truyén thdng va hién dai, ndi dung, hinh
thircva phuwong phap day hoc [12].

3.PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Bang ly thuyét 1 ly luan cla nhitng nghién ctru vé
hanh vi va thai d6 hoc tap cla sinh vién trong gido
duc truyén théng, tic gid phan tich mdi twong
quan ho twong va tac ddng tat yéu giitta nhan thirc,
thai do va hanh vi hoc tap cua sinh vién. Tir nhirng
phan tich va ly ludn dé chi ra giai phap tich cuc
trong viéc tich cwc hda hanh vi hoc tép cla sinh
vién trong moi trwong hoc tip sé & dai hoc.

Khung nghién ciruvan dé

Thai d6 hoc tap duoc thé hién qua hanh vi hoc tp
cla hoc vién. Thai dd hoc tdp dwoc chi phéi bdi
nhan thirc cla mdi con ngwoi. Nhu vay, dé tich cuc
héa hanh vi hoc tap cda sinh vién thi viéc tdc dong
|én y thirc va nhan thirc cda sinh vién |a gidi phap
bén virng. Phuwong thirc dé thay d6i nhan thire do
la tdc ddng vao thoi quen hoc tap tich cue, swnd luc
clia sinh vién qua viéc tao hirng thu hoc bang viéc
xac dinh nhu cau hoc, ndi dung truyén dat, phuong
phap giang day cla giang vién, cach té chirc gio hoc
-1&p hoc, str dung phuong tién day hoc va xay dung
mdi tuwong quan gitra ngudi day va ngudi hoc.

Nhan thurc

\.

T

»
>

Hinh 1. Twong quan gilta nhan thirc, thai dé va hanh vi
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Thay d&i nhan thirc

Thay déi thai do

Thay ddi hanh vi

Hinh 2. Tién trinh thay déi

4.KETQUAVATHAO LUAN
4.1.Tichcwchdéahoatddnghoctip cuasinhvién
Tichcwchéahoatdonghoctaplatap hopcachoat
ddng nham chuyén bién thai d6 va hanh vi nguoi
hoc tir thu ddng sang chd déng, tir doi tuwong tiép
nhan sang chd thé tim ki€m tri thirc dé nang cao
hiéuquadhoctap[13].

Dé co thé tich cuc héa hoat déng hoc tap clasinh
vién viéc kich thich nhu cau, khoi ggi hirng thu
théng qua bai gidng va viéc dat van dé trong qua
trinh 1én 1&p déng vaitro khd I&dn. Bén canh d6 noi
dung bai hoc luén can déi mdi, thyc t€ va hop
thoi. Noi dung mai khéng phai nhirng gi xa la hay
qua doc ddo, nhung nd can cé maéi lién hé vai cai
cli, phat trién 1&n tir von kién thirc sdn cé clia sinh
vién va phai thyc té c6 thé van dung duoc trong
nghé nghiép sinh vién chon. Can sr dung va két
hop cac phuwong phdp day hocdadangvatich cuc,
tang cuwong st dung phuong phap tich cuc hoa
hoat déng nhan thic cda ngudi hoc. Cudi cung,
viécxdy dung mdiquan hé thay -tro, ban bé...than
mat, cdi m&, déng vién khuyén khich cling 1a mot
ddng co thuc day tich tich cyc trong hoc tap cla
sinh vién, hinh thanh hanh vi dung dan trong viéc
tré thanh chuyén gia ddp rng yéu ciu cla thoi dai
céng nghiép hoa, hién dai héa hién nay. Trong béi
canh chuyén d6i s6, viéc str dung cong nghé thong
tin va cdc phan mém cho phép sinh vién van dung
duocnhiéuhinhthirctrong nghién clru hoctap.

4.2. Tich cwc héa hanh vi hoc tdp ctia sinh ¢é lién
quan v@icactacnhanbénngoai.

Trong nghién clru: “Sw thuc hanh hoc tép tich cuc
cua sinh vién: Mét thir nghiém mé hinh héa cdc
yéutétdcdong” chaN.Q.Thanh & congsu (2010),
chirarang thai dd hoc tap tich cwc chia sinh vién 1é
thudc vao su chon lya vi tri ngéi trong 1&p hoc,
tam trang hao hirng hay khéng hao hirng khi hoc,
phuong phap giang day cua giang vién, sy chon
Iwa cta sinh vién vé nganh hoc... s& tdc ddong dén
thaido tich cwcchiasinh vién trong hoat dong hoc.
N&u sinh vién hoc theo sy sdp x&p cla gia dinh,
khong xac dinh dugc muc tiéu cia viéc hoc thi
mirc d6 tich cuc sé bi gidm xuéng dang ké. Bén
canh d6 néu gidng vién s dung phuong phép
gidng day truyén thdng “thay truyén dat —tro tiép
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thu” mrc d6 tich cwe sé @ mircthdp honnira [3].

Nghién ct*ru B.T.T. Phuong va cong sv (2010),
“Nhirng yéu td anh hudng dén thai dd hoctap cia
sinh vién” cling chi ra méi lién hé giira yéu t6 tam
trang va thai dé hoc tich cwc cda sinh vién. Két qua
chothdy khisinhviéncétdmtrang haohirngtrong
hoctap, hanhvicltaho sétich cwc; khihobiapluc
mét moi thi két quad nguoc lai. Nghién cliru nay
cling xac nhan lai qua quan diém cGa Sheryl
Feinstein (2006) cho rang cam xuc ¢ vi thé quan
trong d6ivditrinhd va hoat ddng hoc khiduatrén
cac nghién ctru hé than kinh va n3o, tac giad nhan
thay khéng cé qua trinh hoc nao khéng ton taicdm
xuc[6].

Nhw vay, dé tich cwc héa hanh vi hoc tap cla sinh
vién trong méi trudng sé héa, vai tro cia ngudi
giang vién khi day can cé nhitng déi mdi vé hinh
thirc, phuwong phédp va néi dung. Dac biét khi nhu
cau hoc truc tuyén 1a mot gidi phap sang sang dé
dap &ng tinh thé& x3 hoi doi hoi ngudi giang vién
linh hoat trong viéc van dung cdc ky thuat cong
nghé vao viéc truyén dat cha minh. Cé nhu vay
mdi kich thich nhu cau hoc tap va tao hirng thu
cho viéc hoc cla sinh vién. Mat khac, cdm xuc
cling la mét yéu td tao dong lvc manh méchosinh
vién trong viéc tich cyc tham gia hoc, ma cam xuc
duwoc nang cao nhd mdi twong quan va tdm trang
cGiaconnguoi.

4.3. Tich cwc héa hanh vi hoc tip duwoc thac day
bé&inhanthictich cwe.

Trong nghién clru cla Ajzen I. & Gilbert Cote N.
(2014), cho rang sw nhan thirc 1a nén tang cho thai
dd cua con ngudi, ma thai do dé dwoc thé hién
bang hanh vi. Do d6, thai d6 hoc ctia mdi ca nhan
duocthicday bdinhanthirctich cwcvanhan thire
tich cwe thi hanh vi sé tich cwc [14]. Theo ly thuyét
nhan thirc hanh vi (Aaron T.Beck, 1950) va cac nha
tam ly hoc theo quan diém nay cho rang muén
thay d6i hanh vi mot cach triét dé ching ta khéng
chidua vao thay déi nhirng théi quen ma can phai
thay d6i suy nght va nhan thirc, vi mot khi nhan
thirc dwoc thay ddi chinh hanh vichung ta cling s&
dwoc diéu chinh. Ap dung diéu nay trong tam ly
hoc gido duc, chung ta khong duwoc sinh ra véi suy
nght tich cwc hoan toan, vi sy chi phdi cla hoan
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canh x3 hoi, hoan cdnh gia dinh, nhung ching ta
duwgc dao tao trd nén nhitng con nguoi toan dién
trong qua trinh thay d&i mbi ngay mot tét hon,
nho nhitng suy nghiva thai d6 tich cyc trong cudc
sdng. Chinh suy nght ding dan thic day ching ta
hanh ddng dung dan, quy luat nay cling thé hién
noithaidévahanhvihoctapcldasinhvién[9].

Trong nghién ctru “Nhitrng yéu t6 dnh huwdng dén
thai d6 hoc tap cta sinh vién trwong dai hoc gido
duc”, B.T.T. Phuvong & nhém vdikhao sat 120 sinh
vién cla trudng, cho thay rang thai dé hoc tich cuc
cla sinh vién phu thudc vao viéc lya chon nganh
nghé yéu thich (chi€ém 80.8%). Nghién cru thyc té
cho thay, khi sinh vién thuc sy yéu thich, dam mé
nganh hoccldiaminh thithdi dé hoctap sé tich curc,
hirng thu hon va nguwoc lai. Trong cac phan tich,
tacgia clingduwaracacyéuté khdcanh hudng dén
thai do hoc chia sinh vién nhu phwong phéap va noi
dunggidngday cd sé lwvgngsinhvién tra |7 “cd” va
“céit”, chi€émlan lwot35.8va 65.8%, tirkét qua do
tac gid nhan dinh rang viéc st dung phuong phap
thich hop vandidung hadp dan sé din dén viéc hoc
tapclasinhviéntichcuchon[6].

Nhu vay, dé tich cwc héa hanh vi hoc tap cla sinh
vién, viécthay d6inhanthirc tich cwc duwoc datlén
nhu 13 yéu té can, vikhinhan thirc day dd, ho sé cod
thai d6 dung dan s& hanh dong theo huéng tich
cuc. Mat khac, nhan thire tich cuwe sé xuat hién va
bén virng khi sinh vién duwgc tac ddong bdi phuong
thirc phu hop, néi dung phong phd, mot su chon
lwa chd déng va dit khéat vé nganh nghé cua
minh. Vai tro cla nguoi lam gido duc trong moi
truwdng s6 hién nay, viéc van dung phuong phap
giang day tich cyc trong tirng mon hoc sé gitp cho
sinhvién hirng thd va nhin nhan duogc gid triva su
danxenkiénthrctrongtoan bd chuongtrinh hoc,
nhin thay nhitng giad tri thuc tién trong nghé
nghiép ho chon lya. Tat cd nhirng yéu té trén giup
chosinhvién cé dugc nhan thire tich cyc va quyét
tam trong viéc truy tim tri thirc, cé nhu vay ho ty
thay ddi thai d6 va hanh vi hoc tdp mét cach chu
dénghon.

4.4. Hanh vi hoc tap tich cwc trong moi trwong
tichcuc

Moi trwong hoc tich cuc sé dem lai hanh vi tich
cuc. Mdi truong hoc bao gébm ba yéu té méi
truwong vat chat, moi trudng xa hdi va moi trwong
tdm ly. Mdi truwdng tich cwe 1a méi trwdng can
duwocxay dwng, can diéuchinh dé phu hop vdinhu
cau cla sinh vién. Mat khac, dé dat dwoc chat
lwong cao trong gido duc moitruong can diéu hoa
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cdcyéu td. Dau tién, moi trudng vat chat phailam
sao cho ho thdy hai Iong, thodi mai va cé thé tap
trung vao viéc hoc. Nhu vdy can chid y dén yéu té
anh sang, ti€ng 6n, mau sac, nhiét do...vi né anh
huwdng dén sirc khde thé chat, cdm xuc va tinh
than cda ngudi hoc. Muén nudi dudng mdi
trudng tich cwe, Nha trudng can loai bo triét dé
bat ky hanh vi xau nao nay sinh b&i vi né s& anh
huwdng tdi long ty trong cla con ngudi dé la moi
trweong xa héiva moitrweong cam xuc.

Dé xay dwng mdi trwdng tich cuc trong béi canh s6
héa ndi chung va méi trudng day hoc truc tuyén
nai riéng, cdn tao mdi twong quan gilta sinh vién
va gidng vién qua viéc thu thap, chia sé va truyén
dat thdng tin v&i kha ning, thai dd niem néd va san
sang. Viéc thuc day lam viéc nhém, thao ludn dy
an nhém khuyén khich sy twong hd va hop tac
gitra cac hoc vién. Bén canh dé viéc phan hoi hiéu
qua, nhanh chénggilp cho sinhviénantadmvibén
canh ludn cé ngudi hudng dan, déng hanh. Viéc
giup sinh vién quan ly thoi gian hiéu qua cling la
mot yéu té khac tac ddng dén két qua hoc tap cla
ho. Thuic day sinh vién dat nhitng ky vong cao va
hoply bangcaccudchdithdo, toadam. Cudicung,
tao moét khéng gian rong cho nhirng tai nang va
sang kién qua su da dang hda bai tap. Trong béi
canh gido duc s6, khi ngudi hoc duoc trao quyén
strdung cong nghé trong hoc tap. V&icong cu gitp
theo d&i va danh gia hanh vi cia ngudi hoc, quan
ly va gidm sat sy tham gia clua ngudi hoc.
Blockchain sé gitp quan ly va chia sé dit liéu, quan
ly diém s6 va théng tin cia ngudi hoc cdch minh
bach. E-learning c6 thé thay thé choviécdénldp...
y thirc cta sinh vién 13 mot diéu can thiét hon
trongviéchocclaho[14].

S6 hdavdinhirng tht tuc nhanh nhen, méitrwong
nang dongciing la mét yéu td tao dong luwc dé sinh
vién cé thé nhin nhan ding ddn muc tiéu cla ban
than khitham giaviéc hocvatiétkiém.

5. KET LUAN VA KIEN NGH]I

Thai do hoc tap ddng vai tro quan trong, duwoc
biéu hién bang nhitng hanh vitich cuc, mang lai sy
hirng thu trong hoc tap. Hanh vi hoc tap tich cuc
tuy thudéc nhan thirc cda ngudi hoc. Nhan thic
tich cwc dwa dén thai d6 tich cuwc. T thai d6 tich
cuc dua dén cam xuc tich cyc va tinh cdm nhat
dinh trong m&i twong quan “thay — tro”. Cam xuc,
ythircvahingthlitaoradéngco. Tirdéngco hinh
thanh hao hirng véi hoat dong hoc tap ciia minh.
Nhu vay, viéc gido duc giup sinh vién nang cao
nhan thic vé vai trd chd déng cha minh trudc hét
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|3 nhiém vu clia ngudi giang vién trong viéc truyén
cdm hirng qua tirng mon hoc. Y thirc sinh vién sé&
duwoc hinh thanh va tich cuc khi ho nhin nhéan
duwoc giad tri noi mdi hoc phan. Mt khac, nha
trwong cling cadn tao méi trudng hoc vai day du
gia tri vé vat chat, xa hoi va cam xuc dé giltp sinh
vién cé cdm hirng dé tham gia tich cuc trong viéc
trau déitrithure.

Dudi tac dong cla cubc cach mang cong nghiép,
kién thirc chuyén mén bi lac hau rat nhanh, tri
thirc m&ivathong tin khoa hoc sé dwoc tao ra vai
cap sd nhan. Néu ngudi day khdng kip cp nhat tri
thircva thay d6i phwong tién phu hop sé bilachau
16i thoi. V&i hoan cadnh d6 gido duc bac daihoc can
thay d6i manh m@ tir triét ly, muc tiéu gido duc
dén vai tro cla ngudi thay, tir phuwong phap day
hoc dén vi tri “trung tdm” cha ngudi hoc. Trwdng
dai hoc khéng chi la noi dao tao, nghién clru ma
con 1a trung tdm ddi mdi sang tao, giai quyét cac
van dé thuc tién, mang gia tri cho xa hoi. Trwong
khéng chi déng khung trong céc birc tuong cla
giang duong, 1dp hoc hay phong thi nghiém, ma
phaimé rong két hop vdicacdoanh nghiép, vaithi
truong lao déng dé trd thanh mét hé sinh thai
gido duc. Vdi sy ra doi cia hang loat ndi dung hoc
tap s6, sinh vién cé thé lwa chon ndi dung hoc tap
phu hgp véi muc tiéu cia minh. S6 hda cling giup
viéc danh gid co tinh thich &rng cao, cung cdp phan
héivé hiéu qua hoc tdp nhanh gon. Véi hoan canh
doé doihoinguoiday vahoc phaicd nhitng ki ndng
co ban vé “ky thuat sd”, viéc dao tao nhirng ky
nangcdnbanhauddp ingsuthay déilayéutdcan
thiét Nha trwdng can phaiquantam.

Theo UNESCO, “Hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé
cungchungséngvahocdélam ngudi” dudong nhw
rat hop vditriétly gido duc “5H” ma chingtadang
theo du6i. Gido duc tao ra nhirng gia tri thuc sy
phu hgp véi nhip séng thoi dai, nhitng con ngudi
c6 dirc, co tai sé cdng hién hét minh cho sy phat
trién chaxa hoi. Thoi daithdng tin bung nd doi hoi
nhirng con ngudi cd nang lyc tw duy va sang tao,
ddi mdi, cé ky nang phan tich va téng hop, cé kha
nanglamviéc doclap vara quyét dinh dyatrén co
s& phan tich cac chirng cr va dit liéu. Vai tro cla
giang vién 1a ngudi hd tro, hwdng dan va xay dung

duoc cong ddng hoc tdp cung chung moty tudng,
mot khat vong; cung nhau, hoc hoi 1an nhau. Nhw
vy, viéc gitp sinh vién hirng tha dé dat dugc muc
tiéu hoc tap cach tich cuc giang vién khong chi
dirng lai @ phuwong phap, nbi dung giang day ma
con tuw van, ndi k&t cung véi kha ning t6 chirc,
phantichténghogpvatwduycdasinhvién.

Hoc moi lic, moi noi: Sinh vién cé nhiéu co hoi,
viéc hoc tap tré nén dé dang va thuan tién khi ty
hoc. Caclédp hocdao nguochinhthanhtao néntw
twdng mai trong phwong phap day va hoc. Ca
nhan hdéaviéchoc, sinhviénsé hoccach thich nghi
v&i cac cong cu hod tro phu hop véi kha ndng cla
minh. Mdi ngudi hoan thanh nhiém vu véi mirc do
khac nhau, doc lap va ty tin hon vao kha nang.
Gidng vién dé dang thay duoc trinh d6 dé can
thiép va gitp d& kip thoi [14]. Viéc hoc cla sinh
vién s& can sy dong hanh, nhic nhé va gilp cho
sinh vién nhan ra gia tri cla viéc hoc, b&iviho can
phai chi déng dé chon lya sao cho thich hop véi
kha nang, y thitc dwoc nhiém vu, nd lyc dé nang
caotrinhdd hon.

S8 héa gido duc |a mot diéu can thiét dé dat nudc
chung ta dap &ng duwoc sy phat trién cla nén kj
thuat cdng nghiép 4.0. Ngoai viéc chuan bj kha
ndng cho sinh vién va giang vién dé dap &ng nhu
cau nay, ching ta cling can gilp ho phat trién tw
duy nhan thirc dé ho cé thé thay d6i thai d6 thuc
ddy hanh vi ding dan trong “day va hoc”. Néi mot
cach khac, muén cé hanh vi tich cyc, ching ta can
c6 mot thai do tich cuc dugce thic day bdi nhan
thirc tich cue. Gido duc phaithay déi dé ti€p can véi
sy thay d6i cta xa hoi. Muc tiéu dao tao khdng chi
huéng tdi ndng lwc ma con phat trién ki nang vay
thirc xa hdi, cé tw duy sdng tao, dé dang tiép can véi
nén ky thuat hién dai, dap rng nhu cau x3 hoi. Do
doé, bwdc thay ddi dau tién va quan trong la nguoi
day va nguoi hoc can thay déi tu twdng, thay déi
nhan thic. Nhitng hanh vi hoc tap mang tinh thu
doéng chd duoc cung cap khdng con co hdi dé tén
tai, thay vao d4 la sy tich cuc, nang déng, ca nhan
héa duwoc phat huy. Viéc hoc khong con tap trung
vao kién thirc cda ngudi thay, vai trd ngudi thay
phai duoc linh ddng héan d6i sao cho tét nhat dé
hd tro'sinh vién dat dwoc muc tiéu hoc tap [14].
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Solutions for students' positive learning behaviors in
the context of digital transformation in university

education

ABSTRACT

Pham Thi Bich Ha

Students' active learning is a factor that directly affects learning and teaching results. It is expressed by
positive attitudes and behaviors which are motivated by awareness. By conducting the data research
related to “teaching and learning” in various approaches and available data, this study aims to analyze
students' learning attitudes and habits as factors influencing goal attainment and improve educational
effectiveness in the current digital transformation context. The article explores the solutions towards the
positivity of students' learning behavior, contributing to promote the development of students'
competencies and awareness in the modern educational environment.
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