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Vai tro cua cac thich irng ky thuét so doéi véi phwong
phap day va hoc chuyén doi

Trwong Héng Chuyén
Trwdng Bai hoc Quéc té Héng Bang

TOMTAT
Thuee hién nhiém vu chuyén déi s6 quéc gia giai doan 2021 - 2030, chuyén déi sé gido duc gép phén ndng
cao nhén thirc va ndng lwc, phdt trién co sé ha tdng va tng dung gidi phdp s6 trong d6i mdi day va hoc.
Nghién ciru nay kham phd vai trd cda cdc thich trng ky thudt sé déi véi phuong phdp day va hoc chuyén déi.
Nghién ctru st dung phuong phdp nghién ciru hdn hop gém nghién ciru dinh tinh va dinh lugng. Pham vi
nghién ctru gém 5 nha quan ly doanh nghiép va giang vién va 209 sinh vién Tridrng Pai hoc Quéc té Héng
Bang. Dt liéu durgc théng ké mé té, kiém dinh thang do, phén tich nhén té khdm phd va phdn tich héi quy.
Két qud nghién ciru cho thdy: thich trng vé cd nhén va thich trng vé phuwong phdp cé tdc déng thudn chiéu
dén phuong phdp day va hoc chuyén déi; phwong phdp day va hoc chuyén déi cé tdc déng thuén chiéu dén
tinh sdng tao va sw hing thu hoc tép cua sinh vién; sw hirng thi hoc tép cé tdc ddng thudn chiéu dén tinh
sdng tao cua sinh vién. Dé xudt cho trurong dai hoc gém tai nguyén céng nghé, dinh hwdéng dao tao va ndng

lwe kj thudt sé cia gidng vién.

Tirkhéa: Chu déng sdng tao, céng dén ki thudt sé, d6i mdi phurong phdp day va hoc

1. DAT VAN DE

Chinh phu Viét Nam d3 dé ra “Chuong trinh chuyén
ddi s& dén nadm 2025, tAm nhin dé&n ndm 2030” vdi
muc tiéu kép la phat trién Chinh ph s6, kinh té s6,
xa hoi s6 va doanh nghiép cong nghé s6 c6 nang luc
toan cau [1]. Bén canh d6, “Chuong trinh chuyén
déi s& Thanh phé HB Chi Minh” huwdng dén xay
dung thanh phé thdng minh vdi sy d6i méi toan
dién vé chinh quyén sé, doanh nghiép s6 va xay
dung mét xa héi sd thinh vugng, van minh [2].
Chuong trinh ndy nham phat huy vai trd cta thanh
phd H6 Chi Minh |a trung tdm kh&i nghiép sédng tao
I&n nhat cd nuwdc, khai thic tifm ndng cla cudc
cach mang cong nghiép lan thi tw, ing dung khoa
hoc cdng nghé manh mé&, phong trao d6i mdi sang
taovatang nang suatlao dong.

M6t trong nhitng néi dung cda chuong trinh
chuyén ddi sé6 Thanh phé H6 Chi Minh 1a chuyén
ddi s6 gido duc [2]. Ngudi dan dwoc nang cao nhan
thirc vé chuyén déi s8; doi ngli can bd quan ly va
gido vién duoc phat trién nang luc vé ng dung
céng nghé théng tin. Hé théng quan ly gido duc
duoc trién khai trén toan thanh phd; ha tang cong
nghé théng tin gido duc hién dai dwoc phét trién
theo hwdng thiét thue, hiéu qua. Ngay 30 thang 12
nam 2022, B4 Gido ducva baotao da ban hanh “Bo
chi s, tiéu chi danh gia chuyén déi sé co s& gido
duc dai hoc” [3]. Hai nhdm tiéu chi quan trong
danh gid mirc d6 chuyén ddi s6 cha trudng dai hoc
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gdm chuyén déi sé trong dao tao va chuyén déi s6
trong quan tri dai hoc. Trong dé, hé théng hoc tap
va ndi dung hoc tap truc tuyén (nhu gidi phap hd
tro quan ly tién trinh hoc tap, dién dan trao déi
gitra sinh vién v&i giang vién, kha ning kiém tra,
danh gid thuong xuyén cda Nha trwong) chiém 1/5
s6 diém cla nhom tiéu chi 1 (20/100 diém). Giang
vién co6 kha nang xay dung bai giang va khai thac
phan mém, cdng cu (dwoc thé hién qua sé liéu)
doéng gbp t6i da 10 diém cho nhém tiéu chi 1. Déi
mdi phuong phdp day va hoc déng gép gan 1/3
murc d6 ddp rng vé irng dung cdng nghé thdng tin
va chuyén ddisé gido duc cha Nha trudng.

Y nghta cap thiét cla dé tai nghién ctru nay Ia tim
hiéu thyc tién phat trién cla trwdng dai hoc Viét
Nam huwdng dén “trwdng dai hoc cda Twong lai”,
dap &rng cac yéu cau vé hién dai hda, nang cao chat
lwgng dao tao, ting cwdng chuyén giao cdng nghé
va phat trién tai chinh bén virng [4]. Muc tiéu
chung cda nghién ctru 1a kham pha vai tro cla cac
thich rng k{ thuat s6 déi vdi phuwong phap day va
hoc chuyén d6i. Cac muc tiéu cu thé cda nghién
cru gom: (1) Xac dinh mirc d6 cda cac thich (rng vé
ky thuat s& ddi véi phuwong phdp day va hoc chuyén
déi, (2) Xac dinh mirc d6 d6i mdi ciia phuong phap
day va hoc chuyén d6i va (3) Xac dinh mirc d6 sang
tao va hirng thi hoc tap cla sinh vién. Cac cau hoi
nghién ctru cGa nghién ctru nay gom: (1) Mdc dé
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cla céc thich &ng vé ki thuat sé déi vdi phuong
phap day va hoc chuyén déi thé nao?, (2) Mirc dé
ddi mai cha phuong phap day va hoc chuyén déi
thé ndo? va (3) Mirc do sang tao va hirng tha hoc
tap chasinhviénthé nao?

2.TONG QUAN NGHIEN CU'U

Trong nghién ctru cta Trwong Pai hoc Su pham Ky
thuat Thanh ph6 H6 Chi Minh, Trudng da xay dung
va trién khai mé hinh bén virng vé chuyén déi gido
duc dua trén cong nghé gido duc hién dai [5].
Khdéng chi chu trong dau tu vé tai nguyén ki thuat
s6 (nhw may chu, trung tdm dit liéu, cong nghé
dam may...), trudng con cd chinh sach khuyén
khich (nhu tién mat, chuyén d6i tin chi, giam gio
giang, dao tao phuong phép gidng day ky thuat sé
cho gidng vién). K&t qua nghién clru cho thay hon
80% giang vién da cung cap tai liéu hoc tap, bai
giang va td churc thi tryc tuyén trén hé théng hoc
tap va thi clr tryec tuyén cda trwdng. Tuy nhién, ty 1é
hai long cba sinh vién d6i vdi viéc hoc truc tuyén
dat khoang 60%; 2/5 sé sinh vién cam thay binh
thudng va chuwa hailong vdiviéc hoc truc tuyén.

Ciing theo nghién clru nay, cac dinh hwdng ti€p can
céng nghé gido duc hién dai gdbm: su toan ven va
dong bd hda; su twong hd va cac yéu t6 then chot
tao ra hiéu qua; codi ma, cap nhat lién tuc va linh
hoat; s da dang, sang tao, khac biét khéng anh
huwdng dén hiéu qua; va sy kha thi [5]. Trong dd6,
phuong phép, vat chat, con ngudi va phuong tién
truyén thong cd y nghia quan trong déi véi sy toan
ven va déng bd hda. Cdc muc tiéu phat trién clha
Nha trudng can nhat quan, day du va déng bd.
Thiét k& phuong phap day va hoc can ¢é sy hd tro
hd twong tir ca phan cirng va phan mém. Phat trién
co's& vat chat va sire chira cling nhu phat trién nang
lwc vé cdng nghé cho giang vién thuc day sy phat
trién dong bod. Chién lugc chuyén d6i gido duc cla
trudng dai hoc gdm céc giai doan: phan tich, thiét
k&, trién khai, danh gia va diéu chinh. Qué trinh (tng
dung cdng nghé can ddm bdo sy thanh cong va chat
lwong dao tao téi wu cha trudng dai hoc.

Cac cdng nghé va nén tang gido duc mai da khuyén
khich d6i md&i hoat dong day va hoc, dao tao cho
ngudi hoc ki nang déi mdi sang tao dé thich nghi
V@i cong viéc trong tuong lai [6]. Khi danh gia sy
hitu ich cha cac céng cu ki thuat sé doi véi qua
trinh hoc tap, cé ba khia canh ma sinh vién nganh
hang khong vii tru tai Trwong Dai hoc Tay Ban Nha
dac biét quan tdm: thich &ng vé phuong phap,
céng nghé va cé nhan. Thich &rng vé phuwong phap
do luérng mire d6 thich (rng chung vé phuong phap
giang day cda Nha trudng, moén hoc va bdi cdnh
hoc tap két hop gilra truc ti€p va trwe tuyén. Thich
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rng vé céng nghé do ludng mirc d6 thich &ng vé
nén tang gido duc va tai nguyén ky thuat sé cla
truong, viéc ho tro sinh vién thich &ng véi thay déi
vé phuong phép cling nhu tao diéu kién thuan loi
cho viéc giao ti€p, dénh gid va twong tac cha sinh
vién trong qua trinh hoc tap. Thich &rng vé ca nhan
doludng swtuw nhan thire cha sinh vién vé viéc phat
trién cac ndng lwc k§ thuat s& dé thich ng véi
phuong phap dayvahocméi.

Phuwong phdp day va hoc chuyén déi dwoc tang
cuong bai rng dung cdng nghé thong tin (nhu hé
théng quan tri hoc tap, co sé& dit liéu thu vién,
laptop, website, bai giang video, mang xa hoi, cong
cu tim ki€ém truc tuyén...) [7]. Tinh hitu dung va ho
tro cta phwong phap day va hoc chuyén déi thuc
day su gan két tri thirc m& thong qua sy sang tao,
hop tac, tham gia va thuc hanh siéu két ndi gitra
sinh vién vdi hoc tap ky thuat s6. Bén canh dé,
phuong phéap day va hoc két hop gitra truc tiép va
tryc tuyén cling véi su ho tro clia cac thich tng vé
ky thuat sé phat huy vai trd chd dong cla sinh vién
trong hoc tap [6]. 77% s& sinh vién nganh hang
khong vii tru tai Trudng Dai hoc Tay Ban Nha ddnh
gia hai long vé phuong phap hoc tap két hop gilra
truc ti€p va tryc tuyén. Hau hét sinh vién cé thai dé
tich cuc védi su cai thién vé ki ndng ky thuat sé va
mong mudn duy tri kha ndng nay trong twong lai.

Trong céc Iép hoc thudc nganh nghé thut, thiét ké
va truyén théng ky thuat sé tai Truong dai hoc &
Uc, viéc rng dung cdng cu ki thuat s va tai muc
dich st dung truyén thong xa hdi tang cudng tw
duy sdng tao cling nhu phat huy viéc téng hop va
truyén dat kién thirc mét cach sdng tao dén sinh
vién [8]. Su sang tao cla sinh vién duoc do luong
b&i su gdn két sdng tao clia sinh vién trong cac hoat
dong hoc tap duoc hd tro bdi truyén thong kj
thuat s6 va xa hoi. Kha nang &rng dung cdng nghé
clia giang vién gitip gan két sinh vién trong I6p hoc.
Xu huéng sinh vién st dung céc (rng dung va nén
tang ky thuat sé nhu cadc ngudn truyén cam hirng
lam tidng tinh sang tao cla sinh vién. K&t qud
nghién ctu c6 75% s6 sinh vién hinh thanh y tuéng
sang tao vai sy hd trg cla ng dung truyén théng
da phuong tién; 50% s6 sinh vién déng y véi mirc
dd ng dung truyén thdng da phuwong tién cla
gidngyvién.

Téng quan nghién clru trong va ngoai nuéc cho
thay quan hé gitra phuong phap day va hoc chuyén
d&i dua trén sirc manh va nén tang cong nghé s6 co
anh hudng dén tinh sang tao va su hing tha hoc
tép cha sinh vién. Bén canh d96, cac thich &ng ky
thuat sd vé phuong phéap, cdng nghé va ca nhan
thic day hiéu qua cla chuyén déi gido duc nham
tao ra mdi trwdng hoc tap hién dai va phat trién
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nang luc ki thuat sd cho sinh vién trong tuong lai.
Tuy vay, nghién ctru vé vai trd cla céc thich ing ky
thuat s6 déi véi phuong phap day va hoc chuyén
ddi chwa dadang. Do d6, tinh méi clia dé tai nghién
cru nay la Iinh ve nghién clru vé vai trd cla cac
thich &ng ky thuat sé d6i véi phuong phép day va
hoc chuyén déi dugc tién hanh trong béi canh
chuyén d6i s6 gido duc tai tredng dai hoc Viét Nam.

3.PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Phuong phap nghién cttu hdn hop dwoc st dung
gébm nghién ciru dinh tinh va nghién clru dinh
lwgng. Nghién ciru dinh tinh s&t dung phuong phap
thao ludn nhédm vdi 5 chuyén gia gébm: 3 nha quan
ly tai cdc doanh nghiép céng nghé, logistics va tiéu
dung nhanh; 2 giang vién nganh Quan tri kinh
doanh va Digital Marketing tai Trudng Dai hoc
Qudc té Hong Bang. DI liéu dugc phan tich theo
danh muc, ch dé va cac trich dan. K&t qua thao
luan nhém gidp lam rd cac khai niém nghién ctru va
diéu chinh thang do phu hop véi béi canh nghién
ctru taiViét Nam.

Nghién ctru dinh lvong st dung phuong phap
khdo sat truc tuyén trén nén tang Google Form
trong thang 5 ndm 2023. C& mAau tdi thiéu dugc xac
dinh theo nghién ctru cua Hair va cdng sy (2014):
gap 5 lan sb bién quan sat va I&n hon 100 I1a phu
hop. C6 téng cong 33 bién quan sat trong mé hinh
nghién ctru ndy nén c& mau tdi thiu can cé: 33 x5
=165. C& mau nghién ctru gdbm 300 sinh vién nganh
Quan tri kinh doanh va Digital Marketing tai
Trudrng Pai hoc Quéc té Hong Bang dwoc danh gia
la phu hop. Phuong phap chon mau thuan tién
duogcstr dung dé chon ra déi tugng khao sat co dac
diém phu hop v&i muc tiéu nghién ctru: sinh vién
d3 co kinh nghiém hoc truc tuyén va cd sy hiéu biét
vé cdc nén tang va coéng cu ky thuat sé (nhu hé
théng quan ly hoc tap va thi clr truc tuyén, céng
thong tin sinh vién, thyc hanh cong cu email
marketing, mang xa hoi trong moén hoc...). D{t liéu
duoc 1am sach, ma hda va nhap vao phan mém
théng ké SPSS dé thuc hién cac phép phan tich
gdm: théng ké mé ta, phan tich nhan t6 kham pha
va phan tich hdi quy. Két qua dinh lwgng gitip kiém
dinh thang do va gia thuyét nghién ctru.

Trong 9 thang do va 33 bién quan sat cia mé hinh
nghién ctru, 3 thang do vé chuyén nganh va noi
séng dung thang dinh danh, thang do ndm hoc
dung thang th ty; 6 thang do do lwong cdac thich
rng vé phuwong phdap, cong nghé va cd nhan,
phuong phap day va hoc chuyén déi, tinh sang tao
va su hirng thu trong hoc tap cda sinh vién déu
dungthang do Likert 5 cdp do: (1) Hoan toan khong
doéng y; (2) Khéng doéng y; (3) Binh thuong; (4)
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Poéngy; (5) Hoantoan déngy.

Thang do thich &rng vé phuong phép, cdng nghé va
ca nhan duoc irng dung tir nghién ctru trwdc [6] va
duoc diéu chinh theo bdi cdnh nghién ctru méi tai
Viét Nam. Thang do thich &rng vé phuwong phap
(METH) do lwdng mirc d6 hailong cha sinh vién d6i
V@i phuong phap day va hoc & ba cdp do: Nha
trwvong, chuong trinh dao tao va moén hoc. Nghién
ctru trude thye hién trong bdi cdnh hoc tap két hop
gilra tryc tiép va tryc tuyén trong dich Covid-19,
nghién ctru nay diéu chinh lai thang do vé mic dé
thich &ng cta phwong phap day va hoc ctia Nha
trudng, chuong trinh dao tao va mon hoc véi thoi
daikythuatsa.

Thang do thich (rng vé cong nghé (TECH) dugc rng
dung tlr nghién ctru trudce, do lvong su hai long
clia sinh vién vé sy hd tro clia Nha trudng voi hoat
dongday va hoc (nhu tai nguyén ky thudt sé va nén
tang ky thuat s6) [5 - 6]. Bién quan sat “yéu cau
thue hanh k§ thuat s& ca mén hoc” duwgc bé sung
vao thang do vi dya theo két quad phdéng van
chuyén gia, mdt sé mdn hoc nganh Quan tri kinh
doanh va Digital Marketing tai Trudng Dai hoc
Quéc té Hong Bang yéu cau thyc hanh cac phan
mém va cong cu ki thuat sd. Thang do thich irng vé
ca nhan (PER) duoc hoc hoi tlr nghién clru trudec,
do lwdng kha ndng phét trién cac k§ ndng va ning
lwc k§ thuat s6 can thiét cha sinh vién [6]. Bién
quan sat “sy san sang cla sinh vién trong viéc tr&
thanh cong dan k{ thuat sé trong twong lai” duoc
b6 sung vao thang do vi theo téng quan nghién
ctru, chuyén d6i gido duc dwa vao strc manh cong
nghé dinh hudng phat trién nhan thirc va nang luc
ky thuat s6 cho sinh vién thich (rng v&i cong viéc
trongtwonglai[7 - 8].

Thang do su hirng tha hoc tap cda sinh vién (INT)
duwoc hoc hdi tir nghién ciru trudce, do lwdng mirc
do dong gbp y twdng mdi, sy tham gia nhiét tinh
trong dy 4n nhém, sy hiu vé muc tiéu va yéu cau
thanh cdng clia mén hoc cling nhu sy gan két va
giao ti€p thudng xuyén trong du dn nhdm clasinh
vién [6]. Y&u t& “du &4n nhdm” dugc bé sung vao
thang do vi dya vao két qua thdo ludn nhéom, déc
thu kiém tra va danh gia qua trinh cuda sinh vién
nganh Quan trj kinh doanh va Digital marketing tai
Trudng Pai hoc Qudc té Hong Bang dwa trén du an
nhém. Thang do tinh sang tao cua sinh vién (CRE)
duwoc hoc hdi tir nghién cliru truedce, do lwdng mirc
do dong gop y tudng mai cling nhu viéc s dung
cong cu va nén tang ki thuat s6 hd trg qua trinh
hinh thanh y twédng mdi cda sinh vién [8]. Bién
quan sat “gan két va giao tiép trong dy an nhém ho
tro viéc hinh thanh y tuéng mai” duwoc bé sung
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vao thang do dua trén nghién ctru trudc cho thay
moi trwong hoc tap gan két thuc day kha nidng
sang tao cla sinh vién [7]. Thang do vé phuong
phap day va hoc chuyén déi (DIG) dwoc hoc hoi tir
nghién cttu trudc, do lwvong mirc d6 ng dung
céng cu va nén tang k§ thuat s6 trong ddi méi hoat
dong day va hoc ciia Nha trwong, chuong trinh
dao tao va mén hoc cling nhu kha ning tiép can

Thich tmg vé
phuong phéap

Thich tng vé
cong nghé

Thich Grng vé
canhan

Phuong phap
day va hoc
chuyén d6i

v3i tai nguyén va cdng cu ky thuat sé trong qua
trinh hoctap chasinhvién [5-8].

M6 hinh nghién ctru dwoc trinh bay nhuw Hinh 1,
gébm ba bién ddc 1ap: cac thich ing vé phuong
phdp, céng nghé va cd nhan va ba bién phu
thudc: phwong phap day va hocchuyén déi, tinh
sangtaocuasinhviénvasuhlingthihoctapcla
sinhvién.

Su hirng tha
hoc tap cua
sinh vién

H6

Tinh sang tao

cua sinh vién

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru cta dé tai “Vai tro cla cac thich &ng
ky thuat sé déi vdi phuong phap day va hoc chuyén déi”

Céc gia thuyét nghién ciru gém:

H1: Thich &ng vé phwong phap cé tdc dong thuan chiéu dén phuong phap day va hoc chuyén dai.

H2: Thich &ng vé cong nghé cé tac dong thuan chiéu d&n phuong phap day va hoc chuyén déi.

H3: Thich &rng vé ca nhan cd tdc ddng thuan chiéu dén phuong phap day va hoc chuyén déi.

H4: Phuong phdp day va hoc chuyén d6i cé tadc dong thuan chiéu dén tinh sang tao cla sinh vién.

H5: Phuong phédp day va hoc chuyén déi cé tadc dong thuan chiéu dén sy hirng thu hoc tap cla sinh vién.
H6: Sy hirng thu hoc tap cuda sinh vién cé tac dong thuan chiéu dén tinh sang tao cda sinh vién.

4.KET QUA VA THAO LUAN

4.1.Két qua nghién ctru dinh tinh

Céc nha quan ly doanh nghiép nhan dinh rang sy
hiéu biét cla sinh vién vé cdng cu va nén tang ky
thuat so rat quan trong trong cdng viéc tuong lai.
Hién cac doanh nghiép cé nhitng vi tri cong viéc
duoc tuyén dung mdi yéu ciu cac ki ndng vé
Digital Marketing. Nhan vién dugc ky vong cé hiéu
biét cu thé vé cac kénh ky thuat s6, kha nang doc
hiéu va phan tich di¥ liéu ky thuat s6, kj nang xay
dung méi quan hé véi khach hang va nang tam
thuong hiéu dya vao sirc manh cia cong nghé hién
dai. Cac gidng vién cling dong tinh rang cac nganh
Digital Marketing, thuwong mai dién tl, truyén
théng da phuong tién... dwgc nhiéu sinh vién thé
hé md&i wu tién ddng ky. Cac chuyén gia dongy rang
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vai tro then chét cha treong dai hoc la trang bi day
dd kién thirc va nang lwc k§ thuat s6 cho sinh vién
nham phat trién ngudn nhan luc twong lai chat
lwgng cao. Cac nha quan ly doanh nghiép chia sé
rang tai doanh nghiép céng nghé t6 chirc nhitng
khéa hoc Digital Marketing ngan han nham phat
trién nhan thirc va nang luc ky thuat s6 cho nhan
vién, nhung nhitng doanh nghiép trong linh vuc
kinh doanh khac thi nhan rang hoat dong dao tao
nay rat ton kém va chi mai trién khai cho bac quan
ly cap cao tai doanh nghiép.

4.2.Két qua nghién ctru dinh lwong

4.2.1. Két qua théng ké mé ta

Nghién ctru glri phiéu khdo sat dén 300 sinh vién va
thu vé 209 bang trd |&i hop &, dat ty 1é phan hoi
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69.7%. Trong 209 sinh vién tham gia khao sét, sinh
vién ndm nhat chiém 51.2%, sinh vién ndm hai chiém
45.7%, sinh vién ndm ba va nam tw chiém 2.9%. Sinh
vién nganh Quan tri kinh doanh chiém 51.7%, sinh
vién nganh Digital Marketing chiém 48.3%. Pa s6
sinh vién sdng & Thanh phé H& Chi Minh chiém
95.7%, con lai 4.3% s6 sinh vién séng & B&n Tre, Dong
Thap, Long An, Binh Duong, Ba Ria - Viing Tau, ...

Nhin chung sinh vién cé thai dé tich cuc vé phuong
phap day va hoc chuyén déi va danh gia cao cac
thich &ng vé ky thuat s6 déi vai viec déi mdai
phuong phdp day va hoc. Phan 1&n sinh vién dong
tinh rang tinh sang tao va sw hirng thu hoc tap
duogcthic day bdi phuong phap day va hoc chuyén
déi. K&t qua danh gid chung nay duoc thé hién qua
gia tri trung binh cla tirng thang do déu Ién hon 4
(trén thang do Likert 5 diém) va su cach biét gitra
gia tri trung binh I&n nhat va gid tri trung binh nho
nhat cla tirng thang do khéng qué I&n. Cu thé, su
thich &ng vé phuong phép day va hoc chuyén déi
cla Nha truong va cha chuong trinh dao tao vai
thoi dai ki thuat dat gia tri trung binh 1&n nhat 13
4.16. Tai nguyén céng nghé cla trwong thich tng
t6t véi phuong phap day va hoc chuyén déi dat gia
tri trung binh I&n nhat 13 4.12. Ban than sinh vién
rat san sang trd thanh céng dan kj thuat s6 trong
twong lai datgia tritrung binh 1&dn nhat134.28. M6t
vai han ché& gébm: phuong phap day va hoc (4.09),
thich &rng vé cdng nghé trong phuwong phép day va

Bang 1. Bang tong hop kiém dinh thang do

hoc (4.04) va su thich &rng cd nhan cta sinh vién véi
phuong phap day va hoc chuyén déi (4.07) déu dat
gid tritrung binh nhd nhét.

Trudrng d3 khuyén khich tét viéc rng dung cdng
nghé k§ thuat s6 trong day va hoc, sinh vién c6 thé
tiép can tot vdi tai nguyén ky thuat s6 va thuc hanh
cong cu ki thuat sé trong du dn nhém dat gia tri
trung binh I&n nhat 13 4.26. Nhirng yéu t6 déng gbép
dang ké vao tinh sang tao va su hirng thu hoc tap
cla sinh vién gdm: viéc phat trién y twdng mdi
duwoc ho tro bdi cong nghé ki thuat sd (4.19) va su
gan két va giao tiép thudng xuyén trong dy an
nhém (4.22) dat gid tri trung binh I&n nhat. Nhitng
han ché& d6i véi mirc d6 d6i mdi phuong phap day
va hoc cling nhu kha nang sang tao va su hirng thu
hoc tap cla sinh vién gdbm: sy khuyén khich (rng
dung cdng nghé ki thuat sé clia chuong trinh dao
tao (4.20), viéc dong gép y twdng mdi trong dy an
nhém (4.19) va phuong phap day va hoc chuyén
d&i tao ra su hirng thi hoc tap (4.06) dat gid tri
trung binh nhd nhat.

4.2.2. Két qud kiém dinh thang do

K&t qua kiém dinh d6 tin cdy thang do duoc trinh
bay nhuv Bang 1. Tat cd thang do trong mé hinh
nghién ciru dat d6 tin cdy va khong loai bién quan
sat nao. Hé sd Cronbach's Alpha cta tirng thang do
I&n hon 0.6; hé s6 twong quan vdi bién téng cla
tirngthang doldnhon0.3.

Thang do METH TECH PER DIG CRE INT

Hé sé Cronbach’s Alpha 0.883 0.910 0.906 0.907 0.913 0.914

Thangdo | Hé s twong quan véi bién tdng | Thang do Hé s6 twong quan v&i bién tong
METH1 0.632 DIG1 0.828
METH2 0.771 DIG2 0.783
METH3 0.858 DIG3 0.763
METH4 0.736 DIG4 0.788
TECH1 0.749 CRE1 0.817
TECH2 0.836 CRE2 0.782
TECH3 0.829 CRE3 0.854
TECH4 0.771 CRE4 0.753
PER1 0.813 INT1 0.771
PER2 0.836 INT2 0.836
PER3 0.797 INT3 0.828
PER4 0.711 INT4 0.781

4.2.3. Két qud phén tich nhén té kham phd (EFA)

K&t qua phan tich EFA duwoc trinh bay nhu Bang 2.
Phan tich EFA sir dung phép xoay Promax va phan
tich thanh phan chinh (PCA). M6 hinh nghién ciru cé
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Eigenvalues I&n hon 1; phuong sai trich I&n hon 50%.
Gia tri Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ndm trong pham vi
chap nhan duoc: 0.5 < KMO < 1; mic y nghia nho
hon 0.05. Phén tich EFA phu hop dé tién hanh.
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Bang 2. T6ng hop phan tich EFA

Nhan t6
1 2 3 4
TECH3 0.881
PER1 0.874
METH3 0.865
TECH4 0.862
TECH2 0.845
PER2 0.843
METH4 0.834
PER3 0.828
METH2 0.801
TECH1 0.791
PER4 0.708
METH1 0.699
DIG1 0.908
DIG2 0.883
DIG3 0.880
DIG4 0.866
CRE1 0.923
CRE2 0.900
CRE3 0.878
CRE4 0.858
INT1 0.913
INT2 0.908
INT3 0.877
INT4 0.870
M6 hinh DIG CRE INT
Eigenvalues 8,094 3,130 3,170 3,184
% Phwong sai trich 67,454 78,253 79,249 79,595
KMO 0,940 0,848 0,840 0,847
Chi-binh phwong 2,207,411 537,292 578,408 581,038
Kiém dinh Bartlett df 66 6 6 6
Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000

12 bién quan sat cla cac bién doc 1ap dwoc chay
EFA mot [an, k&t qua héi tu thanh mét nhan té va
khéng loaibién nao. Nhantd mdidwochinhthanh
tir 12 thang do hoi tu dwoc dat tén mai la “Cac
thich &rng vé ky thuat sd”. Vi khéng c6 bién quan
sat nao bij loai nén thang do mé&ivan ddm bao bao
gém ndi dung vé cic thich ng lién quan tdi
phuong phdp, cong nghé va cd nhan. Su hoi tu
thang do nay cé thé duoc giai thich nhu sau. Dai
v@i sinh vién nganh Quan tri kinh doanh va Digital
Marketing tai Trwdng Dai hoc Qudc té Hong Bang,
tai nguyén céng nghé cta Nha truong gidp phat
huy tinh hiéu qua cla phuwong phap day va hoc
chuyén déi, dac biét |a hoat déng giao ti€p va
danh gid trong qua trinh hoc tap cla sinh vién. Tai

ISSN: 2615 - 9686

nguyén cong nghé hd tro kha niang thuc hanh va
trang bi cho sinh vién sy hiéu biét thiét y&u vé cac
ky ndng va nang luc k§ thuat s6 théng qua yéu cau
thue hanh cdng cu ky thuat s6 trong dy dn nhém
cla cadc moén hoc. Cac thich rng vé phuwong phap
va cong nghé kich hoat sy ty tin cho sinh vién tré&
thanh nhirng cong dan ky thuat sd trong twong lai
-thich 'ng vé cd nhan.

4.2.4. Két qud phdn tich héi quy

K&t qua phan tich héi quy dwgc trinh bay nhu
Bang 3. K&t qua phan tich phuwong sai ANOVA cho
thay gid tri sig kiém dinh F cha cac hdi quy déu
bdng 0.000<0.05 nén md hinh hdiquyla pht hop.
Gia tri Durbin-Watson nam trong khoang 1.5 dén
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2.5 nén két qua khoéng vi pham gia dinh tu twong
quan chudi bac nhat. Chisé R2 hiéu chinh cla cac
héi quy tién vé gan 1 nén cac bién doc lap giai
thich nhiéu cho bién phu thuéc. Trong bang hé s6
hoi quy Coefficients, cac bién déu co gia tri sig
kiém dinh t < 0.05 nén cac bién déu cd y nghia
thong ké. Hé sé hoi quy cta cac bién doc lap mang
daduduwongnéncacbiéndoclap cotacddongthuan
chiéu |én bién phu thudc. Trir bi€n TECH c6 giéd tri

Bang 3. T6ng hop phan tich hoi quy

sig kiém dinh t > 0.05 nén bién nay khéng cé y
nghia théng ké. Hé sé phdng dai phuong sai (VIF)
cUa cac bién doc 1ap déu nho hon 2 nén di liéu
khong vi pham gia dinh da céng tuyén, trlr cac
bién METH va PER c6 hé s6 VIF > 3. Sau khi chay lai
phan tich h6i quy khdng cé bién TECH thihé s6 VIF
clia METH va PER giam xuéng con 2,394 nén kha
nang da cdng tuyén co thé xay ra nhwng khong
nghiémtrong.

Durbin- | Sigkiém | R2 hiéu | Hé sé hoi Sig Hé sé
Watson dinh F chinh quy Beta | coefficients VIF
HBI quy 1: METH, TECH,
PER déc lap; DIG phuthupe | 50> | 0000 ) 0.702
METH 0.377 0.000 3,684
TECH -0.084 0.301 4,551
PER 0.592 0.000 3,184
Hoi quy 2: DIG doc lap;
CRE phu thudc 2,022 0.000 0.734
DIG 0.858 0.000 1,000
H6i quy 3: DIG doc lap;
INT phu thuéc 2,365 0.000 0.733
DIG 0.857 0.000 1,000
Hoi quy 4: INT doc lap;
1,928 0.000 0.770
CRE phu thubc
INT 0.878 0.000 1,000
Két luén gia thuyét dwoc trinh bay nhu Bang 4.
Bang 4. K&t luan gia thuyét
Gia thuyét Két qua
H1: Thich &rng vé phwong phap cé tdc ddng thuan chiéu dén phwong phap day va . .
S Chap nhan
hoc chuyén doi.
H2: Thich &rng vé cong nghé cé tac dong thudn chiéu dén phuong phép day va hoc Bic bo
chuyén déi.
H3: Tblchﬁltrng vé ca nhan c6 tac dong thuan chiéu dén phuong phép day va hoc Chip nhan
chuyén doi.
H4: Phuong phdp day va hoc chuyén ddi cé tdc dong thuan chiéu dén tinh sdng tao » R
. i Chap nhan
cua sinh vién.
H5: Phuong phdp day va hoc chuyén déi cé tac dong thuan chiéu dén sy hirng tha o
N A Chap nhan
hoc tap cua sinh vién.
HfS: S.L_J‘ hu'.nAg thu hoc tap cua sinh vién co tac dong thuan chiéu dén tinh sang tao Chap nhan
cua sinh vién

Tlr cac hé s& héi quy xdy dwng dugc cadc phuong trinh héi quy chudn hdéa nhu sau:
H®i quy 1: Phuong phap day va hoc chuyén d6i=0.377*Thich &rng vé phwong phap +0.592*Thich (rng vé ca

nhan+e¢

H®i quy 2: Tinh sdng tao cta sinh vién = 0.858*Phuong phdp day va hoc chuyén déi+ ¢
HBi quy 3: Sw hirng thd hoc tip cha sinh vién =0.857*Phuwong phap day va hoc chuyén ddi+ &
Ho6iquy 4: Tinh sdngtao cdasinh vién=0.878*Sy hirng thi hoc tdp clasinhvién + €
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4.3.Thdoluan

Cécthich ’ngvé phuvongphdpvacanhandéuco
tdc dong thuan chiéu dén phuong phap day va
hocchuyén déi, nhungthich dngvécdnhancoy
nghianhiéuhon.Nhatruongnéntiéptucduytri
dinh hudng dao tao sinh vién tré thanh nhirng
coéng dan ky thudt s6 trong twong lai co ki ndng
va nang luc ki thuat sé phu hop, gilp cai thién
thich &rng ca nhan cuta sinh vién véi phuong
phdp day va hoc chuyén d6i ciia Nha truwong.
Thiét ké chuong trinh dao tao va moén hoc nén
xdy dung chudn daura, kiémtrava danhgid qua
trinh hoc tap cda sinh vién tao ra cac co hdi vé
thwe hanh cdc cong cu va nén tang ky thuat s6
trongdwdnnhém.

Phuong phap day va hoc chuyén d&i cé tdc déng
thuan chiéu déntinhsdngtaovaswhingthihoc
tap chia sinh vién va dong gép y nghia quan trong
trong viécthic day cdc yéu té nay. Viéc duy tri sy
khuyén khich ciia Nha truwdong déi véi viéc irng
dung cdng nghé ki thuat sé trong hoat déng day
| diéu can thiét dé hd tro sinh vién tiép can tai
nguyéncongnghétrongqudtrinhhoctapvahinh
thanh y twdng séng tao trong du dan nhém. Céc
khuyén khich &ng dung cong nghé mdi trong
chuong trinh dao tao va ndi dung hoc phan chua
dwoc sinh vién danh gid cao, nén can diéu chinh
muc tiéu, chudn dauravarubric ddnh gia két qua
hoc phan dé phan dnh nhitng khuyé&n khich nay.
Sinhvién chwa camthay phuong phdp dayvahoc
chuyén déictaNhatrudngthatsygitptangtinh
sang tao va su hirng thu hoc tap cla sinh vién.
Giang vién nén thiét ké nhirng hoat déng trong
I&p hoc nham khuyén khich sinh vién tham gia
nhiét tinh vao dy an nhdm, dac biét la danh gia
caosywdonggépytudng mdiclhasinhviénthayvi
danh gid két qua chung chung clia bdo cdo du 4n
nhom. Giang vién nén khuyén khich sinh vién
phattriény twdng mdivdisy hd tro clia cdccong
cuvanéntangkythuatséhiéndai.

K&t qua nghién ctu phu hop véi cac nghién clru
trudc vé vaitrd cia d6i mdihoat ddng day va hoc
trong trwdng dai hoc hwdng dén phét trién nang
lwec d6i mdi sang tao va tang hirng thi trong hoc
tap cho sinh vién [5 - 8]. Piém mdéi tir két qua
nghién ctru cho thay tdm quan trong cuda thich
ngveé canhan, saudélatdithich *ngvé phuong
phap, ch& khéng phai thich &ng vé cdéng nghé
trong phat huy hiéu qua clia phuwong phap day va
hoc chuy&n d8i nham tiang tinh sdng tao va sy
hirng tha hoc tép cta sinh vién. C6 |& v&i thé hé
sinhvién GenZkhacvdicacthéhésinhviéntrudc
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day va ca thay cd khi duwogc tiép xtc vdi cdng nghé
thong tin tir rat sém. Thé hé nay ciling trai qua
nhirng giai doan hoc tryc tuyén kéo dai do gidn
cach x3 hoi, nén cac ky ndng xa héi, d6i mdi sang
tao déu cé nhiéu thach thirc. Trudrng dai hoc nén
theo dudi md hinh gido duc chuyén d6i va dinh
hudngcongnghégidoduchiéndaidugcxacdinh
trong nghién ciru trudc [5], nhung dé that sy
chuyén ddi gido duc hiéu qua dya vao sirc manh
cdng nghé kj thuat s6 hién dai, can chi tdm dén
ba trong tam: tai nguyén cong nghé, dinh huwéng
daotaovanangluckythuatsécliagidngvién.

5.KETLUAN VA KIEN NGH|

Nghién ctru vé vai tro cla cac thich ing kj thuat
s6 d6i vdi phwong phap day va hoc chuyén déi
cho thay céc thich ng ky thuat s6, dac biét Ia
thich ng vé ca nhan va thich &ng vé phuong
phap cé tac ddng thudn chiéu dén phwong phép
day va hoc chuyén déi; phwong phép day va hoc
chuyén ddicéticddngthuanchiéudéntinhsang
taovaswhingthdhoctap chasinhvién; sy hing
thihoctipcédtacdéngthudnchiéudéntinhsang
tao cla sinh vién. D& theo dudi tAm nhin vé mot
“trwdng dai hoc cia Twong lai” hién dai, chat
lwgng va bén virng [4], trudng dai hoc tir hdm
nay can trién khai qua trinh chuyén déi gido duc
dua trén sirc manh céng nghé sé. Giai doan dau,
Nha truong can chi trong dau tu co s& ha tang
cong nghé dé hd tro tdt cho hoat dong day va hoc
cla giang vién va sinh vién. Giai doan tiép theo,
Nha trwdng can tao ra nhirng thay ddi vé chat,
duoc thé hién qua muc tiéu dao tao cla chuong
trinh dao tao va thiét ké dé cuong chi tiét hoc
phan phandnh dwgcnhirng khuyén khich divéi
viéc rng dung cong nghé k§ thudt sé trong day va
hoc. Khdng chi cung cap nén tadng hd tro hoat
déng twong tac va danh gia cho ca gidng vién va
sinhviénmacon phaihdtroquatrinhphattriény
twdng mai cla sinh vién va thic day su tham gia
nhiéttinhctasinhviéntrongduwannhom.

Viduy, sinhvién khitham giahoctdp mén Quantri
truyén thong tai Trwdng Dai hoc Qudc té Hong
Bang dwoc yéu cau thyec hanh dy 4n nhdom, xay
dung chién lwoc truyén thong nham quang ba
nganh hoc cia minh dén déi twong khan gia muc
tieuvadangsan phamkétquacladydnnhomla
video truyén théng Ién mang x3 héi. Danh gid dy
an nhém khéng chi dua vao két qua bdo céo
chung chung cdia cd nhédm ma con yéu cau ghi
danh gia cuth& dénggdp cdngviéccliamdithanh
vién do nhém trudng danh gid. Piém dwgc danh
gid bang ca yéu t6 sang tao, két qua twong tac
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thuc t& dat duoc trén kénh truyén thong xa hoi
cling nhu ndm vitng ly thuyét vé xay dung chién
lwgc truyén thdong dwoc hoc va trinh bay trong
bdo cdo thuyét trinh nhdm cudi ky. D& hién thuc
héa cdc muc tiéu chuyén déi sé gido duc cla
trudng dai hoc cling nhu thdc day qua trinh
chuyén déigido duc nhanh va manh mé hon, can

nang cao nang luc k§ thuat sé cho doi ngili giang
vién théng qua viéc cung cip cac khda dao tao
ngan han, tailiéu va cong cu ki thuat s8, khuyén
khich thich hop khi gidng vién &ng dung cong
nghé ki thuat s6 vao gidng day, trau déi nghién
cru khoa hoc va hop tédc qubc té trén cac cha dé
valinhvuccéngnghé sé.
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The role of digital adaptations in transformative

teaching and learning

ABSTRACT

Truong Hong Chuyen

Implementing the national digital transformation task between 2021 and 2030, digital transformation
of education contributes to raising awareness and capacity, developing infrastructure and applying
digital solutions in teaching and learning innovation. This study explores the role of digital adaptations
in transformative teaching and learning. The study used mixed research methods including qualitative
and quantitative research. The research scope included 5 business managers and lecturers and 209
students of Hong Bang International University. The data were analyzed with descriptive statistics,
scale testing, exploratory factor analysis and regression analysis. Research results showed that:
individual adaptation and methodological adaptation have positive impacts on transformative
teaching and learning; transformative teaching and learning have a positive impact on students'’
creativity and interest in learning; interest in learning has a positive effect on students' creativity.
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Recommendations for the University included technology resources, training orientation and digital
competence of the faculty.

Keywords: Creative initiative, digital citizenship, innovation in teaching and learning methods
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