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Cai tién cach thirc day hoc & dai hoc theo tiép can hé
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TOM TAT

Sw buing né ctia céng nghé théng tin va tri tué nhén tao trén todn cdu déd va dang tao ra nhiéu phuwong thirc
gido duc mdi, théng minh hon, tién ich hon. Chuyén déi sé trong gido duc tré thanh xu thé'tdt yéu dang dién ra
& tdt ¢4 cdc béc hoc, cdp hoc & Viét Nam giai doan hién nay. Trong dé, viéc sé hda dé tirng budc thiét Idp mét
hé sinh thdi gido duc sé vdi cdc thanh t6 mdi duoc chuyén hda trong tuong quan vdi nén tdng céng nghé sé,
noi ma moi the dworc két néi gitva céng nghé, dich vu va bdo mét huéng dén thu hep khodng cdch ky thudt s6
vdinhu céu cua cdc bén lién quan, ddc biét hudng tdi tao ra nhiéu trdi nghiém hoc tép trong sw hop tdc, tuong
tdc va thic ddy cd nhén héa cua ngudi hoc. Baiviét nghién curu vé hé sinh thdi gido duc sé dé dwa ra quan diém

cdi tién cdch thirc day hoc & dai hoc trong béi canh chuyén déi s6 & Viét Nam hién nay.

Tirkhéa: hé sinh thdi gido duc s6, cdi tién, cdch thire day hoc

1.DAT VAN DE

Cach mang 4.0 d3 va dang dién ra manh ma trén toan
cau véi cdng cudc chuyén déi sd toan dién trong moi
linh viee @3 danh dau buwéc ngodt thay déi cach thire
twong tac cda xa héi. Trong bdi canh nay, nhiéu
phuong thirc gido duc méi thong minh hon, tién ich
hon d3 va dang dugc tao ra bdi nhitng tién bd vuot
bac clia cong nghé théng tin va tri tué nhan tao (I1A). Tl
day, chuyén déi sé trong gido duc trd thanh xu thé tat
yéu va qua trinh sé hda d3 tirng budce thiét |ap mot hé
sinh thai gido duc s6 vdi ciu tric cac thanh té duoc
chuyén hoa twong thich v&i nén tang cdng nghé s6, noi
ma moi th& dwoc két néi gitra cdng nghé, dich vu va
bdo mat dé thu hep khodng cach kj thuat sé va tao ra
trai nghiém hoc tap hop tac, twong tdc va ca nhan hda.
Bai viét nghién clru va ban luan vé van dé hé sinh thai
gido duc s6 va quan diém cdi tién cach thirc day hoc &
dai hoc cla giang vién trong béi cdnh chuyén d6i s6
giaidoan hién nay.

2. TONG QUAN NGHIEN CU'U VAN DE

2.1. Khainiém chuyén d6i s6

Chuyén déi s6 (digital transformation), theo Martin
(2008), la viéc ap dung, tich hop cac thiét bi, cong nghé
s8 dé tu dong hoa td chirc, nang cao hiéu qua cong
viéc [1]. Lam rd thém nhan dinh néu trén cda Martin,
Fitzgerald va cong su (2014) bd sung cu thé hon cac
thiét bi, cdng nghé s6 c6 thé la cac thiét bj cdng nghé
cao, thiét bi nhing, mang xa hoi, mang ndi bd, cac
thiét bj truyén, thu va phat thong tin nham cai thién
tinh hinh hoat déng ctia t6 chirc [2]. B&n canh cac yéu
t6 vé cdng nghé, chuyén dé&i s& con diéu hwdng hanh
vi clia nhan sy dang lam viéc tai t6 chirc theo dinh
huéng két hop cong nghé trén méi truong ki thuét sé,
bdi chuyén déi s6 chu trong vao tinh nhat quan, lién
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tuc va linh hoat ctia ludng di liéu va quy trinh lam viéc
[3]. Ngoai ra, chuyén d6i s6 gép phan lam giam thiéu
ddang ké cac chi phivan hanh [4]. DS 13 li do visao cac td
chirc thudc moi nganh nghé déu dang c6 ging thuc
hién chuyén déi sé.

Nganh gido duc ndi chung va cac trudng dai hoc trong
b&i canh hién nay ciing khdng nam ngoai xu thé chuyén
d6i s6. Hiéu mdt cach don gian vé chuyén di s6 tai cac
truwdng dai hoc, thi day 13 qud trinh chuyén déi cach
thirc quan i truyén théng theo huéng hién dai hoa,
tich hop cdng nghé thong tin, ki thuat sé vao moi quy
trinh. Cac trwdng dai hoc dang thye hién s6 hda dua
trén viéc rng dung cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan
tich dir liéu...), tap trung vao hai mang chinh:

- Th& nhat, chuyén déi s6 trong cdng tac quan Ii diéu
hanh bao gdbm xay dwng va quan li co' s& dit liéu, trién
khai cac dich vu trén hé théng dién tir tryc tuyén [5].

- Thi hai, chuyén d6i sé trong quy trinh gidng day,
hoc tap thong qua viéc s hoa tai liéu hoc tap, thw
vién dién tlr, dao tao tryc tuyén. Muc tiéu chuyén
ddi s6 & cac trudng dai hoc hién nay huéng dén
gilp cac Truong giam dugce chi phivan hanh (chiphi
co s& vat chat, trang thiét bi, chi phi quan li vin
hanh); thic day tang trwdng va nhan réng thi
trwong (rut ngan khodng cach vé mat khong gian va
thoi gian théng qua viéc s6 hda chuong trinh dao
tao); nang cao hiéu suat lam viéc (tw ddnghda, cdng
nghé hda quy trinh lam viéc).

- Cudi cung la nang cao vi thé canh tranh (nang cao
chat lvgng doi ngli gidng day, d6i ngli nhan lyc trinh
dd cao co hiéu biét vé cdng nghé) [6]. Bén canh do,
chuyé&n d6i s6 con |a cong cu gido duc hitu ich dai
V@i gidng vién va hoc vién, tao ra nhiéu phuong
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phap twong tac tién loi, khién viéc day va hoc tré
nén hap dan hon [7]. Tir d6 cé thé thay ring, khai
thac t6i da diém manh cla viéc rng dung céng nghé
vao gido duc sé thuc day sy phat trién cha nén gido
ducchat lvong cao.

2.2. Hésinh thaigido ducsd

Trong tw nhién, khai niém “hé sinh thai” sir dung dé
mo ta cac twong tac tw nhién gitra hé théng quan thé
sinh vat, mdi loai cé chirc nang riéng, séng chung va
phat trién trong mdt méi trwdng nhat dinh, cé maoi
quan hé tuong tac vdi nhau, vdi yéu té vo sinh va vai
moi trudng dé.

Trong gido duc, qua trinh thic ddy va nang cao nhan
thire, k§ ndng hoc tap & cac cp dé va mdi truong khac
nhau, gép phan hoan thién nhan cach ngudi hoc va sy
gido duc clla mdi ca nhan bat dau tir khi sinh ra va ti€p
tuc trong sudt cudc doi 1a mét qué trinh dugc tién
hanh trong mot moi trudng gido duc twong ty nhu
moét hé sinh thai trong tu nhién. Khai niém “hé sinh
thai gido duc” duogc an du tir khai niém clda “hé sinh
thai” trong ty nhién. Theo do, “hé sinh thai gido duc”
bao gdbm cac bén lién quan tham gia vao toan bo chudi
cla qua trinh gido duc, cac tién ich hoc tap, moi truong
hoc tap va cdc méi quan hé trong ranh gidi cu thé - ranh
gidi moi trwong gido duc/méi trwong hoc tap [8].

Gido duc sd 1a mdt mé hinh hoc tdp mdi véi dac diém
la viéc hoc twong tac chd yéu truc tuyén théng qua
cong nghé mang, cong nghé da phuong tién va ky
thuat truyén théng. Theo mé hinh hoc tap nay, “Hé
sinh théi gido duc s6” dugc hiéu la mét hé théng gbm
cac bén lién quan tham gia trong toan b6 qua trinh
gido duc vdi cac tién ich hoc tap, moi trwong hoc tap
va duoc twong téc, két ndi st dung cdng nghé théng
tinva truyén thong.

Né&u dic diém cla “hé sinh thai” trong tw nhién 13: 1)
mot hé théng md& hoan chinh; 2) cac thanh phan
twongtacvédinhau, cé su lién két, thich rng, hd tro'va
rang buéc nhau; 3) qua trinh twong tac cé sy quay
vong va tu diéu chinh; 4) ¢ kich thuéc khac nhau va
c6 gidi han; 5) cé thudc tinh tuy theo sinh vat séng va
mdi trudng; 6) cé quy tac va van hda riéng doi vdi
tirng vung, tirng thudc tinh; 7) duoc kiém soat bai
yéu td bén ngoai va bén trong; thi “Hé sinh thai gido
ducs8” cling d3 dugc an du tir d3c diém cda “hé sinh
thai” trong tu nhién dé thay duoc cac tinh ning néi
bat cha “hé sinh thai gido duc s6” nhu: Cd nhan hoa
hoc tap; k&t néi gido duc md; ngudn tai nguyén gido
duc phong phu, méd..Va mot “hé sinh thai gidao duc
s8” ¢4 mot s& d3c diém nhat dinh sau day: (1) co s&
ha tang théng tin manh vuot ra ngoai pham vi cla
mot cd nhan, t6 chirc; (2) hé théng tuong tac cong
ddéng va ho tro nhau dé ton tai; (3) chita dung tai
nguyén phong phu phuc vu hd trg hoat dong tao gid
tri cho nhitng nguoi tham gia; (4) st dung cac hinh
thire tuwong tac dién t&r méi cung cap cac dich vu ky
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thuat s8; (5) mang tinh k&t néi cao, cd su két hop gitra
nang lwc cung cap, con ngudi va hé théng thong tin
tién tié€n trong hé sinh thai k§ thuat s6, tao diéu kién
cho sy twongtacchat ché gitta nhirng nguoi tham gia
va hé tro cac nhu cau khac nhau trong hé sinh thai [9].

Nhu vay, vé tong thé, mot “Hé sinh thai gido duc s8”
t6t co thé tao ra mot gidi phap rong Ién hon cho phép
caccosdgidoduc-daotaonangcaonangluchoctap
cho nguoi hoc cia minh, khéng gidi han vé dia ly va
dap ng dugc cd nhan hda nhu cau hoc tap. N6 ¢o
thé cung cap cac cdng cu tién tién, ty déng va co thé
tuy chinh dé theo d&i, quan ly, phat trién, danh
gia/chirng nhan va giao tiép trong mdi trudng dua
trén hiéu rng dam may dién tlr. Tat cd diéu nay tap
trung vao viéc phét trién cong ddng hoc tap, xa hoi
hoctap trong moitrud'ng gido duc dai hoc.

2.3. Cacthanh té trong hé sinh thaéi gido ducsd
N6i dén thanh té trong hé sinh thai s6 13 néi dén cac
thanh phanva ciu tric cla hé sinh théi gido duc sé.

2.3.1. Cac thanh phén ctia hé sinh thdi gido duc sé
Dua trén dinh nghia khoa hoc thi méi hé sinh thai ty
nhién gébm 3 phan chinh: cic sinh vat, mét moi truong
vat ly va méi quan hé gitra cac sinh vat va méi truong
sdng. An du tir hé sinh thai tw nhién, “hé sinh thai gido
ducs8” cling cé cac thanh phan sau day:

- Y&u t8 con ngudi: cu thé ngudi hoc, ngudihd tro, d6
la cac “sinh vat” thuc sw cta cac hé sinh thai gido
duc sé. Tuy nhién dé lam rd cac yéu té con nguoi
tham gia vao hé sinh thai thi giang vién, nguoi tw
van, ngudi quan ly cling 13 yéu t6 quan trong [10].

Ha tang céng nghé: Ha tang cdng nghé 1a nén tang
c6t 18i cha hé sinh thai gido duc s, dugc vi nhu
“dong chady huyét mach” cdia hé théng. Christopher
Pappas (2015) cho rang “khéng gian va tai nguyén
eLearning, ndi cach khac 1a nén tdng k{ thuat s6 noi
hoc tap s& thuc su dién ra va ngudi hoc ndi dung
trén néntang k§ thuat sé sé truy cap” [11].

NGi dung: M6t trong nhitng khia canh quan trong
nhat cda mét hé sinh thai gido duc sé 1a ndidung, tai
nguyén day-hoc trén nén tang ky thuat sé chét
lwong cao thu huat va két ndi cdm xuc ngudi hoc vai
khoahoc[11].

Méi treong thé ché, van hda, dich vu: YEu té nay dat
racho cacthanh phan tham gia hé sinh thai gido duc
s8 nhitng quy dinh, quy tic, hudng dan, sy ho tro
nhdm tao cho ho thai do tich cwc ddi véi qua trinh
hoc va qué trinh tuong tac, giao tiép vdi khda hoc
trén nén tang ky thuat s6; dong thoi cd nhitng diéu
chinh linh hoat trong qua trinh dién ra tao s can
bangténgthé.

2.3.2. Cdu truc cta hé sinh thdi gido duc s6
Bronfenbrenner (1999) d3 nghién ctru ly thuyét hé
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sinh thdi va dwa ra md hinh sinh thai gido duc lay
nguwdi hoc lam trung tam, moé hinh hé sinh thai gido
duc clia Bronfenbrenner duwoc t6 chirc theo cau tric
phan tang va 16ng nhau [12]. Trong ciu trdc nay la
nam I&p duoc sap x&p tr gan nhat dén xa nhat véi ca
nhan ngudi hoc, gdbm: mirc dé truc tiép nhat la hé
théng vi mé (microsystem) 13 méi truong tac dong
truc tiép dén cd nhan. Cap do tiép theo |a hé théng
trung gian (meso system) lién két hodc twong tac gitra
cac hé théng vi mé va hé thdng ngoai vi (exosystem)
c6 anh hudng giadn tiép dén ca nhan. Hai cap dé cudi
cung 1a hé théng vi md va hé théng sw kién cla cd
nhan (macrosystem va chronosystem). Hé théng vi
mo ¢d dnh huwdng vé van hda va hé théng sy kién ca
nhan lwu gilr dit liéu, dau an cda ca nhan qua thoi
gian. Cac hé thdng nay cé tac déng lién tuc dén sy
phéat trién cla mét cd nhan. Dya trén ly thuyét mé
hinh hé sinh thai cia Bronfenbrenner (1999), hé sinh
thai gido duc s8 c6 thé dwoc phan chia theo ciu tric
gdbm 4 18p nhu sau [12]:

- C4 nhan ngudi hoc va nhitng tadc dong truc tiép dén
nguwdi hoc hodc nhitng tuwong tac tryc tiép gilra
ngudi hoc v&i gidng vién, ngudi hod trg; véi moi
trudng cong nghé, ndi dung theo quy tdcva van hda
duocxacdinh trong phamvinay.

- Hé théng céc trwdng dai hoc tham gia tao nén hé
sinh thai rong I&n v&i vai tro chuyén mén va cung
cip gidng vién, mdi trudrng ha tang cdng nghé va ndi
dung/ngudn tai nguyén hoc tap, cac dich vu hd tro
ngudihoc.

- Cac Vién nghién ctru, doanh nghiép, t6 chirc, cd
nhan, chuyén gia tham gia v&i vai tro chia sé kién
thirc, kinh nghiém thyc tién.

- C4c co quan quan ly, chi dao cap vi mo cung vdi cac
chinh sach, thé ché, diéu tiét & tam vimo ddi véi cac
hoat dong cla hé sinh thai s6, mdi trudng hé sinh
thai sé, tao diéu kién va déng lwc cho ngudi hoc,
day manhviéc hoctap thudng xuyén, sudt doi.

2.4. Yéu cau dam bao chat lvgng cho hé sinh thai
gidoducsé

Trong béi canh va yéu cau déi méi gido duc, qua trinh
gido duc cling dang phat trién lién tuc, doi hoi yéu t6
dam bao chat lugng ddi véi hé sinh thai gido duc noi
chung va hé sinh thai gido duc s6 ndi riéng, nhat la doi
v&i dao tao dai hoc. Chat lugng gido duc trudng dai hoc
la sy ddp &ng muc tiéu do nha trudong dé ra, dam bao
cac yéu cau vé muc tiéu gido duc cla Luat Gido duc, phu
hop vdi yéu cau dao tao ngudn nhan lyc cho sy phat
trién - kinh t& xa hdi cla dia phwong va cla ¢ nudc.

D& dam bao chat lwong hé sinh thai gido duc s6 can
dwa trén cac thanh phan cta hé sinh thai gido duc s6.
Cac tiéu chudn dao tao tryc tuyén la cét 16i cho
chuan/tiéu chuan chat lvgng cho hé sinh thai gido
duc s6. Dam bao chat lvgng déng vai trdo quan trong
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trong dao tao s6 hoa. Cac tiéu chuan ddm bao chat
lwgng phai twong ing véi cac thanh phan cda hé sinh
thai gido duc s6. Cac tiéu chuin déi vdi thanh phan
“con ngudi” gdm ngudi hoc, ngudn nhan lyc tuyén
dung va phat trién; tiéu chuan cho thanh phan “néi
dung” gébm thiét k& va phét trién chwong trinh, tiéu
chuan cho thanh phan “ha ting céng nghé” Ia
phuong tién day va hoc; tiéu chuan cho thanh phan
“méi truding thé ché, van hoa, dich vu” gdm chinh
sach va k& hoach, quan ly va diéu hanh, dich vu hd tro
hoctap; phwongtiéndayvahoc[13].

Chuan dao tao trong hé sinh thai gido duc s6 gobm cac
dac tinh nhu: Kha nang truy cap (Accessibility); Trao
déi twong tac (Interoperability); Kha nang thich
(rng/ca nhan hoa (Adaptability); Kha nang tai sir dung
(Reusability); Bén virng (Durability); Kha thi
(Affordability) [8]. Cac chudn nay cé thé ap dung cho
téng thé hé théng, cac quan hé va cho cac thanh phan
trong hé sinh thai gido duc s8. Viéc dp dung tét céc
chuan sé gilp giai phap hé sinh thai mang lai hiéu qua
va ddp irng cdc nhu cau hoc tap cta sinh vién. Dya trén
cac chuan néu trén, yéu cau vé dam bdo chat luong
cho hé sinh théi gido duc s6 dugc dat ra nhw sau:

- “Con ngudi” 1am cho “hé sinh thai gido duc s6” tén
taivacégidtri, trong dé nguoihoclanhanvattrung
tam. Ngudi hoc da dang trinh d6, nghé nghiép, d6
tudi, kinh nghiém... tham gia hoc tp dé dat dwoc
muc tiéu cd nhan. Cac d6i twong khac cé anh hudng
dén kha ndng phat trién cda ngudi hoc: d6i ngli cén
b6 hd tro, gidng vién, chuyén gia hwéng dan, nguoi
quan ly... Trong hé sinh thai gido duc s6, ngudi hoc
cling nhu cdc cd nhan khac can duwoc trang bi kj
nang can thiét dé tham gia trong hé sinh thai, déng
thoicd thdi dé hoctap chi déngva tich cuec.

- “Ha tang cong nghé” |a nén tang cét 16i cha hé sinh
thai gido duc sd. Cong nghé hién dai cung vdi cac
cong cu hoc tap giup ngudi hoc thyc hién qua trinh
hoc tap: ho tro ngudi hoc co hoi tiép cin véi nhitng
kién thirc, k§ ndng can thiét dé dat dwoc muc tiéu
nhanh nhat, cung cap co héi dé tuong tac vdi cong
déng hoc tap trong mdt mdi trudng 3o. D lam
duoc diéu d6, cong nghé hién dai can duogc (ng
dung ddp ng khoéng gian luu thong va cdc tinh
nang chinh vé truy cip, mirc d6 tuong tac, quan ly
ndi dung va dit liéu hoc tap, két ndi tri thire, ho tro
théngtinva cé sy tich hop can thiét.

-“Noi dung chat lwvgng cao” la khia canh quan trong
nhat ciia mot hé sinh thdi dao tao trén nén tang ky
thuat s6 gitp dat dén sy thanh céng trong viéc thu
hat nguwoi hoc tham gia vao cac khda hoc. NGi dung
c6 thé bang van ban, kich ban hodc bai thuyét trinh,
... Bat k& dinh dang, ndi dung nao, viéc quan trong la
luén luén hudng tdi viéc dat muc tiéu hoc tap va
thay d&i hanh vi hoc tap cda sinh vién dya trén nén
tang ky thuat s6. Xay dung chwong trinh dao tao la
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yéu cau quan trong xac dinh rd muc tiéu dao tao va
chuan d4u ra. Bén canh do, cac tai nguyén hoc tap
ddéng vai tro tao méi twong tac gilra ngudi day va
ndi dung hoc tap, hé théng hoc liéu, gitp sinh vién
dat dwoc hiéu qua clia khda hoc ky thuat sé cling c
vai tro quan trong khong kém [14].

-“Mbi trudng thé ché, van hda, dich vu” ¢ vai tro xac
dinh, diéu chinh, can bang lién quan dén sy ton tai
va mdi quan hé, giao ti€p va qua trinh twong tac
gitta cac thanh phan trong hé sinh thai gido duc s6
dong thoi twong tac, hd tro cdc cd nhan trong hé
sinh thai nham tao cho ho thai dé tich cuc doi voi
qud trinh hoc trong méi trudng s6. Yéu té nay déng
vai trd quan trong tao ra s can bang téng thé, dam
bdo sw van hanh théng sudt clda hé sinh thai gido
duc s8 va cac thanh phan trong hé sinh thai co sy
két ndichat ch& véinhau [11].

C6 thé thay, cac thanh phan cda hé sinh théi gido duc
s6 déu cd vai trd va y nghia quan trong, viéc dam bao
chat luvgng cac yéu t8 d6 gép phan tao hé sinh thai
gido duc sé c6 chat lvgng, mang lai hiéu qua cao va
dap &ng nhu cau hoc tap va muc tiéu gido duc/dao
tao cho co's& gido ducdai hoc.

3. PHU'O'NG PHAP NGHIEN CU’'U VAN DE

Bai viét sir dung phuong phap nghién clru dinh tinh
théng qua viéc téng hop ly thuyét tir cac cong trinh
nghién ctru lién quan dén van dé cda nhiéu tac gid
trong va ngoai nudc. Trén co s& két qua tdng quan
van dé dé phan tich méi twong quan giira khai niém
“hé sinh thai” va “hé sinh thai gido duc s6” nham xac
dinh cac dac diém, thanh phan va ciu tric cla hé
sinh thai gido duc s6. Déng thoi dya trén tiép can vé
hé sinh thai gido duc s6 d3 khai thac, bai viét dua ra
ban ludn mét s& quan diém vé gidi phap cai tién cach
thirc day hoc & dai hoc theo ti€p can hé sinh thaéi gido
ducsétrongbdicanh hién nay.

4. KET QUA VA THAO LUAN VE QUAN DIEM CAI TIEN
CACH THU'C DAY HOC O'DAI HOC THEO TIEP CAN HE
SINH THAIGIAO DUCSO

4.1. Pinh huéng triét ly day hoc & dai hoc theo tiép
can hé sinh thai gido ducsd

Hé sinh thai gido duc s6 quyét dinh cich giang vién
mudn day. Nghia la trong hé sinh théi gido duc s6, ban
than gidng vién co tu coi minh nhiéu hon nhu la mot
ngudi chi dan hay chi |3 diéu kién cho viéc hoc tap cla
céc sinh vién ctda minh. Cau hoi nay dinh huéng cho
gidng vién can nhac triét ly day hoc co ban ctia minh va
xac dinh dau la vai tro ciia minh trong moi truong giang
day k¥ thuét s8, cling nhu viéc gidng vién thyc sy muén
day nhu thé nao. Diéu nay cho thay, khac véi giang
duwong truyén théng, méi trudng gido duc s6 bat budc
giang vién phai coi viéc hoc tap cla sinh vién nhu sy
phat trién ddc 1ap cla mdi ca nhan noi ma vai tro clia
ngudi giang vién chi la dé truyén cdm hirng, tao dung
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niém dam mé gitip cho sinh vién cé dugc kha nang chd
déng dé hoc héi, dé ti€p can va dp dung thdng tin hodc
tri thtrc vao chinh muc tiéu hoc tap cta minh.

4.2, Xac dinh tdm thé day hoc & dai hoc theo tiép
can hé sinh thai gido ducsé

Twong quan trong sy khac biét gitta giang duong
truyén théng va giang dudng ki thuat sé, dat ra viéc
nguwoi gidng vién phai xac dinh diéu gi la chuva phu
hop véi cach day vao luc nay. Chuyén d6i s& trong moi
gid gidng |a viéc gidng vién trudc khi bat dau mot gior
giang, c6 thé 1a bang viéc suy nghi vé diéu gi khong
thich hop d6i vai cac ndi dung hoc hién hanh ma gido
vién dang day. D6 c6 thé Ia viéc sir dung cdng nghé
hodc cach thire té chire lai I8p hoc khac di dé phu hop
v&i cong nghé va lam cho nguwoi hoc hoc tap nghién
ctru theo cdch thirc sao cho gido vién cd thé gidm sat
va chi dan viéc hoc tap hiéu qua nhat.

Trong viéc sir dung cong nghé trong day hoc, viéc can
nhac s& dung cac cong nghé méi hodc mot phuong
phap phan phdi lya chon thay thé sé trao cho giang
vién mét co hdi suy nghi'lai viéc day hoc ciia minh, dé
|3 kha nang thay déi nhitng khia canh han ché cua
viéc day hoc trong gidng dudng truyén théng va
huwdng dén 1am mai lai tiép can trong viéc day hoc
trong giang dudng kj thuat s6. Mot cach dé gidp cho
giang vién nhin nhan lai cidch c6 thé xay dwng mot
mdi trudng hoc tap nhiéu tiém nang cho phu hop véi
xu thé& chuyén déi s6. Viéc str dung cong nghé hodc
viéc chuyén mot phan hay tat cd ndi dung day hoclén
true tuyén mé ra mét loat cac kha nang cho viéc day
hoc ma cé thé khdng nam trong pham vi cau tric d3
dinh sdn danh cho phuong thirc day hoc truyén
théng. Nhu vay, xac dinh s&r dung cong nghé dé dinh
hudng viéc day hoc 1a tat yéu ma mdi gidng vién phai
nd lyc thay d6i dé dap ¢rng.

Trong viéc thay d6i cach thirc t6 chire Idp hoc, viéc xac
dinh nhitng diéu nén va khdng nén lam la rat can thiét
cho gidng vién, bdi vi trong giai doan dau thuc hién
chuyén d6i s6 trong gidng day, gidng vién rat dé bj
cam do va léch hwdng quan niém day hoc trong moi
truong nay, 16i thuding mac phai chinh 13 ngudi gidng
vién van chua thoat ly théi quen tuwong tac clia nhitng
ngudi chi din mat d6i mat trén gidng dudng truyén
théng khi chuyén phuong phap day hoc trong phong
hoc Ién tryc tuyén, nhu viéc s&t dung chup bai giang
chuyén cho sinh vién hoidc viéc st dung hdi nghi web
dé phan phéi cac bai giang sdng dong qua Internet.

Van dé chi viéc duwa cac bai giang 1én truc tuyén ma
khéng tinh t&i yéu cau chinh cho hau hét nhitng
nguwdi hoc trén tryc tuyén: tinh mém déo vi khi sinh
vién dang hoc tap nghién cru trén truc tuyén, cic
nhu cau cla ho la khacvéikhiho & trong giang duong
truyén théng. Vi thé, quan trong 13 viéc gi nén lam va
khdng nén lam dé thiét ké viéc day hoc theo cach
thire sao cho nd phu hop nhat vdi cédc ché d6 hoc tap
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khac nhau ma cac sinh vién sé dwoc cd nhan hoa va
tich cuc hda khi sir dung trong giang duwong ki thuat
s6, day la diéu kién tién quyét cho sy thanh cong
trong mdi gi®r giang clia giang vién.

4.3. Xay dwng ché& d6 phan phdi day hoc & dai hoc
theo ti€ép can hé sinh thai gido ducsé

Ché& dd phan phéi day hoc |a dang thire t6 chire day
hocchondidung day hoc ctia gidng vién. Ché do phan
phdi day hoc chi ph6i manh mé& muc tiéu, ndi dung,
phuong phép, hinh thirc day hoc.

Trén giang dudng truyén théng, chihién hiru mot ché
dd phan phéila “mat déi mat” gilra giang vién va sinh
vién dugc dong nhat trén cd khéng gian, thi gian va
muc tiéu day hoc. Tuy nhién, trong giang duong ky
thuat s6, véi cac dac diém tructuyén cland ditaora
nhiéu hon mét ché dé phan phdi so vdi giang dudng
truyén théng, linh hoat hon va cé nhiéu sy lya chon
hon cho ca nguoi day va ngudi hoc. Trong giai doan
dau cla chuyén ddi s6 & dai hoc cé 3 dang thirc td
chirc day hoc phé bién la: day hoc m3t d&i mat cé ing
dung céng nghé la chu yéu, day hoc tryc tuyén hoan
toan va day hoc pha tron gitta viéc day hoc mat ddi
matva trén truc tuyén.

DU xac dinh day hoc & ché d6 phan phéi nao, thigiang
vién cling can chd y bdn (4) yéu t6 phai tinh téi khi
quyét dinh lya chon hodc pha tron cdc dang thirc cla
viéc hoc tdp mat d6i mat va trén truc tuyén cho ndi
dung day hoc ctia minh: (1) Triét ly vé day hoc duwoc
wu tién - cach thire day hoc yéu thich clia mdi gidng
vién; (2) Cac nhu cau cla céc sinh vién (hodc cac
nhom sinh vién tiém nang) cd xu hwdng dét ra; (3) Cac
yéu cau vé nguyén tac td chirc day hoc twong trng voi
dang thirc day hoc; (4) Cac ngudn cé san dé dat dén
muc tiéu cliay twdng trong moi dang thirc day hoc.

Lwuy, bat ky mét phan tich ndo tir mot yéu t6 déu dan
dén sy lién quan cla cac yéu t6 con lai dé dua ra
quyét dinh cho viéc lya chon. Cé nhu vy thi khi két
thuc s 1a mét quyét dinh truc quan, chi tiét, cé tinh
téi tat ca cac yéu t6 can va du cho cach thire d3 lya
chon. Diéu nay trd thanh dac biét quan trong khi xem
xét mét ndi dung day hoc nhu la mot téng thé.

4.4. Xac dinh mo thirclam viéc d6i nhdm nhw la mot
sw dich chuyén vin héa Ié&n trong day hoc & dai hoc
theo ti€p can hé sinh thai gido ducsé

Néu nhu trén giang dudng truyén thong chi can giang
vién vdi sinh vién - mat d6i mat thi & giang dudng kj
thuat s6 ngudi gidng vién khoé cé thé thyc hién thanh
cdng cac muc tiéu day hoc néu khong duoc sy ho tro
tlr cac bén lién quan. Bai vi, viéc day hoc pha tron va
dac biét |a day hoc hoan toan trén truc tuyén |a khac
vdi viéc day hoc trong gidng duwdng truyén thdéng,
ching doi hdi mot chudi cac ki ndng ma hau hét cac
giang vién va dac biét nhirng gidng vién 1on tudi va
giang vién maivao nghé thi day 1a mét dang thirc phai
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duwoc ti€p can va phat trién, phai dwoc hd tro dé san
sang str dung coéng nghé trong day hoc.

Bén canh d9, viéc thiét ké day hoc ki thuat sé 13 co
ban dé dat dwoc chat lugng véi lwu y vé viéc phat
trién tri thirc va cac kj ndng can thiét cho ngudi hoc
trong ky nguyén sé. Vi vay, can c6 mot ddi nhom
trong day hoc truc tuyén dé trg gilip trong viéc quan
ly, vAn hanh va phat trién nang luc st dung cdng nghé
trong day hoc - noi ma cacldp hoc dang duoc thiét ké
lai trong xu thé& chuyén dé&i s8. Theo d6, phai xac dinh
trong day hoc ky thuat s6 phai c6 mot déi ngii cac tro
giang can duoc huan luyén, dwoc td chirc va quan ly
nhu cac phu ta lam viéc ban thoi gian, cac trg giang
hodcla cadcnhanvién hd tro cong nghé hoctap. Day 1a
mot sy dich chuyén van héa ldn. Chinh vi vay, nhitng
lgi ich khi tac nghiép d6i nhdm trong day hoc trén
true tuyén hodc pha trén la can thiét va dang dugc
quan tdm & cdc co s& gido duc trong bdi canh chuyén
déis6 hién nay.

Viéc xay dung ddi nhédm s& phu thudc vao mirc d6 vé
yéu cau cla ndi dung day hoc va dang thirc day hoc.
Trong hau hét cac trwong hop, doi vai dang thire day
hoc pha trdn hodc day hoc hoan toan trén tryc tuyén
v@i moét thanh vién giang vién chinh hodc chuyén gia
chui dé va mot sé sinh vién cé kha ndng quan ly duorc,
nguoi giang vién sé thuong lam viéc vadi mét nha
thiét k& chidan la dd. Néu can cé thé kéu goithém cac
chuyén gia, nhu mét nha thiét ké web hodc d6 hoa
hodc mot nha san xuat phwong tién. Tuy nhién néu la
mot chuwong trinh véi mot lwgng sinh vién |&n thi
ngoai giang vién can thém phu td hoac trg giang va
tat ca ho sé lam viéc thanh mot d6i nhém cung véi
ngudi thiét k& chi dan. Trong d6, can cé mot ngudi
chtd cong la mot thanh vién quan trong cta déi, gitp
nhan dién cac tai nguyén, lam viéc vdi cac van dé ban
quyén va ddm bao rang ngudn hoc liéu s& hda cé kha
nang dap &ng cho céc nhu cdu cla nhitng ngudi hoc
khindidung hoc dang dién ra.

Trong qua trinh tac nghiép, cac ddi nhém phai tuan
thl nguyén tac “Tw do han 1am”, nghia |a giang vién
hodc chuyén gia ch( dé sé ra quyét dinh vé ndi dung
va cach thire sé duoc thye hién; nhitng nguoi thiét
k& chi dan la cac cd van k§ thuat s6 hda va nhirng phu
t4, tro gidang hodc nhan vién hd tro cong nghé hoc tap
chiu trach nhiém vé hd tro quan ly va van hanh qua
trinh cong nghé va td chirc 1&p hoc. Mdi vi tri mot vai
trd déu hudng dén mét muc dich, nén cac nha san
xuat chi dan, cac thanh vién khac trong d6i nhém sé
khong bi ddi xir nhw nhitng nguwdi 1é thude, ma nhu
nhitng nguwoi chuyén nghiép véi cac ki nang duoc
chuy&n mén hda. Moi ddng thai clia tat ca cac thanh
vién phai dong nhat, twong tac ho tro va tin tuwdng
nhau huwdng dén muc tiéu cao nhat 1a cong viéc cla
ho dung va phu hop. M6i quan hé cdng viéc gitta
nhitng ngudi chi dan, cac nha thiét ké chi dan, cac
nha san xuat phuong tién va gido vién sé [a twong ho.
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4.5. Dinh hinh vai trd va ning lwc ctia gidng vién
trong day hoc & dai hoc theo ti€p can hé sinh thai
gidoducsé

4.5.1. Kiém sodt céng nghé trong day hoc

Viéc chuyén ndi dung day hoc 1én truc tuyén sé lam
giatang tailwvong cong viéc cha giang vién. Nhiéu thoi
gian c6 thé duoc bd ra cho viéc chuyén déi tv liéu
thanh mét dang thirc dé lam viéc dwoc trong moi
trweong ki thuat sé. Chinh vi vay, giai phap dé tiét ché
viéc mat qua nhiéu thoi gian chinh ma khong can
chuyén dit liéu sang mét mdi trwdng hoc tap trén
trwe tuyén la viéc chuyén cac ndi dung bai giang
thanh céc tép PDF va tailén vao mot hé théng quan ly
hoc tap, day la cach t&t nhat dé phat trién cac tu liéu
trén tryc tuyén vicac ly do quan ly va suw pham.

Bén canh do, viéc sir dung ndi dung truc tuyén dang
ton tai (Internet va ddc biét World Wide Web, c6 mét
Iwrong néi dung khéng 16 c6 sdn) cling 1a maot gidi phap
t&t c6 thé dp dung trong viéc kiém soat cong nghé
trong day hoc. Nhiéu di¥ liéu trong s& d6 13 s3n sang
dé ty do cho viéc khai thac va sir dung trong gido duc,
dudi nhitng diéu kién nhat dinh (nhu thira nhan
nguodn - tim gidy phép Creative Commons thuwong &
cudi cha trang web). Céc ndi dung dang tén tai nhw
vay khac nhau rat I&n vé chat lugng va pham vi. Viéc
con lai chinh 1 viéc giang vién dan dat sinh vién tim
ki€m, lya chon, phan tich, danh gid va dp dung thong
tin mét cach tét nhat.

Dic biét, khéng can thiét phai sir dung tat ca hodc
bat ky céng cu nao, nhung néu quyét dinh st dung
ching, can chac rang khdng chi biét cach van hanh
tét cdc cdng nghé d6, ma con phai biét ca cic diém
manh va yéu vé su pham cua ching dé co thé lam
chtdi cdng nghé, nghta la: Cach céng nghé do lam viéc
vandsé dugcsirdung délamgi; chinglacédccdngcu
duoc xay dung dé tro gilip cho gidng vién trong qua
trinh day hoc, nén phai xac dinh rd viéc giang vién
dang hudng téi muc tiéu dat dwoc trong day hoc d6i
v3i cdc cong cu d6. Day 1a mét van dé cha cach thirc
van dung hodcy doé su pham cla ngudi giang vién.

Vi thé, néu gidng vién mudn tim cac cach thic 16i
cudn, thu hut céc sinh vién hodc trao cho sinh vién
tinh doc 1ap thue hanh dé phat trién cac k§ nang thi
trwdc tién gidng vién phai nghién ctru kj cac diém
manh hodc yéu cla cdc cong nghé khac nhau dé khai
thac ching theo nhu ciu clda ngudi day va ngudi day.
DAy la vAn dé mau chdt cua viéc lam chd cong nghé
trongday hoc.

4.5.2. Thiét ldp cac muc tiéu hoc tép thich hop cho
sinhvién

Trong ky nguyén s6 c6 thé liét ké mét s6 k§ ndng cua
ngudi hoc s& can trong ky nguyén sd, bao gém: Ky
nang so; Ky nang giao ti€p hién dai; Hoc tap doc lap;
Pao dirc va trach nhiém; Lam viéc nhém va tinh mém
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déo; Cac k§ nang tw duy bao gobm: Tu duy phan bién;
Giai quyét van dé; Tu duy sang tao; Lap chién lugc va
|&n k& hoach; Quan ly tri thire.

Danh sach cadc muc tiéu ca mdi giang vién |3 khac
nhau & mét vai dich dén, tuy nhién nd s& 13 co ban
trong dang thic: viéc quyét dinh cach ma nguoi
giang vién mong mudn day hoc va viéc quyét dinh cac
muc tiéu hoc tap dwa vao: (1) Hiéu biét ctia gidng vién
vé cac nhu cau cla cdc sinh vién; (2) Cac yéu cau cla
linh vire chi dé day hoc; (3) Yéu cau vé ngudn nhan
lwecdaxa hoi.

Vi vy, trong thiét k& cac chuong trinh cu thé hudng
dén nguoi hoc, nghé thuat cha ngudi giang vién 1a
phai quyét dinh diéu gi la thich hop va diéu gi dac
biét c6 thé 1a cdc muc tiéu hoc tap chinh cho ch( dé
hoc va cho sinh vién, chang han: Bang viéc dinh
huwdng cho céc sinh vién tdi cac site trén truc tuyén
va khuyén khich ho nhan dién va chia sé cac site thich
hop; bang viéc dinh huéng sinh vién thu thap cac dir
liéu hodc cung cap cac minh hoa cho céc khai niém
hodc van dé duogc dé cap téi trong ndi dung hoc,
thong qua st dung cadc mdy quay trén cac dién thoai
di dong, hodc cac file &m thanh phdng van cla cac
chuyén gia dja phuong; bang viéc thiét 1ap mot wiki
ch( dé hoc tap sao cho ca gidng vién va cac sinh vién
déu dong gép vao va lam cho né tré nén nhan van va
lan tda théng tin dé cing déng gop va xay dwng vao
chi dé dé;...

4.5.3. Thiét ké cdu tric hoat déng day hoc phii hop
C4au truc day hoc 1a mé hinh hoat ddng ma giang vién
tao ra gilp cac sinh vién biét chinh xac nhitng gi ho
can phai hoc, nhitng gi ho cé nghia vu phai thuc hién
dam bao cac muc tiéu hoc tap dé ra va biét duoc khi
naova & dau ho phailam diéu dé.

S lya chon cu trdc day hoc tat yéu co céc tac déng
déi vdi cdng viéc clia cac giang vién va cling nhu cac
sinh vién. Tuy nhién, viéc lua chon ciu tric day hoc
khéng hoan toan phu thudc ché d6 phan phéi ma su
Iwa chon thudng sé phu thudc vao hoan canh cu thé
clatirng hoat déng day va hoc trén ché do phan phdi
dé. Vay nén, so vdi cau truc day hoc truyén théng thi
ciu truc day hoc ki thuat sé hudng dén 3 yéu td
quyét dinh ciu tric cta viéc day hoc co ban sau déay:
(1) Céc yéu cau vé t6 chirc cla co s gido duc ddi vdi
phuong thire day hoc mat d6i mat cé irng dung cdng
nghé la chi yéu; d6i véi phwong thirc day hoc trén
trwe tuyén hoan toan va déi vai phuong thirc day hoc
pha tron; (2) Triét ly vé viéc day hoc dugc wu tién cla
giang vién (cdch thirc day hoc ma gidng vién yéu
thich); (3) Nhan thirc cta giang vién vé cac nhu cau
clia nguoi hoc.

4.5.4. Vén hanh cdch thie giao tiép lién tuc hiéu qua
Trén thyc té, & bat ky dang thirc t6 chire I&p hoc nao
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thi cac sinh vién déu rat can biét rang giang vién dang
ditheo cac hoat ddngtrén tryc tuyén cla ho va giang
vién dang tham gia tich cuc trong viéc phan phéi hoat
dénghocclaho.Cécly do cho diéu naylard rang. Bdi
vi, cac sinh vién trong hé sinh thai gido duc sé thwong
hoc tap nghién clru tir bén ngoai giang duwdng truyén
théng va néu ho 13 hoan toan trén tryc tuyén thicé 18
khéng bao gio gdp dwgc mot sinh vién khac trong
cung khda hoc. Ho it hodc tham chikhdng cé ddu hiéu
hay bang 11 ndi ndo tir giang vién hodc cac sinh khac.
Tuy nhién, ngudi gidng vién c6 k§ ndng co thé tao ra
m&t mai treong hoc tap hap diny hét trong |dp hoc
mat d6i mat trén truc tuyén, nhwng né can phai duoc
Ién k& hoach va duoc thiét k€ mét cach cé chid y va
duoc lam theo mét cach thire ma tai lwgng cong viéc
cla giangvién cé thé kiém soat duorc.

C6 mét loat cac phuong tién theo do giang vién co
thé giao tiép vdi cac sinh vién, hodc céc sinh vién cé
thé giao ti€p vdi nhau. Vé co ban, chiing nam trong 5
ching loai sau day: Mat d6i mat, thiét 1ap gio hen &
van phong, céc I&p hoc duoc 1ap lich hodc giao tiép
tinh c& (gdp nhau ngiu nhién); Cac phuong tién giao
tiép dong bd, bao gdm cac cudc goi dién thoai truc
ti€p, hdi nghi qua web bang van ban va tiéng néi (nhw
Blackboard Collaborate), hodc tham chi h6i nghi qua
video; Cac phuong tién giao tiép khéng déng b, bao
gdbm thu dién tlr, podcasts hoac cac videoclips dugc
ghilaiva cac dién dan thao luan truc tuyén bén trong
cac LMS; Cac phuong tién xa hdi, nhu cac blog, wiki,
cac thong diép van ban hodc Chatvoice trén dién
thoai di déng, Facebook va Twitter. Trén thuc té, xu
huwdng wa thich 13 giao tiép qua nhiéu kénh truyén
théng khéng déng bé vi 2 ly do sau day: (1) Cac sinh
vién thudng hoc tap va cé doi sdng ban ron; thao
ludn khéng déng bd, cac cau hdi va céc cau tra 10i [a
thuan tién hon cho ho. Truyén théng khéng déng bd
c6 thé duwoc truy cap bat ky lic nao. Hon nita, ching
thuan tién hon nhiéu cho ngudi gidng vién. (2) Néu
str dung mot Hé thdng thong tin trwc tuyén (LMS), nd
duwoc bao vé bang mat khau va céc truyén théng cé
thé duwoc gilt trong nhom 18p hoc khé cé dugce sy
mém déo nhu & cac phuong tién truyén théng khong
doéngbé.

4.6. Khuyén khich danh gia sang tao trong day hoc &
daihoctheo tiép cin hé sinh thai gido duc sé

Dénh gid sang tao la khau gidng vién di phan tich va
nhan dinh mdc d6 twong quan gitta yéu td dac thu
cla sinh vién va yéu t6 dac thu cta khoda hoc sau khi
két thic mot mén hoc, qua d6 thdy dwoc nhitng wu
nhuoc diém trong téng thé qua trinh gidng vién thiét
k& va thuc thi chuwong trinh hoc trong hé sinh thai
gido duc s6 dé cai tién toan dién ban thiét k€ mén hoc
cho lan gidng day sau. Day la mét khau rat quan trong
va can thiét trong moi trudng gido duc sé.
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Trén thuc t&, c6 mot dai cac tai nguyén cé thé duara
dé thuc hién danh giad trén moi trudng gido duc sé,
trong thuc t&€ cé nhidu hon so vdi viéc danh gia cic
khda hoc truyén théng mat déi mat, vi viéc hoc tap
trén moi trwong k§ thuat s& dé lai dau vét bang
chirng s6 co thé theo déi dwoc: Cac diém s6 cua sinh
vién; Ty |é tham gia clia cad nhéan sinh vién trong céac
hoat dong trén moi truong ki thuat s6, nhw cac cau
hoi tw danh gid, cac dién dan thao luan, podcasts;
Phan tich dinh tinh cac dién dan thao luan va dai cac
binh luén, chira mirc d6 hodac d6 sdu clia sy tham gia
hodc suy nght; Cac ho so dién tl, cac bai tap va cac
ciu tra 10 bai kiém tra cha sinh vién; Cdc bang cau héi
clasinhvién; Cacnhdmsinh vién tién phong.

Tuy nhién, trwdc khi bat dau danh gid, can thiét phai
dwa ramot danh sach cac cdu hdi cho muc dich danh
gid va sau dé nhin vao cic ngudén nao cé kha ning
nhat dé cung cap cac ciu tra |&i cho cac cu héi duoc
datra. O cudi khoa hoc, tap trung nhin vao cac diém
s@ cliasinhviénvanhandién cacsinhviénnaodalam
t6t va cdc sinh vién nao d3 phai rat ¢ gang dé vuot
qua. Co thé&1ay mau diém s6 sau d6 quay lai dau khda
hoc va theo ddi sy tham gia trén tryc tuyén cda sinh
vién cang nhiéu cé thé cang tét (phan tich viéc hoc
tap cla ngudi hoc). Khi d6 dé thay rang vai yéu td 1a
ddc thl cha nguoi hoc (mot sinh vién thich giao lwu
s& giao ti€p vadi bat ky ai) va vai yéu t6 la dic thu cla
khdahoc.

Yéu t6 dac thu cda sinh vién va yéu td dac thu cla
khda hoc khi @3 dwoc xac lap qua danh gia co ban
chinh 13 tién dé dé gidng vién thyc hién viéc ddnh gid
sdng tgo: Nghia 1a bd ra mot khoang thoi gian vao
thoi diém cudi cda modt khoda hoc dé thiét ké lai
chwong trinh va tién hanh nhitng thay déi trong
phién ban danh gid tiép sau. Viéc nay cé thé duoc
tién hanh véi mdt nha thiét ké chi dan tin cay. Sau d6
tap trung chd yéu vao viéc ddm bdo ty |1é hoan thanh
va cac diém s6 & mirc tiéu chuan ma da nham tdi.

5.KETLUAN

Bai viét thdng qua phan tich, tdng hop Ii thuyét, khai
quat hda nhirng khai niém, quan diém, md hinh,
dong thoi dua trén ti€p can dic diém, thanh phan va
ciu truc cta hé sinh thai gido duc sb. Bai viét dua ra
va ban luan mét s& quan diém vé giai phap cai tién
cachthirc day hoc & dai hoctheo ti€p cdn hé sinh thai
gido duc sé trong bdi canh hién nay. Theo d6, dé cai
tién cach thirc day hoc & dai hoc trong bdi canh
chuyén déi s6 & Viét Nam hién nay, trwdc hét phai
dinh hudng lai triét ly day hoc & dai hoc; ké dén phai
xay dung tdm thé day hoc va xdc dinh ché dé phan
phdi, mé thire [am viéc d6i nhdm nhu 1a mot sy dich
chuyén van héa I&n trong day hoc; dic biét |a viéc
dinh hinh vai trd va ndng luc cla giang vién, khuyén
khich su sdng tao trong day hoc & dai hoc theo tiép
can hé sinh théigido ducsé.
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Muc dich bai viét hudng dén la chia sé cac co s& ly
ludn va giai phép cai tién cach thire day hoc c’i‘dai hoc
dam bao su phu hop trong ky nguyén sé nham gitp

céc co s& gido duc dai hoc va ddi ngili giang vién tiép
can va thich &rng v&i xu hudng day hoc chuyén d6i s6
giai doan hién nay.
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Improving how to teaching in university accessories

digital education ecosystem

Huynh Trong Cang
ABSTRACT

The explosion of information technology and artificial intelligence globally has created many new, smarter and
more convenient educational methods. Digital transformation in education has become an inevitable trend taking
place at all levels of education in Vietnam today. In particular, the digitization has gradually established a digital
education ecosystem with the structure of new components transformed in relation to the digital technology
platform, where everything is connected between technology, service and technology. Service and security aims to
bridge the digital gap with stakeholder needs, specifically towards creating a variety of learning experiences in
collaboration, interaction, and personalization of learners. The article studies the digital education ecosystem and
some experiences in digital teaching at home and abroad to give a perspective on improving teaching methods at
universities in the context of digital transformation in Vietnam today.
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