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1. ÀÙÅT VÊËN ÀÏÌ

Caånh tranh võ trñ cöng viïåc laâ têët yïëu trong thúâi àaåi
chuyïín àöíi söë (CÀS). Nùm 2020, thöëng kï cho thêëy
chó 11% ngûúâi lao àöång Viïåt Nam àang laâm nghïì àoâi
hoãi coá trònh àöå kyä nùng cao.Thõ trûúâng lao àöång 4.0
àoâi hoãi möåt hïå thöëng giaáo duåc (GD)- àaâo taåo, GD
nghïì nghiïåp 4.0. GD àaåi hoåc cêìn àaâo taåo kõp nhûäng
nhoám kyä nùng nghïì nghiïåp thúâi àaåi 4.0. Trong àoá,
viïåc hûúáng dêîn sûã duång kyä nùng söë àaáp ûáng nghïì
nghiïåp sau khi sinh viïn (SV) töët nghiïåp àûúåc xem
laâ möåt nhiïåm vuå àaâo taåo,cuäng nhû laâ phûúng tiïån àïí
thûåc hiïån chûúng trònh àaâo taåo trong xu thïë chuyïín
àöíi söë.

Liïn quan àïën caách àùåt vêën àïì thñch ûáng nghïì
nghiïåp, chuáng töiàùåc biïåt tòm hiïíu kïët quaã nghiïn
cûáu cuãa Negru- Subtirica vaâ Pop (2016). Caác taác giaã
naây khùèng àõnh coá möëi liïn hïå trûåc tiïëp giûäa khaã nùng
xaác àõnh nghïì nghiïåp vaâ khaã nùng thñch ûáng nghïì
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TOÁM TÙÆT
Trong giaáo duåc (GD) ngaây nay, hoåc kyä nùng söë khöng chó laâ tuây choån maâ trúã thaânh cêëp thiïët. Keáo theo àoá, 
viïåc xêy dûång khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp cho giaáo viïn tûúng lai caâng trúã thaânh möåt nhiïåm vuå quan troång 
cuãa vùn hoáa àaâo taåo. Kïët quaã nhiïìu nghiïn cûáu cho thêëy rùçng so vúái nhûäng àöìng nghiïåp lúán tuöíi hún thò nhiïìu 
lônh vûåc thïë maånh cuãa giaáo viïn mêìm non tûúng lai (GVMNTL) coá liïn quan àïën caác cú höåi vaâ khaã nùng tham 
gia cöng nghïå söë. Vêåy viïåc hûúáng dêîn hoåc kyä nùng söë giuáp SV àaåi hoåc thñch ûáng nghïì nghiïåp laâ möåt nhiïåm 
vuå quan troång? Nhûäng yïëu töë naâo coá thïí aãnh hûúãng àïën kïët quaã? Nùm 2016, Negru-Subtirica vaâ Pop tòm thêëy 
coá aãnh hûúãng qua laåi giûäa khaã nùng xaác àõnh chuyïn mön vaâ khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp cuãa SV thöng 
qua khaã nùng tûå laänh àaåo baãn thên vaâ caách GD hiïåu quaã khaã nùng naây. Baâi viïët naây nhùçm muåc àñch xem xeát 
möåt söë àiïím maånh vaâ haån chïë cuãa nhûäng nghiïn cûáu àoá, coá khaã nùng taåo cú súã cho caác nghiïn cûáu tiïëp theo.
Tûâ khoáa: kyä nùng söë, hoåc kyä nùng söë, khaã nùng tûå laänh àaåo baãn thên, khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp
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nghiïåp cuãa GVMN. AÃnh hûúãng naây thöng qua ba con
àûúâng: hiïåu quaã cuãa GV, khaã nùng tûå laänh àaåo baãn
thên vaâ caách GD hiïåu quaã khaã nùng tûå laänh àaåo baãn
thên [1]. Trûúác àoá, Bryant (2012) xaác àõnh coá 3 nùng
lûåc cöët loäi cuãa khaã nùng laänh àaåo baãn thên: tûå nhêån
thûác baãn thên, tûå hoåc hoãi vaâ tûå àiïìu chónh [2].

Töíng húåp nhûäng vêën àïì trïn dêîn túái cêu hoãi nghiïn
cûáu sau àêy cuãa chuáng töi: Kïët quaã nghiïn cûáu cuãa
Bryant (2012), tiïëp theo laâ cuãa Negru- Subtirica
cuâng cöång sûå Pop (2016) coá thïí àûúåc ûáng duång àïí
thuác àêíy viïåc thñch ûáng nghïì nghiïåp GVMN qua viïåc
hûúáng dêîn SV sûã duång kyä nùng söë cêìn thiïët cuãa
ngaânh GDMN? Coá nhûäng raâo caãn naâo vaâ nhûäng yïëu
töë thuêån lúåi naâo tûâ phña SV, giaãng viïn sû phaåm
(GVSP)? Coá nhûäng kinh nghiïåm tiïn tiïën naâo vïì
hûúáng dêîn sûã duång kyä nùng söë nhùçm giuáp SV àaåi
hoåcthñch ûáng nghïì GVMN? Nïëu coá, cêìn töí chûác
nhûäng àiïìu kiïån naâo?
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2. TÖÍNG QUAN NGHIÏN CÛÁU

Chuáng töi xem xeát cú súã lyá thuyïët cuãa hai maãng vêën
àïì: vêën àïì sûã duång kyä nùng söë (nhûäng kyä nùng maâ
SV súã hûäu tûâ trûúác vaâ múái hoåc àûúåc) vaâ vêën àïì thñch
ûáng nghïì nghiïåp GVMN. Sau àoá phên tñch àïí xaác
àõnh xem coá khaã nùng kïët nöëi chuáng hay khöng.Caác
bûúác tiïëp theo laâ: xem xeát nhûäng cöng cuå àaánh giaá
khaã nùng thñch ûáng nghïì GVMN, kinh nghiïåm tûâ möåt
söë nghiïn cûáu vïì hûúáng dêîn SV sûã duång nhûäng kyä
nùng söë cùn baãn cêìn thiïët cho nghïì nghiïåp noái
chung, nghïì GVMN noái riïng.Viïåc töíng húåp vaâ xûã lyá
caác kïët quaã trïn cho pheáp chuáng töi àïì xuêët phûúng
aán àõnh hûúáng GD höî trúå SV sûã duång kyä nùng söë
nhùçm thñch ûáng vúái nghïì GVMN trong möi trûúâng
CÀS liïn tuåc.

2.1. Cú súã têm lyá cuãa hoaåt àöång hoåc vaâ ûáng duång
kyä nùng söë

Trûúác hïët, chuáng ta xem xeát àõnh nghôa khaái niïåm kyä
nùng söë àïí xaác àõnh sûã duång.. Kyä nùng söë laâ gò?

Unesco àõnh nghôa kyä nùng söë - àoá laâ möåt loaåt khaã
nùng sûã duång caác thiïët bõ kyä thuêåt söë, ûáng duång
truyïìn thöng vaâ maång àïí truy cêåp vaâ quaãn lyá thöng
tin [3]. Ngoaâi ra, caác nhaâ quaãn lyá GD vaâ GV àûúåc
khuyïën caáo cêìn quan saát caác biïën àöíi cuãa caác cöng
nghïå múái nöíi vaâ taác àöång cuãa chuáng lïn GD thöng
qua viïåc thiïët kïë vaâ phöí biïën kiïën thûác, theo doäi caác
khuön khöí àaä àûúåc cöng nhêån [4]. Nhû vêåy, hoåc kyä
nùng söë laâ möåt hoaåt àöång, vò coá àuã 6 thaânh töë: chuã thïí
tham gia hoaåt àöång cuå thïí, thûåc hiïån caác haânh àöång,
thûåc hiïån chuöîi thao taác vêåt lyá vaâ thao taác trñ tuïå, coá
àöång cú gêìn/xa, coá muåc àñch xa vaâ theo giai àoaån,
coá cöng cuå.. Phên tñch cêëu truác cuãa hoaåt àöång hoåc kyä nùng söë

Dûåa vaâo lyá thuyïët vïì cêëu truác hoaåt àöång [5], coá thïí
phên tñch nhû sau:

- Àöång cú hoåc kyä nùng söë coá caã hai daång; laâ àöång cú
xa vaâ daång àöång cú tiïåm cêån. Àöång cú cuäng coá thïí
trúã thaânh muåc àñch hoaåt àöång hoùåc thaânh àöång cú
cuãa giai àoaån.

- Viïåc chuã àöång lêåp kïë hoaåch hoåc vaâ sûã duång caác kyä
nùng söë cêìn dûåa trïn nhu cêìu caá nhên hay cuãa cöng

viïåc, àaãm baão tñnh hïå thöëng nhûng linh hoaåt chuyïín
àöíi. Chñnh khaã nùng linh hoaåt chuyïín àöíi naây giuáp
chuã thïí tûúâng minh caác muåc tiïu gêìn (cuãa giai àoaån).

- Möîi hoaåt àöång cuå thïí àûúåc cêëu truác tûâ chuöîi haânh
àöång trïn cöng cuå söë (cöng cuå cûáng vaâ mïìm), do vêåy
nïëu xaác àõnh cuå thïí caác muåc tiïu giai àoaån thò chuã thïí
seä chuã àöång cöng viïåc trong giai àoaån, tûå tin vaâ nöî
lûåc vûúåt khoá trong quaá trònh hoåc.

- Viïåc thao taác trïn caác phûúng tiïån vaâ cöng cuå giûä
vai troâ rêët quan troång àöëi vúái khaã nùng ài àïën muåc
àñch hoaåt àöång. Lyá do laâ thao taác khöng coá muåc tiïu
riïng cuãa noá, nïn chuã thïí dïî boã cuöåc nïëu vûúáng mùæc
úã thao taác. Hún thïë, caác cöng cuå coá cêëu truác mang
tñnh hïå thöëng vaâ tñnh kyä thuêåt cao (maáy tñnh, laptop,
àiïån thoaåi thöng minh; caác phêìn mïìm, ...) thûúâng
‘laâm khoá’ chuã thïí hoaåt àöång. Kïët quaã hoaåt àöång seä
khöng àïën nûäa, nïëu chuã thïí dûâng úã bûúác naây.

Möåt söë baâi hoåc khaác, chuáng ta coá thïí ruát ra tûâ cú súã
têm lyá trïn àêy:

- SV vaâ GVSP chuá yá caã hai khña caånh: kyä thuêåt vêån
haânh cöng cuå vaâ tûå böìi dûúäng àöång cú xa.

- Kiïën thûác vaâ kyä nùng söë thuöåc vïì caã hai nïìn taãng:
àúâi söëng vaâ ngaânh hoåc. Truyïìn caãm hûáng cho SV
dûúái quan àiïím “CÀS ài sêu vaâo àúâi söëng con ngûúâi
tûâ nay vaâ liïn tuåc chuyïín àöíi múái”, “trong 5 nùm túái
moåi ngûúâi lao àöång àïìu laâm viïåc trong möi trûúâng
söë”, ...

- Têm lyá caá nhên trong haânh trònh hoåc vaâ sûã duång caác
kyä nùng söë:. Vïì nhêån thûác: cêìn laâm viïåc trïn kyä thuêåt söë vúái tû
duy, caãm xuác vaâ tûúãng tûúång saáng taåo, têm thïë giaãi
quyïët vêën àïì, têåp trung vaâ duy trò chuá yá.. Vïì ngön ngûä: diïîn àaåt- mö taã- chia seã- maåch laåc-
chuyïín àöíi tûâ ngön ngûä sang ngön ngûä söë.. Vïì giao tiïëp XH: chuyïín àöíi phong caách giao tiïëp
thaânh giao tiïëp söë: nhanh- goån- àuã nghôa cêìn thiïët-
duâng kyá hiïåu cuãa kyä thuêåt söë, traãi nghiïåm vaâ coá tñnh
caách laâm viïåc phöëi húåp- “chuyïín giao bùng chuyïìn”,
truyïìn thöng..... Böìi dûúäng nhu cêìu- hûáng thuá àïí coá tñnh caách tñch
cûåc, maånh meä.
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. Caác böå kyä nùng söë cêìn àûúåc àaâo taåo úã GD àaåi hoåc

Cho àïën nay, kinh nghiïåm CÀS cuãa thïë giúái àuã àïí
xaác àõnh caác nhoám kyä nùng söë cùn baãn cêìn thiïët cho
moåi ngaânh nghïì trong thúâi àaåi CÀS. Töíng húåp caác taâi
liïåu thûá cêëp,àaä vaâ àang àûúåc triïín khai röång khùæp thïë
giúái, vïì caác kyä nùng söë cùn baãn cêìn coá úã SV, dêîn àïën
danh muåc caác nhoám kyä nùng söë sau àêy:

- Kyä nùng cùn baãn sûã duång nhûäng thiïët bõ, ûáng duång,
phêìn mïìm söë phuâ húåp.

- Kyä nùng tòm kiïëm, töí chûác thöng tin, chia seã chuáng.

- Kyä nùng xûã lyá dûä liïåu phuâ húåp, thiïët lêåp möåt söë thûåc
haânh baão mêåt dûä liïåu.

- Kyä nùng sûã duång, khai thaác möåt söë taâi nguyïn vaâ
cöng cuå trûåc tuyïën khaác nhau (khai thaác tñnh phong
phuá- àa daång cuãa thïë giúái taâi nguyïn söë).

- Kyä nùng giao tiïëp, cöång taác cùn baãn trong möi
trûúâng söë.

- Kyä nùng baão vïå baãn thên vaâ àöìng nghiïåp, ngûúâi
xung quanh trong möi trûúâng söë.

Raâ soaát vúái àõnh nghôa khaái niïåm vaâ kyâ voång tûúng
lai cuãa UNESCO vïì trònh àöå tûâ cùn baãn àïën nêng cao
úã lônh vûåc khöng chuyïn ngaânh ûáng duång CNTT vaâ
truyïìn thöng, chuáng ta thêëy danh muåc trïn khöng chó
àaáp ûáng àûúåc úã cêëp àöå àêìu vaâo maâ coân chuêín bõ sùén
böå kyä nùng úã phöí nêng cao- àaâo taåo böå kyä nùng söë
mang tñnh chêët chuyïn ngaânh cuãa CNTT-TT. Cú súã
cuãa bònh luêån naây àûúåc minh chûáng bùçng caác yïu
cêìu sau àêy [3 - 4]:

- Cêëp àöå àêìu vaâo: cêìn coá caác kyä nùng chûác nùng cú

baãn cêìn thiïët, nhû: sûã duång cú baãn caác thiïët bõ kyä
thuêåt söë, ûáng duång trïn caác hoaåt àöång trûåc tuyïën,
thûåc haânh reân luyïån liïn tuåc theo àaâ CÀS liïn tuåc.

- Cêëp àöå nêng cao: cho pheáp sûã duång caác cöng nghïå
kyä thuêåt söë theo caách trao quyïìn vaâ chuyïín àöíi, àoá
laâ: hoåc maáy, phên tñch dûä liïåu lúán, thñch ûáng vúái
nhûäng thay àöíi caác yïu cêìu vïì böå kyä nùng àaä coá.. Tham khaão vaâ ûáng duång kïët quaã nghiïn cûáu cuãa
McKinsey Global Institute:

Theo quan àiïím cuãa McKinsey Global Institute, coá
3 tiïu chñ liïn quan àïën caác kyä nùng söë, àoá laâ:

- Giaá trõ cuãa baãn thên, cöng viïåc àûúåc taåo ra phaãi hún
nhûäng gò coá thïí, àûúåc thûåc hiïån búãi hïå thöëng tûå àöång
vaâ maáy moác thöng minh.

- Hoaåt àöång trong möi trûúâng kyä thuêåt söë.

- Liïn tuåc thñch nghi vúái nghïì nghiïåp vaâ cöng viïåc
múái.

Tûâ 3 tiïu chñ trïn àêy, McKinsey Global Institute sau
khi nghiïn cûáu àaä töíng húåp laåi thaânh 4 nhoám kyä nùng
lúán, bao göìm:

- Nhoám kyä nùng nhêån thûác.

- Nhoám kyä nùng caá nhên.

- Nhoám kyä nùng laänh àaåo baãn thên.

- Nhoám kyä nùng kyä thuêåt söë.

Trong àoá, nhoám ky änùng kyä thuêåt söë göìm coá:

Tham khaão kïët luêån cuãa McKinsey Global Institute
vïì möëi tûúng quan giûäa caác kyä nùng DELTA vaâ hoåc
vêën:

Thöng thaåo kyä thuêåt söë Sûã duång vaâ phaát triïín Hiïíu àûúåc hïå thöëng å
phêìn mïìm kyä thuêåt söë cöng nghïå. Trònh àöå, kiïën thûác kyä thuêåt söë . Trònh àöå, kiïën thûác vïì phêìn mïìm . Trònh àöå, kiïën thûác vïì dûä liïåu. Hoåc hoãi cöng nghïå kyä thuêåt söë . Phên tñch vaâ thöëng kï dûä liïåu . Caác hïå thöëng thöng minh. Cöång taác, húåp taác . Tû duy tñnh toaán vaâ thuêåt toaán . Trònh àöå, kiïën thûác vïì

    vúái kyä thuêåt söë     an ninh maång. Caác vêën àïì liïn quan àïën . Sûã duång, kñch hoaåt vaâ
    àaåo àûác kyä thuêåt söë     chuyïín àöíi cöng nghïå

Baãng 1. Caác nhoám kyä nùng kyä thuêåt söë (theo quan àiïím cuãa McKinsey Global Institute)
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- Nhûäng ngûúâi coá bùçng Àaåi hoåc coá àiïím kyä nùng
DELTA trung bònh cao hún nhûäng ngûúâi khöng coá.
Àiïìu naây cho thêëy nhûäng ngûúâi coá trònh àöå hoåc vêën
cao hún àûúåc chuêín bõ töët hún cho nhûäng thay àöíi
sùæp túái.

- Cêìn phên biïåt böå kyä nùng söë daânh cho chuyïn
ngaânh CTTT_ TT vúái nhûäng ngaânh khaác vaâ trònh àöå
àaâo taåo cuãa quöëc gia, vùn hoáa àaâo taåo. Viïåc xaác àõnh
caác kyä nùng nïìn taãng laâ cêëp thiïët. Cêìn àaåt ñt nhêët 3
tiïu chñ àöëi vúái kyä nùng söë maâ McKinsey Global
Institute àaä àïì ra.

- Tuy vêåy, coá möåt söë kyä nùng DELTA khöng coá sûå
khaác biïåt nhiïìu giûäa ngûúâi coá trònh àöå Àaåi hoåc vaâ
khöng coá, nhû: töíng húåp àûúåc caác thöng àiïåp; huêën
luyïån, àaâo taåo hûúáng dêîn; tûúãng tûúång vaâ saáng taåo;
can àaãm vaâ chêëp nhêån ruãi ro; sûå àöìng caãm; giaãi
quyïët mêu thuêîn; tûå tin vïì baãn thên; tñnh súã hûäu vaâ
quyïët àoaán; àûúng àêìu vúái sûå viïåc khöng chùæc chùæn;
caác vêën àïì liïn quan àïën àaåo àûác kyä thuêåt söë.

Vúái nhêån àõnh trïn, chuáng töi giaã thuyïët rùçng SV àaåi
hoåc khöng thuöåc ngaânh CNTT_TT vêîn coá nhiïìu tiïìm
nùng phaát triïín nùng lûåc sûã duång caác kyä nùng söë vaâo
nghïì nghiïåp cuãa hoå trong tûúng lai, khöng chó dûâng
laåi úã möåt söë kyä nùng söë maâ caá nhên hoå àang súã hûäu.

Chuáng ta tiïëp tuåc xem xeát maãng vêën àïì hoaåt àöång
thñch ûáng nghïì nghiïåp GVMN.

2.2. Cú súã têm lyá- GD cuãa hoaåt àöång thñch ûáng
nghïì nghiïåp

“Thñch ûáng” laâ tûâ luön dêîn chuáng ta túái sûå liïn tûúãng vïì
möåt quaá trònh- coá diïîn tiïën- thay àöíi àïí phuâ húåp vúái möi
trûúâng, hoaân caãnh... Vêåy, thûåc chêët khaái niïåm khoa
hoåc “khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp” laâ gò?

2.2.1. Khaái niïåm khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp

- Àoá laâ caác nguöìn lûåc têm lyá xaä höåi cuãa caá nhên àïí
ûáng phoá vúái sûå thay àöíi cuãa cöng viïåc vaâ cuãa àiïìu
kiïån laâm viïåc, àoâi hoãi àaáp ûáng àûúåc vúái caác nhiïåm vuå
múái thay àöíi, tham gia vaâo viïåc tûå hoåc liïn tuåc vaâ àiïìu
chónh hûúáng nghïì nghiïåp. Khaã nùng thñch ûáng nghïì
nghiïåp cuäng cêìn thiïët àïí àaáp ûáng nhu cêìu thay àöíi
tûâ caác nhaâ tuyïín duång [6].

- Khaã nùng thñch ûáng laâ möåt trong nùm kyä nùng mïìm

àûúåc caác nhaâ tuyïín nhên sûå àaáng giaá cao nhêët trong
nùm 2022, vò khöng chó laâdo con ngûúâi coá nhûäng nhu
cêìu múái, con ngûúâi phaãi linh hoaåt àöëi phoá tñch cûåc vúái
nhûäng biïën àöíi cuãa möi trûúâng laâm viïåc, maâ coân do
phaãi àaáp ûáng kõp vúái àaâ cöng nghïå söë àang liïn tuåc
thay àöíi [7].

- Khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp laâ khaã nùng quaãn
lyá sûå phaát triïín vaâ hoåc têåp nghïì nghiïåp cuãa chñnh
mònh [7 - 8]. Noá liïn quan àïën böën khña caånh chñnh:
quan têm, kiïím soaát, toâ moâ vaâ tûå tin (goåi laâ 4C’ cuãa
khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp, tiïëng Anh laâ
Concern- Control- Curiosity- Confidence). Coá thïí
hiïíunhûsau:

Quan têm: laâ coá thaái àöå thûåc tïë vaâ tñch cûåc àöëi vúái
nghïì nghiïåp vaâ muåc tiïu tûúng lai.

Kiïím soaát: chõu traách nhiïåm vaâ chuã àöång cho caác
quyïët àõnh vaâ haânh àöång nghïì nghiïåp.

Toâ moâ: khaám phaá vaâ tòm hiïíu vïì nhûäng khaã nùng vaâ
cú höåi múái. 

Tûå tin: tin tûúãng vaâo baãn thên vaâ khaã nùng cuãa baån
àïí vûúåt qua nhûäng trúã ngaåi vaâ àaåt àûúåc nguyïån voång
cuãa mònh.

Dûåa trïn quan àiïím àoá, Savickas vaâ Porfeli àaä thiïët
kïë Thang ào Khaã nùng Thñch ûáng Nghïì nghiïåp
(CAAS) vaâ kiïím nghiïåm thaânh cöng trïn 13 quöëc
gia, tñnh àïën nùm 2012 [7].

2.2.2. Tham khaão möåt söë nghiïn cûáu trong nûúác
sûã duång thang ào khaã nùng thñch ûáng nghïì
nghiïåp CAAS cuãa Mark L. Savickas

“Xêy dûång böå cöng cuå àaánh giaá nùng lûåc thñch ûáng
nghïì nghiïåp cuãa giaáo viïn mêìm non” laâ nghiïn cûáu
àûúåc trònh baây úã taåp chñ Giaáo duåc cuãa möåt nhoám taác
giaã [9].

Thang ào àûúåc sûã duång trong nghiïn cûáu naây laâ
thang ào Likert 5 mûác àöå (mûác àöå 1: Töi hoaân toaân
khöng coá nùng lûåc naây; mûác àöå 2: Nùng lûåc naây àûúåc
töi thûåc hiïån chûa töët; mûác àöå 3: Nùng lûåc naây àûúåc
töi thûåc hiïån úã mûác àöå trung bònh; mûác àöå 4: Nùng lûåc
naây àûúåc töi thûåc hiïån töët, dïî daâng; mûác àöå 5: Nùng
lûåc naây àûúåc töi thûåc hiïån rêët töët).

Böå cöng cuå naây göìm 4 nhên töë vaâ 45 tiïu chñ, nöåi
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dung caác tiïu chñ dûåa trïn 24 muåc ào cuãa thang ào
CAAS quöëc tïë, dûåa trïn chuêín nghïì nghiïåp cuãa
GDMN.

Caác taác giaã trònh baây tó mó vïì caác phûúng phaáp thu
thêåp thöng tin vaâ xûã lyá kïët quaã, àaánh giaá àõnh lûúång
bùçng thöëng kï. Tuy nhiïn, rêët ñt phên tñch kïët quaã,
àaánh giaá àõnh tñnh.

Nùm 2021, coá baâi viïët khoa hoåc trònh baây kïët quaã
nghiïn cûáu khaã nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp cuãa cuãa
SV ngaânh Quaãn trõ kinh doanh trïn àõa baân Haâ Nöåi,
dûåa theo thang ào chuêín quöëc tïë (CAAS -
International) àaä àûúåc chûáng minh àöå tin cêåy vaâ sûå
phuâ húåp vúái hêìu hïët caác nûúác trïn thïë giúái (Savickas
& Porfeli, 2012). Caác muåc ào àûúåc Viïåt hoaá vaâ böí
sung phuâ húåp vúái SV Viïåt Nam [10].

Böå cöng cuå naây göìm 4 nhên töë vaâ caãi biïn thaânh 27
tiïu chñ (thay vò 24 nhû nguyïn göëc).

Baâi baáo cho biïët kïët quaã nhû sau: coá sûå kiïím soaát
khaá töët, nhûng sûå tûå tin vaâ quan têm túái tûúng lai nghïì
nghiïåp úã mûác àöå trung bònh khaá; sûå toâ moâ khaám phaá
chûa cao dêîn àïën haån chïë khaã nùng thñch ûáng nghïì
nghiïåp cuãa SV.

Giaãi phaáp àïì xuêët: cêìn khúi gúåi, thuác àêíy tñnh toâ moâ;
sûå quan têm cêìn àùåt àuáng troång têm; nêng cao sûå
chuá yá quan saát.

Trïn àêy chó laâ möåt söë tòm hiïíu vïì nghiïn cûáu vêën àïì
vïì hoåc kyä nùng söë trong möëi liïn quan vúái khaã nùng
thñch ûáng trong GD àaåi hoåc Viïåt Nam, cho thêëy nhiïìu
taác giaã maånh daån ài vaâo nghiïn cûáu xu thïë CÀS, duâ
coân úã giai àoaån ban àêìu, nhûng àaä ûáng duång caác
thaânh tûåu lúán cuãa thïë giúái (sûã duång thang ào khaã
nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp CAAS cuãa Mark L.
Savickas, sûã duång böå 56 kyä nùng DELTA cuãa
McKinsey Global Institute àïí laâm cöng cuå thûã nghiïåm
GD vaâ àaánh giaá).

3. PHÛÚNG PHAÁP NGHIÏN CÛÁU

Phûúng phaáp tiïëp cêån nghiïn cûáu: àõnh tñnh. Nghiïn
cûáu naây mang tñnh àùåc trûng chung cuãa nghiïn cûáu
àõnh tñnh trong lônh vûåc GD- laâ phaát hiïån caác yá tûúãng
tûâ nhiïìu cöng trònh nghiïn cûáu liïn quan vaâ hïå thöëng
hoáa lyá thuyïët – laâm cú súã nghiïn cûáu vêën àïì “Hûúáng
dêîn sûã duång kyä nùng söë nhùçm giuáp sinh viïn àaåi hoåc

thñch ûáng nghïì giaáo viïn mêìm non”.

Nghiïn cûáu chó mang tñnh khaão nghiïåm sú böå, phaåm
vi heåp vúái mêîu nhoã. Tuy àûúåc tiïën haânh doåc theo
haânh trònh 3 hoåc phêìn cuãa chûúng trònh àaâo taåo
GVMN, nhûng vêîn cêìn thêån troång àïí àûúåc tiïëp tuåc
khaão saát, thûã nghiïåm úã quy mö lúán hún vúái söë lûúång
àöëi tûúång àuã àöå tin cêåy.

Nhûäng phûúng phaáp sau àêy àaä sûã duång:

3.1. Phûúng phaáp nghiïn cûáu lyá luêån

Thúâi gian nghiïn cûáu: tûâ thaáng 01/2023 àïën thaáng
04/2023.

Phên tñch – giaãi thñch vaâ bònh luêån coá cùn cûá cú súã
lyá luêån- töíng húåp vaâ hïå thöëng hoáa caác nöåi dung àïí
laâm roä nhûäng vêën àïì troång têm.

Nöåi dung chuá troång tòm kiïëm cú súã lyá thuyïët gùæn kïët
hai vêën àïì: taác àöång cuãa viïåc  kyä nùng söë àïën khaã
nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp cuãa SV ngaânh GVMN;
trong àoá viïåc hûúáng dêîn sûã duång kyä nùng söë àûúåc
xem xeát úã goác nhòn cuãa muåc tiïu höî trúå SV thñch ûáng
nghïì nghiïåp GVMN.

3.2. Phûúng phaáp nghiïn cûáu thûåc tiïîn

Thúâi gian nghiïn cûáu: tûâ thaáng 10/2022 àïën thaáng
05/2023.

Àöëi tûúång: 28 SV àang theo hoåc nùm thûá hai,
ngaânhGDMN, Trûúâng Àaåi hoåc Quöëc tïë Höìng Baâng.

Trong caác hoåc phêìn: “Tñch húåp trong GDMN”, “Phaát
triïín chûúng trònh GDMN” vaâ möåt phêìn cuãa hoåc
phêìn “Xêy dûång möi trûúâng GD trong trûúâng MN”.

3.2.1. Phûúng phaáp quan saát
Quan saát caách SV laâm viïåc trïn lúáp hoåc vaâ trong
nhoám chat, trang maång xaä höåi... theo nhoám lúán (5- 7
thaânh viïn), nhoã (2- 3 thaânh viïn) trïn nïìn taãng söë.
Caác muåc tiïu quan saát, ghi nhêån vaâ àaánh giaá thûåc
traång sûã duång kyä nùng söë cuãa SV àûúåc phên phöëi
theo 3 bûúác, tùng dêìn yïu cêìu:

- Bûúác 1. nhùçm ghi nhêån thûåc traång sûã duång kyä nùng
söë maâ SV àang súã hûäu àïí tham gia tûå xêy dûång kiïën
thûác cho mònh, nhoám tûâ khung nöåi dung cuãa baâi hoåc
úã lúáp. SV àûúåc chia nhoám tûå tòm kiïëm taâi liïåu theo cêu
hoãi, hoùåc theo àïì taâi baâi daåy, tûå hûúáng dêîn nhau nïëu
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coá thaânh viïn chûa biïët sûã duång, hoùåc khöng coá thiïët
bõ söë. Sv tûå ghi cheáp diïîn biïën bùçng chûä/hònh aãnh/
videos hoùåc baãn tin khoa hoåc, baâi baáo khoa hoåc... .
Sûå tûúng taác vaâ chia seã qua Zalo group, möåt söë SV
sûã duång thïm nhûäng kïnh khaác àïí trao àöíi yá kiïën
(Face book, Youtube).

- Bûúác 2. Àïì ra muåc tiïu nghiïn cûáu thûåc traång “nùng
lûåc tòm choån vaâ àaánh giaá tñnh khoa hoåc thöng tin khoa
hoåc,

- Bûúác 3. Nghiïn cûáu thûåc traång khaã nùng laâm quen
àa nïìn taãng söë, àa kïnh coá GDMN” cuãa SV (taâi
nguyïn bùçng tiïëng Viïåt vaâ tiïëng Anh/cuãa caác nguöìn
trong vaâ ngoaâi nûúác), àaánh giaá vaâ bònh luêån cuãa SV
theo tin, clips hay baâi baáo GDMN.

3.2.2. Phûúng phaáp thu thêåp dûä liïåu
- Thu thêåp dûä liïåu thûá cêëp: Thu thêåp tûâ viïåc nghiïn
cûáu taâi liïåu trïn saách, baáo, Internet vaâ nhûäng taâi liïåu
khaác coá liïn quan àïën àïì taâi.

- Thu thêåp dûä liïåu sú cêëp: Phûúng phaáp khaão saát sûã
duång baãng hoãi, göìm 15 cêu vïì:

Nhêån thûác chung vïì CÀS, thûåc traång kyä nùng söë cuãa
caá nhên vaâ têm thïë “hoåc kyä nùng söë trong quaá trònh
hoåc GDMN”, nhûäng kyâ voång hoùåc mong muöën caá
nhên vïì nghïì GVMN tûúng lai (liïn quan àïën khaã
nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp vaâ khaã nùng hoåc kyä
nùng söë).

3.2.3. Phûúng phaáp phoãng vêën
Nhùçm tòm hiïíu sêu hún vïì nhêån àõnh, quan àiïím cuãa
caác SV àaåi diïån nhoám tiïu biïíu (phên nhoám dûåa vaâo
kïët quaã àiïìu tra bùçng baãng hoãi vaâ kinh nghiïåm cuãa
GVSP tûâ quaá trònh hoåc coá sûã duång cöng cuå söë (taåi lúáp
vaâ tûå hoåc cuãa SV, nhoám SV), 3 SV àûúåc phoãng vêën
àïí xaác minh laåi nhûäng nöåi dung àaä diïîn àaåt khoá hiïíu
trong baãng traã lúâi cêu hoãi àiïìu tra.

3.2.4. Phûúng phaáp phên tñch dûä liïåu

- Phên tñch dûä liïåu thûá cêëp: Phûúng phaáp so saánh,
phên tñch, giaãi thñch, phaát hiïån vêën àïì, töíng húåp vaâ
àaánh giaá- phên loaåi.

- Phên tñch, xûã lyá dûä liïåu sú cêëp: Töíng húåp, phên tñch
nhên töë khaám phaá.

3.3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu mang tñnh khaão

nghiïåm sú böå

Nghiïn cûáu naây coân tiïëp diïîn àïën hïët thaáng 06/2023,
vúái phêìn coân laåi cuãa hoåc phêìn”Xêy dûång möi trûúâng
GD trong trûúâng MN” (Sau baâi baáo naây). Laâ giai àoaån
SV nùm thûá hai ngaânhGDMN, HIU ài thûåc têåp sû
phaåm 2 úã Trûúâng mêìm non Hoåc Viïån Hoa kyâ. Tuy
nhiïn, coá thïí nhêån ra caác phûúng phaáp khaão nghiïåm
àaä àûúåc triïín khai löìng gheáp vaâo giai àoaån nghiïn
cûáu thûåc tiïîn àaä mö taã úã trïn. SV liïn tuåc tûâ thaáng cuöëi
thaáng 02/2022 àïën 11/05/2023 coá taåo möåt söë clips
(gheáp, cùæt theo muåc tiïu vaâ chuã àõnh chia seã vïì
GDMN noái chung, vïì caác yïu cêìu àaä dêîn ra trong àïì
cûúng chi tiïët cuãa hoåc phêìn).

4. KÏËT QUAÃ VAÂ THAÃO LUÊÅN

Nghiïn cûáu naây àûúåc thûåc hiïån song song vúái
nghiïn cûáu phaåm vi rêët heåp cuãa àïì taâi “Möåt caách tiïëp
cêån hoåc hiïíu nhûäng khaái niïåm cú súã cuãa chuyïín àöíi
söë trong giaáo duåc” cuäng trïn nhoám SV nùm thûá hai
naây.

4.1. Möåt söë kïët quaã tûâ phûúng phaáp àiïìu tra vaâ
phoãng vêën

Vïì hûáng thuá, sûå quan têm àïën CÀS: rêët hûáng thuá-
nguyïn nhên tòm thêëy qua traã lúâi phiïëu hoãi úã caác cêu
hoãi khaác vaâ qua phoãng vêën, laâ do àûúåc súám tiïëp cêån
thiïët bõ/cöng cuå söë; nhiïìu SV àang vûâa hoåc vûâa laâm
nïn theo kõp nhiïìu kyä nùng söë maâ caác doanh nghiïåp
àang yïu cêìu.

Vïì kyä nùng söë: SV cuäng coá nhiïìu cêu choån phûúng
aán hay tûå àaánh giaá caá nhên rêët tûå tin, coá lyá giaãi húåp
lyá; viïåc so caác baãn traã lúâi cuãa SV vúái nhau cho thêëy
tñnh àöåc lêåp rêët cao, àaáng tin cêåy laâ quan àiïím vaâ
nhêån thûác cuãa chñnh hoå.

SV baây toã phêìn lúán hoå coá nhiïìu cú höåi truy cêåp vaâ têåp
sûã duång àa nïìn taãng söë (àiïìu kiïån trang bõ möi trûúâng
hoaåt àöång haâng ngaây úã HIU) cuäng nhû thúâi khoáa biïíu
hoåc àûúåc trûúâng sùæp xïëp rêët cên nhùæc nïn SV thuêån
lúåi tûå hoåc nhûäng kyä nùng söë theo nhu cêìu àúâi söëng
vaâ yïu cêìu cuãa GVSP.

Mùåc duâ vêåy, nhu cêìu vaâ thoái quen sûã duång cöng nghïå
söë úã khaá àöng SV vêîn nghiïng vïì sûã duång nhûäng
nïìn taãng söë vúái chûác nùng truyïìn thöng xaä höåi, chia
seã phûúng tiïån (àùåc biïåt laâ thöng tin àúâi söëng, nhaåc)
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vaâ dõch vuå (Grab, Baemin, caác apps cuãa saân thûúng
maåi,..). Caác nïìn taãng mang chûác nùng tri thûác coá
àûúåc truy cêåp vaâ biïët àïën nhûng chûa truy cêåp
thûúâng xuyïn.

4.2. Kïët quaã nghiïn cûáu khaão nghiïåm sú böå

Chuáng töi goåi laâ khaão nghiïåm sú böå vò nghiïn cûáu
vêîn àang tiïëp diïîn.

4.2.1. Nhûäng kyä nùng söë àang coá vaâ múái hoåc àûúåc

Qua giao baâi têåp laâm viïåc online, vúái nöåi dung vaâ kyä
nùng thûåc hiïån baâi têåp liïn quan trûåc tiïëp túái nghïì
nghiïåp GVMN; quan saát caác hoaåt àöång caá nhên úã
lúáp vaâ qua nghiïn cûáu caách thûác tham gia cuãa SV
vaâo caác kïnh söë vúái caác cöng viïåc nhû: tûå hoåc- kïët
húåp- tûúng taác- àaánh giaá- chia seã thöng tin vaâ kiïën
taåo möåt söë saãn phêím (clips, videos, baâi tiïíu luêån sûã
duång hoaân toaân caác taâi nguyïn online), sûã duång kïët
quaã  àiïìu tra yá kiïën qua baãng hoãi vaâ phoãng vêën caá
nhên: nhûäng kyä nùng söë sau àêy àaåt àûúåc úã SV tham
gia nghiïn cûáu naây:

- Kyä nùng cùn baãn sûã duång nhûäng thiïët bõ, ûáng duång
(àaåt 68.9% söë SV).

- Kyä nùng tòm kiïëm, töí chûác thöng tin, chia seã chuáng:
nhûng chûa àaãm baão kyä nùng coá àûúåc thöng tin töët
(trïn 68.9% söë SV).

- Kyä nùng thiïët lêåp möåt söë thûåc haânh baão mêåt dûä liïåu
(àaåt 56.5% söë SV).

- Kyä nùng sûã duång, khai thaác möåt söë taâi nguyïn vaâ cöng
cuå trûåc tuyïën khaác nhau (khai thaác tñnh phong phuá - àa
daång cuãa thïë giúái taâi nguyïn söë) (àaåt 34.7% söë SV).

- Kyä nùng giao tiïëp, cöång taác cùn baãn trong möi
trûúâng söë (àaåt 52.1% söë SV).

- Kyä nùng baão vïå baãn thên vaâ àöìng nghiïåp, ngûúâi
xung quanh trong möi trûúâng söë (rêët thêëp: 21.7% vò
chûa quan têm thûåc sûå, nhûng coá kiïën thûác qua
tuyïìn truyïìn àaåi chuáng).

Sûã duång phûúng phaáp quan saát khi SV hoaåt àöång
nhoám vaâ phûúng phaáp phoãng vêën möåt söë SV, kïët quaã
cho thêëy rùçng: trong caác hoaåt àöång nhoám,SV coá rêët
nhiïìu cú höåi laâm quen vaâ sûã duång àa daång caác kyä
nùng söë búãi àûúåc GV vaâ baån hûúáng dêîn, laâm thay vaâ
bùæt chûúác tûå thûåc haânh kyä nùng/thao taác múái. Nhoám

coá thïí hiïån tùng chêët lûúång hún so vúái caác kyä nùng
úã caá nhên àaä nïu trïn, àùåc biïåt chuá giaãi thïm úã caác
kyä nùng sau àêy:

- Kyä nùng cùn baãn sûã duång nhûäng thiïët bõ, ûáng duång,
phêìn mïìm söë phuâ húåp (nhûng phoãng vêën cho thêëy
vêîn laâ vêën àïì nghi ngaåi cuãa SV: chûa biïët choån
nguöìn giaá trõ, hoùåc chûa àaánh giaá àûúåc).

- Kyä nùng tòm kiïëm, töí chûác thöng tin, chia seã chuáng:
nùng àöång vaâ àa daång kïnh àûúåc chia seã, hoaåt àöång
naây cêìn nhiïìu thúâi gian hún kïë hoaåch cuãa GVSP àaä
àõnh.

- Kyä nùng xûã lyá dûä liïåu phuâ húåp, thiïët lêåp möåt söë thûåc
haânh baão mêåt dûä liïåu: àùåc biïåt tröåi úã nhiïìu SV thuöåc
nhoám tûâng ài laâm thïm ngoaâi giúâ hoåc.

- Kyä nùng sûã duång, khai thaác möåt söë taâi nguyïn vaâ
cöng cuå trûåc tuyïën khaác nhau: hiïån cho thêëy coá khai
thaác tñnh phong phuá - àa daång cuãa thïë giúái taâi nguyïn
söë; nhûng phoãng vêën cho kïët quaã laâ SV cuäng ñt khai
thaác ngoaâi yïu cêìu cuãa GVSP vò quyä thúâi gian thiïëu).

- Kyä nùng giao tiïëp, cöång taác cùn baãn trong möi
trûúâng söë: chuã yïëu chó àïí giao lûu xaä höåi, ñt nöåi dung
liïn quan hoåc têåp.

- Kyä nùng baão vïå baãn thên vaâ àöìng nghiïåp, ngûúâi
xung quanh trong möi trûúâng söë: khöng thêëy roä úã lúáp,
chó qua phoãng vêën vaâ baãng hoãi.

4.2.2. Tùng caác chó söë ‘Quan têm’ qua caác buöíi
hoåc coá sûã duång cöng cuå söë (maáy chiïëu- laptop
cuãa GVSP- caác ûáng duång do GVSP choån)

ÚÃ vaâi lêìn àêìu tiïn nhêån baâi têåp tòm kiïëm thöng tin
khoa hoåc, liïn quan nöåi dung cuãa hoåc phêìn (GDMN)
àang hoåc, chuáng töi vêëp phaãi sûå thiïëu hûúãng ûáng cuãa
hún 50% SV. Nguyïn nhên àûúåc xaác àõnh laâ: chûa
quen “caách hoåc àoá”, “chûa thñch caách laâm viïåc quaá
taãi àoá”. Rêët ñt SV tham gia trao àöíi trïn Zalo group duâ
laâ thaânh viïn.

Tiïëp theo, caãm hûáng cuãa SV tùng roä rïåt trong sinh
hoaåt úã lúáp khi hoå àûúåc xem nhiïìu clips daåy hoåc úã
trûúâng MN, kïët húåp nghe kïí chuyïån thûåc tïë vui vúái
treã em trong nghïì. Biïíu hiïån: tùng söë SV chuã àöång
giao tiïëp ngoaâi giúâ hoåc vúái GVSP, nöåi dung giao tiïëp
liïn quan nöåi dung hoåc phêìn vaâ sinh hoaåt úã trûúâng
MN vúái treã em. Tùng söë SV àïën lúáp (hiïån diïån) vaâ
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“choån ngöìi úã caác võ trñ gêìn baãng, maân hònh”, thaão luêån
nhoám söi nöíi, tûå tin vaâ luön coá nhiïìu thúâi àiïím kïët húåp
cöng viïåc trong nhoám. SV haâo hûáng thuyïët minh vïì
caác saãn phêím söë cuãa nhoám àûúåc trònh chiïëu trïn lúáp.

Kïë tiïëp, keáo daâi 1 tuêìn: söë SV tham gia caác kïnh
tûúng taác giaãm so giai àoaån ban àêìu.

4.2.3. Giaãi phaáp “trao quyïìn” nhùçm kñch hoaåt laåi

Têët caã SV àûúåc trao quyïìn “kïí laåi bùçng clips, videos”
vaâ thuyïët minh vïì nhûäng cêu chuyïån thûåc tïë úã trûúâng
MN”, tûâ nhiïìu nguöìn (facebook caác trûúâng MN,
Youtube, websites,...) coá nöåi dung thöng tin liïn
quan nöåi dung hoåc phêìn. Caác nöåi dung khaác, nïëu tûå
àaánh giaá coá giaá trõ böí trúå, seä “truyïìn tin” qua zalo
group. Tuy nhiïn, kïët quaã cho thêëy: tùng chêåm hún
mong àúåi (vïì söë SV tham gia “nhêån quyïìn vaâ haânh
quyïìn”), nhûng söë lûúåt “like”- “thaã tim” tùng cho caác
clips, tin trïn Zalo group.

Phoãng vêën SV: àa söë coá cêu àaáp “àang tòm thúâi gian”.
Thûåc tïë cho thêëy SV rêët nöî lûåc vò àa söë vûâa hoåc vûâa
laâm buöíi chiïìu muöån vaâ caác ngaây nghó, quyä thúâi gian
coân laåi rêët ñt.Möåt cêu hoãi àùåt ra laâ: Taåi sao coá pha suåt
giaãm vaâ khoá tùng lïn ngay naây? Lyá giaãi dûåa trïn cú
súã lyá thuyïët cuãa àïì taâi: àêy laâ möåt pha nghó àïí chuêín
bõ thñch ûáng (GVtöí chûác laåi thúâi gian, tùng/giaãm gò
trong töí chûác hoaåt àöång cuãa giai àoaån, tû duy choån
lûåa “caái quan troång hún”,...).

4.2.4. Tiïëp tuåc “trao quyïìn” vaâ kñch cêìu àöång cú
bùçng àiïím thûúãng, kïët húåp nêng yïu cêìu kyä nùng söë

Nêng yïu cêìu kyä nùng söë, keâm vúái yïëu töë keáo daâi thúâi
haån thûåc hiïån àïí dïî thñch ûáng. Cho àiïím thûúãng àïí
tùng quan têm àïën daång hoaåt àöång múái. Biïíu hiïån
cuãa SV: Phêën khñch, tùng söë lêìn chia seã úã lúáp (nhûng
chuã yïëu qua caác phûúng tiïån truyïìn thöëng, chó khai
thaác videos, clips cuãa GVSP), chuã àöång chia seã vúái
GVSP “àang tòm kiïëm nguöìn giaá trõ”, “cöng viïåc àang
bêån úã caác kïnh laâm ngoaâi giúâ”... Phoãng vêën: khöng
cêìn phoãng vêën, vò àaä àûúåc SV tin cêåy chia seã. Lyá giaãi
dûåa trïn cú súã lyá thuyïët cuãa àïì taâi: tùng chó söë tûå tin,
kiïím soaát (chuã àöång quyïët àõnh, choån caái ûu tiïn,
chõu traách nhiïåm caác haânh vi quyïët àõnh). Minh
chûáng: tuy phêën khñch vò àûúåc hûáa coá àiïím thûúãng
(taåo àöång cú ngoaâi), nhûng tùng caác àöång cú trong

(coá muåc tiïu giai àoaån, coá tûå tin choån- boã gò chûa ûu
tiïn trong giai àoaån, nïn coá àöång cú tûå tin trao àöíi vúái
GVSP).

4.2.5. Khai thaác böëi caãnh thûåc tïë - àiïìu chónh

Khai thaác böëi caãnh thûåc tïë (Thûåc têåp sû phaåm) cuãa
SV- àiïìu chónh thúâi gian tûúng taác trïn zalo group
cho phuâ húåp mûác àöå bêån röån vaâ nhu cêìu giaãm aáp lûåc
khaác àïí têåp trung laâm quen vaâ thñch ûáng vúái thûåc têåp
sû phaåm vaâ böëi caãnh sinh hoaåt caã ngaây úã lúáp MN.

Àiïìu chónh hònh thûác sûã duång kyä nùng söë cuãa SV: gûãi
hònh aãnh vïì möi trûúâng GD úã trûúâng MN (töët vaâ chûa
töët)- coá thïí bònh luêån hoùåc khöng (tuây thúâi gian raãnh-
bêån chùm soác treã).GVSP chuã àöång höî trúå bònh luêån
àïí liïn tuåc thöng tin àûúåc túái SV.

Caác giaãi phaáp àûúåc àûa ra àïí nghiïn cûáu khaão
nghiïåm, úã bûúác sú böå naây, cho thêëy húåp lyá vò laâm
àûúåc tñch cûåc hoáa SV vaâ thay àöíi tònh traång. Nghiïn
cûáu theo tiïëp cêån töí chûác tñch húåp hai nhiïåm vuå àaâo
taåo: nhiïåm vuå cuãng cöë vaâ taåo cú höåi coá yá nghôa àïí SV
sûã duång tûâng bûúác caác kyä nùng söë àang súã hûäu hay
múái hoåc àûúåc,tñch húåp vúái nhiïåm vuå àaâo taåo nhûäng
kyä nùng thñch ûáng nghïì nghiïåp GVMN cho SV.

5. KÏËT LUÊÅN

Cho àïën nay, caác chó söë thñch ûáng nghïì liïn quan
phûúng phaáp hoåc vaâ sûã duång möåt söë kyä nùng söë cùn
baãn cuãa SV cho thêëy giaã thuyïët cuãa chuáng töi àaä
àûúåc chûáng minh, vò caác chó söë thñch ûáng àïìu àûúåc
kñch hoaåt úã tûâng caá nhên SV (100%), thaái àöå tñch cûåc
àïën trûúâng (àïën HIU vaâ àïën trûúâng MN) cuãa SV, biïíu
caãm vaâ mûác àöå tñch cûåc trong caác giúâ hoåc tûâ thaáng
4- 5: rêët thoaãi maái, nöî lûåc, sùén saâng giaãi quyïët baâi,
tranh àua trònh baây sau khi laâm viïåc nhoám..., SV coá
nhiïìu kyä nùng söë trûúác khi tham gia cuöåc nghiïn cûáu.
Phaãi chùng àoá cuäng laâ möåt yïëu töë dêîn túái sûå tûå tin chia
seã vaâ thûåc haânh caác kyä nùng söë úã SV?

Möåt trong nhûäng àaánh giaá khaác vúái caác nghiïn cûáu
àaä tham khaão cuãa möåt söë taác giaã trong nûúác: SV nùm
thûá hai ngaânhGDMN Trûúâng Àaåi hoåc Quöëc Tïë Höìng
Baâng àaåt nhiïìu chó söë cuãa chuêín “Kyä nùng nhêån thûác
vaâ laänh àaåo baãn thên”.Tuy nhiïn, nghiïn cûáu naây
cuãa chuáng töi chûa thïí khai thaác hïët caác nöåi dung giaá
trõ cuãa cú súã lyá luêån àaä choån úã muåc töíng quan nghiïn
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cûáu. Trong höì sú nghiïn cûáu cuãa chuáng töi coân nhiïìu
kïët quaã tûâ quan saát àûúåc ghi laåi nhûng chûa phên tñch
sêu, chuã yïëu chuáng töi chó taác àöång thaânh cöng qua
giao tiïëp vaâ trau döìi möëi quan hïå thêìy- troâ àïí dêîn dùæt

tûâng bûúác cho SV ài sêu vaâo möëi liïn kïët phûúng
phaáp (hoåc kyä nùng söë) vaâ phaát triïín (thñch ûáng nghïì
GVMN).Nhûäng thiïëu soát trïn coá thïí seä laâ àïì taâi cho
chuáng ta trong caác bûúác nghiïn cûáu tiïëp theo.
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teachers’ professional identification and career adaptability. This paper aims to view several strengths and 
limitations of those studies, which can potentially ground further research studies.
Keywords:digital skills, learning digital skills, self- leadership, career adaptability
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