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VAN DUNG TINH THAN OMOTENASHI
TRONG DAY VA HOC TIENG NHAT
TAI TRUONG PAI HOC QUOC TE HONG BANG
e Nguyén Minh Hung* e Hé L@ Thi Xuén Trinh
Truong Dai hoc Quoc te Hong Bang

TOM TAT

Bai viét cho thdy Y nghia, tam quan trong ciia tinh than Omotenashi trong gidng day ngén ngir
néi chung va trong gidng day ngon ngit Nhat tai Truong Pai hoc Quoc té Hong Bang néi riéng. Dé
cho thd'y tinh khd thi ciia viéc vmg dung tinh than nay trong gidng day, thong qua khdo sat, tac gid
muon biét sinh vién c6 sdn sang dé tim hiéu, hoc héi va thuc hanh Omotenashi trong viéc hoc tap
ctia minh hay khéng, tir do, gido vién cé thé dé dang trién khai tinh than nay & cdc cdp dé sdau rong
hon dén sinh vién & cdc khod hoc khdc nhau. Két qud khdo sat ciing cho thdy tinh than Omotenashi
c6 dnh hwéng 16 rét dén nhan thire ciia sinh vién doi voi viéc hoc tap ciia minh, givp sinh vién dinh
hinh 6 nét nhu cau va tinh chii dong ciia minh trong hoc tap, ciing nhi c6 sw chudn bi sdn sang cho
céng viéc va cudc song twong lai sau khi ra truong.

Tw khéa: omotenashi, giang day ngon ngit Nhat, tinh chu dong cia nguoi hoc

UTILIZING OMOTENASHI IN TEACHING AND LEARNING JAPANESE
AT HONG BANG INTERNATIONAL UNIVERSITY
e Nguyen Minh Hung e Ho Le Thi Xuan Trinh

ABSTRACT

The writing points out the meaning and significance of Omotenashi in teaching languages in
general as well as in teaching Japanese at Hong Bang International University in particular. In
order to find out the feasibility of applying this spirit to teaching activity, via the survey, writer is
interested in figuring out if students are willing to know more, learn from it and practice Omotenashi
in their learning. As a result, teachers can easily exercise this spirit at a higher level, on a larger
scale to students at all levels. The survey result also shows that Omotenashi has widespread impact
on students' awareness of their study which helps them to be clear about their real needs and
enhances in them activeness in their learning as well as prepared them effectively not only their
readiness at work after graduation but also their long-term future ahead.

Keywords: omotenashi, teaching Japanese language, learners activeness.

1. DAT VAN BE

Omotenashi duoc biét dén 1a tinh than phung sy bang ca trai tim, khéng mong cau su dén dap
hay ghi cong nao tir phia doi tac. Omotenashi duoc ghép tir omote %7 (bé mit) L nashi (khong
c6). Y nghia sau sic ctia tinh than nay dwoc thé hién rong khip trong vin hoa Nhat Ban va tham
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nhuan qua cach hanh xit trong cudc song mdi ngay clia nguoi Nhat.

Ba tru cot trong yéu ctia Omotenashi 1a Tri, TAm va Thé gidi vat chat xung quanh. [1] Tri nhan
manh dén tinh c6t yéu thim nhuan triét Iy ctia su cong hién, phung su va khién thé gidi nay tot dep
hon 1én. Tam thé hién sy nhay cdm vé cim xtic clia moi ngudi va van vat xung quanh ta. Va Thé giéi
vat chét 1a noi ta d€ tam toi da dén bdi canh, khong gian, dén timg chi tiét sao cho toan b quy trinh
Omotenashi duoc dién ra hoan hao nhit.

Tam biéu hién ctia tinh than Omotenashi: [2]

- Lam chu céc trang thai cam xuc.

- Lam chu t6i da cac twong tac.

- Loi noi lich thiép.

- Ngon ngft co thé nha nhin.

- Lang nghe tich cuc.

- Thé hién xin 15i va biét on.

- Po4n y nhu cau dbi tac.

- Biét cdm thong.

- Chu déo va tinh té.

Quan sat ky cac biéu hién ctia tinh thAin Omotenashi, ta dé thdy chuing rat can thiét cho moi hoat
dong dién ra hang ngay ctia mdi chiing ta, va trong tat ca cac modi quan hé ma chung ta dang c6 nhu
cha me - con cai, thay c6 - hoc tro, ban bé véi nhau, quan 1y - cAp dudi, nhan vién - khach hang... Vi
vdy, viéc ndm viing tinh than Omotenashi khong nhiing can thiét ma con quan trong dé xay dung
cac moi quan hé twong tac hiéu qua, cong viéc thuan loi ma con mot doi séng vat chat va tinh than
tron ven cho moi ngudi

Tinh than Omotenashi 1 yéu to t6i can thiét cho nhan vién khi lam viéc tai cac cong ty Nhat,
dong thoi 1a pham chat can thiét ma doanh nghiép doi hdi & nguoi lao dong khi cung cap cac san
pham va dich vu t6t nhat cho khach hang. Trong gidng day, thong qua nhu cau cia xa hoi, su ky
vong ctia doanh nghiép, ctia phu huynh va ban than sinh vién, nhiéu cong trinh nghién ctru cho thay
tinh thAn Omotenashi tré thanh kim chi nam dinh hudng cho viéc day va hoc hiéu qua hon, khi sinh
vién c6 “y thie” chii dong hon ddi vdi viée hoc tap clia ban than va su chuan bi nhimg k¥ ning can
thiét cho cong viéc sau nay.

Do vy, dé cho thay tinh kha thi clia viéc tmg dung tinh than nay trong giang day cho sinh vién
nganh Ngon ngit va Vin hoa Nhat ctia Truong Pai hoc Quéc té Hong Bang, chiing toi thuc hién
nghién ctru nay. Tir d6, gido vién c6 thé dé dang trién khai tinh than ndy & cac cap do sau rong hon
& cac khoa hoc khac nhau, ciing nhwr qua tinh than nay, viéc trang bi kién thitc va k¥ ning cho sinh
vién hiéu qua hon, dap tmg tot hon nita nhiing ky vong clia gia dinh, nha truong va xa hoi.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Muc tiéu nghién ctru

Nhim cho thay tinh kha thi ctia viéc timg dung tinh thAn Omotenashi trong gidng day cho sinh
vién, cho thay nhimg thuan loi va thach thtic ctia viéc ing dung tinh than nay trong 16p hoc. Tir d6
gitip cho gi4o vién c6 thé dé dang trién khai ciing nhu gitip cho sinh vién hoc héi va thuc hanh
Omotenashi mdt cach thuan loi.

2.2. Péi twong nghién ciru va pham vi nghién ctiu

2.2.1. Déi twong nghién ciru
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Viéc ting dung tinh than Omotenashi trong day va hoc tiéng Nhat

2.2.2. Pham vi nghién cuu

+ V& thoi gian: 1 hoc ky (tir thang 08/2022 dén thang 11/2022)

+ Vé khong gian: Truong Pai hoc Quéc té Hong Bang.

+Vé khach thé nghién ctru: 84 sinh vién ctia nam thir 2, nim thir 3 va nim thit4 dang hoc tai Bo
mon Ngon ngit va Vin hoa Nhat, Khoa Ngon ngit va Vin héa Qudc té.

2.3. Cach thic tién hanh

Phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong duoc ap dung dé thuc hién dé tai, thong qua
bang héi va phdng van truc tiép sinh vién. Két qua khao sat 1a c6 84 y kién tra 10i.

Ngoai ra, chiing t6i ciing thu thap thém cac thong tin tir chinh trdi nghiém va kién thic ctia cac
gido vién. Pay 1a nhimg nguoi da co thoi gian song va lam viée tai Nhat hon 6 nam, ¢ kinh nghiém
lam viéc tai cac cong ty Nhat Ban, ciing nhw nhimg ngudi 6 kinh nghiém giang day tiéng Nhat hon
12 ndm.

3. LY DO CHO VIEC OMOTENASHI NEN PUQC UNG DUNG VAO VIEC DAY VA
HOC PAI HOC

Hién nay moi quan hé ciia thay c6 - hoc tro, sinh vién - giang vién khong con mang dang dap
trén bio - dudi nghe nhu xura ma thé hién sau sic & su tinh té trong viéc “ddi nhan xtr thé”. Ban than
sinh vién ciing khong con thu dong cho doi kién thiic duoc truyén dat tir gido vién ma phai chi dong
trong hoc tap, giao tiép. Vi day chinh 1a co hoi d€ sinh vién duoc nhio nin, trai nghiém va trudng
thanh hon qua moi hoat dong hoc tip ma minh tham gia. D& sau khi tot nghiép, ra truong tim viéc
lam thi véi cac em moi thit van 14 surtiép tuc, sin sang, chir khong phai 1a mot hanh trinh méi day bé
ngd dé ma phai trdi nghiém va hoc hai lai tir dau.

O cac doanh nghiép Nhat Ban néi riéng va doanh nghiép toan ciu néi chung, viéc uu tién tim
tmg vién tuyén dung ngoai trinh d6 chuyén mon ra, con phai cé cac ki ning mém hiéu qué can thiét
trong cong viéc nhu: k¥ ning giao tiép, lam viéc nhém hiéu qua, k§ ning horenso (b4o c4o - lién lac
- thio luan) thuong xuyén gitta d6i nhém va véi cap trén... Pay 1a nhing k¥ ning can thiét hon bao
gio hét trong thoi dai canh tranh nhu hién nay. Ty phi Trung Qudc Jack-Ma timg néi, néu mudn
thanh cong ban can c6 chi s6 EQ rat cao dé két ndi véi moi nguoi. EQ 1a chi s6 cam xtic (Emotional
Quotients), trong khi dé c6 thé ton tai trong thé gidi Al (Artificial Intelligence) ctia ky nguyén hién
nay va tuong lai, ching ta con can thém chi s LQ 1a Chi s6 ctia long tric 4n - dit minh vao vi thé
cta nguoi khac (Love Quotients) [3].

Nhu vy, tinh than Omotenashi néi 1én thanh mot lua chon hiéu qua trong ca viée day va hoc ctia
thay va tro. Véi viéc ap dung Omotenashi thong qua 7 biéu hién tinh thin Omotenashi truyén thong,
sinh vién tirbi dong, lo lang, e ngai va rut ré s& tré nén ning dong hon, tu tin hon va hiéu qua hon timg
chit mdi nga. Thong qua cic hoat dong trong 16p, cac hoat dong ngoai khoa va ca nhig hoat dong ma
sinh vién thuc hién tai nha dé chuan bi sin sang cho moi co hdi dén bat ky lic nao: nhu co hdi sin hoc
bong du hoc chuong trinh trao doi tai Nhat Ban, co hdi giao luu véi sinh vién Nhat Bén, co hoi lanh
dao, dicu phoi cac sukién 16n ctia ctia Bo mon, ctia Khoa trong sudt 4 nim hoc nhu Ngay nha gido Viét
Nam 20-11, L& hdi Vin héa Bunkasai, L& Giang Sinh, Mimg nim mdi,...

Ly do cudi cung la sau khi 4p dung Omotenashi vao 16p hoc, B6 mon Ngon ngit va Vin hoa
Nhat hy vong s& dao tao duoc nhiing sinh vién wu ti khong nhiing gidi chuyén mén that thu (tdi
thiéu dat trinh d6 N2 vé k¥ ndng ngdén ngit va nim viing vin hoa Nhat thong qua tinh than Omotenashi)
ma con cé tinh than va k§ nang lam viéc t6i can thiét trong thoi dai canh tranh nhw hién nay.
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4. CAC BUOC TIEN HANH OMOTENASHI TRONG THUC TE LOP HQC

Budi dau & mbi 16p hoc sinh vién s& duoc dinh hudng va giai thich ¥ nghia ctia Omotenashi véi
viéc hoc tap va trach nhiém véi ban than, gia dinh va x4 hdi. Sinh vién s& hiéu duoc tai sao Omotenashi
lai quan trong trong lich sit ton vong va phat trién clia dt nudc, ctia doanh nghiép va ciia ban than
ctia mdi nguoi.

Sau khi hiéu duoc tam quan trong ciia Omotenashi, cac sinh vién s& thuc hanh ngay tir budi dau
tién. Mi 16p s& hinh thanh ban can su 16p bao gdm 16p trudng, 16p pho, to trudng va t6i da 5 thanh
vién cho mdi t6. Chirc ning va hoat dong ctia cic thanh vién ban can su 16p va td vién s& theo mo
hinh cong ty trong thuc té. Cu thé, cac t6 vién c6 nhiém vu bao céo, xin 16i khuyén, chia sé bai tap,
dé an véi t6 trudng. Sau d6 cac t6 trudng s& bao lai cho 16p phé va 16p trudng dé nam tinh hinh ca
16p va c6 thé c6 cac dé xuat véi gido vien vé viéc hoc tap ctia cac thanh vién trong 16p. Bén canh do,
cac tO vién s& co quyen b phiéu dé bat, khen thudng, phé binh thanh vién ban can su 16p chua hoan
thanh t6t nhiém vu ctia minh thong qua cac budi danh gia chung. Két qua thim do s& duoc cong bd
vao gitta va cudi ky dé cac sinh vién hoc tap rut kinh nghiém.

M0t vi du vé chire ndng, quyén han va trach nhiém ciia t6 trucng.

- Ndm dwoc toan bé thanh vién Iop (vang, tré, hoan thanh bai tap, tien dé duw dn, thdi dé hoc
tdp)thong qua viéc bao cao cua cdc thanh vién va quan sat cia ban than. Ghi nhdn va bao cao lop
truong cac thanh vién khong hop tac hodc hoat dong khong hiéu qua.

- Dam bdo cong chinh, liém minh voi cdc thanh vién la nhu nhau.

- Dé xudt, xdc nhéan théng qua chit ky bang ké hoach dw dn ciia cdc thanh vién va chiu trach
nhiém truc tiép voi gidng vién.

- Xét duyét hoan thanh nhiém vu cdc thanh vién trong t6 minh.

- Chiu trach nhiém va bdo cdo triec tiép cho 1op trudng.

- Quyen loi: Puoc tron diém ¥ — & 2w " - diém ky ndng lanh dao (20%) ciia cd khod hoc,
dieoc chon tham gia gidi thudng ciia Khoa, gidi Cong hién - Omotenashi do Bé mén dé xudt va khen
thuéng (gidi thudng dwoc xét cuoi ndm hoc va trao gidi vao dau ndm hoc tiép theo). Puoc ghi vao
CV thanh tich va ndng luc leadership ciia bdan than dé sdn sang tham gia cac cong viéc lanh dao
sau nay.

Sau khi bau chon va tmg tuyén tu cach ban can su 16p xong, cac sinh vién s& duoc hudéng dan lam
du an (project) dé 1y diém qua trinh. Du 4n nay c¢6 khac véi véi cac dé tai du an thong thuong. Du an
ma mbi thanh vién thuc hién 1a mot su cam két ctia ban than doi véi viéc hoc clia minh. Véi cac ban
yéu, du an 14 co hdi dé minh 6n tép lai cac kién thiic cii dé theo kip noi dung ctia 16p hién tai. Vi du: ¢6
sinh vién rat yéu vé Han tu. Vi vy cac sinh vién s& dé ra du 4an mdi ngay hoc 5 Han ty, trong 3 thang
hoc duoc 450 Han tw. V&i cc sinh vién gidi, du 4n 13 dip dé nang cao ning luyc clia minh véi nhimg
thach thic méi do minh dé ra cho ban than. Vi du, sinh vién c6 thé tin dung du 4n d€ tr 6n luyén N3
ho#ic N2 véi swrhd tro tirban can sur va gido vién. Ngoai ra, sinh vién con c6 thé tn dung du 4n dé thuc
hanh ndi dung bai hoc. Vi du: sinh vién dang hoc mén Bién phién dich, du 4n ma sinh vién ¢ thé thuc
hién 13 cam két thuc hanh dich 3 bai tin tirc, 6 dai tuy chon tiy theo stic clia minh.

Sau khi suy nghi va can nhic véi cac Iua chon phu hop véi ning luc clia minh va c6 su tham
khao y kién 1an nhau trong t5, y kién ctia ban can su va clia thay co, cac sinh vién s& dién vao bang
diang ky du an, ky tén va xin cac chit ky tir t6 trudng, 16p phé va 16p trudng, nhur 1a mot su cam két
ctia ban than doi véi du 4n ma minh s& 1am trong sudt khoa hoc. Do diém du 4n chiém phan 16n
diém qua trinh ctia ca khéa hoc nén cac sinh vién s& ¢ thém ca dong luc va ca ap luc dé lam t6t du
an cua minh.
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-

Hinh 1. Sinh vién lop NN19DH-NBI trong Hinh 2. Sinh vién Iép NN21DH-NBI trong gio Poc -
gio Poc - Viét tieng Nhdt trung cdp thdo Viét tiéng Nhat So Trung Cdp nhdn thuéng sau
ludn y twéng de tai. Té 1 dang trao doi théo minigame do t6 1 t6 chirc. Gido vién phu trach lén trao
lugn cho mot hoat dong tai lop. gidi thuong cho sinh vién sau hoat dong on tap Han Tw

. ) do 16 1 T6 chike.

Du an la “dé tai” ma cac sinh vién cam ket thuc hién theo nhu cau va nang luc ctia ban than véi su
hudng dan, chia sé tir ban can s 16p va gido vién phu trach. Thong qua du an, cac sinh vién duoc trau
doi k¥ nang gi cia Omotenashi? Du an dua 100% tat ca cac thanh vién ra “4nh sang” clia su tuong tac.
Trong qua trinh gidng day, gido vién khong kho dé nhan ra c6 nhimg sinh vién rét thich giao tiép, tro
chuyén va chia sé viéc hoc ctia minh véi nguoi khac, nhung cling ¢ nhiing sinh vién ngai tro chuyén,
ngai giao tiép va thuong cac sinh vién nay d& chiu thiét thoi vi nhimg han ché trong giao tiép xa hoi. Dur
an s& khién cac sinh vién tu tin hon, ban linh hon va chiu trach nhiém hon véi viéc hoc tap clia minh.
Théng qua Omotenashi cac sinh vién néi 10i xin 18i va cdm on, lang nghe chia sé ctia cac ban va thay
¢d, ¥ thirc hon vé viéc hoc ctia minh va hon hét 1a sy cam nhén “thanh c6ng” khi minh hoan thanh dwoc
muc tiéu dé ra. Va d6 chinh 14 chét xtic tac gitip cac sinh vién tiép tuc phan dau cho viéc hoc tap ciia
minh, va hon hét, qua d6 gitp x4y dung tinh yéu thuong giita cac sinh vién, trudc hét 1a véi nhimg gi
minh dang lam va sau do la véi nhitng nguoi ma minh lam viée chung.

Trong qua trinh hoc tip, ngoai nhitng du 4n ma sinh vién tu dang ky theo nguyén vong cé nhan,
gido vién ludn tao diéu kién cho sinh vién thuc hién cac hoat dong twong tac sang tao va linh hoat tai
16p. Thuong cac hoat dong nay s& gin két véi hoat dong bai hoc cu thé ctia sinh vién trong ngay. Vi
du, gi4o vién giao T& 1 phu trach hoat dong tai 16p 30 phut dé 6n tdp Han ti cho bai hoc c6 cong
diém qua trinh.

Hinh 3. Sinh vién lop
NN20DH-NBI trong gio Doc -
Viét tiéng Nhat Trung Cap 2
mung sinh nhdt ban.
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Hoat dong nay doi hoi cac sinh vién phai phan chia cong viéc cho cac thanh vién: 1én y tudng hoat
dong, vach ra cong viéc va thoi gian, nguoi phu trach, nguoi thuc thi... Th vi 14 thuc té khi trién khai,
v6i s sang tao ctia minh, cAc sinh vién con chudn bi phan qua khen thudng cho nguoi doat gii
thudng, gii thich dap 4n c4n than, khién budi hoc dién ra rat thu vi, 4n tuong va c6 y nghia.

Giao vién déng vai tro rat quan trong trong viéc thuc thi Omotenashi véi sinh vién ciia minh.
Thay/Cd gi4o s& 1a hinh mAu dé cac sinh vién noi theo va “neo” vio y chi ctia sinh vién tinh than
ham hoc héi, biét nghi cho ngudi khac va dan hoan thién ban than minh.

Trong hinh, khi thay ¢ t6 chitc chiic mimg sinh nhét clia thanh vién trong 16p, cac sinh vién rat
vui vé hudng tmg va sau d6 budi hoc tiép tuc dién ra trong khong khi so6i dong, mot tinh than tich
cuc thodi mai, biét yéu thuong va chia sé.

5. KET QUA KHAO SAT

Khao sat vé Omotenashi duoc tién hanh véi 84 sinh vién (khong tinh sinh vién nim thi nhat)
nganh Ngon ngit va Vian hoéa Nhat, Truong Pai hoc Quoc Té Hong Bang.

C6 100% phan hoi tir 84 sinh vién véi két qua nghién nhu sau:

Ban cé thich gio hoc n6i vé Omotenashi khong?
84 responses

® Co
® Khéng

Hinh 4. Su quan tam cia sinh vién vé Omotenashi

Ban biét gi vé Omotenashi
84 responses

@ Nghi cho ngudi khac

@ Nghi cho ban than minh
Nght cho nguwdi khac va cho ban than
minh

@ Khoéng quan tam

Hinh 5. Sw quan tam ciia sinh vién hién nay

Vé su yéu thich hay quan tdm ctia sinh vién v&i Omotenashi, c6 hon 90% sinh vién bay td su
yéu thich di véi cac bai giang lién quan dén Omotenashi.

ISSN: 2615-9686 Journal of Science - Hong Bang International University



Tap chi KHOA HOC - Truding Pai hoc Quéc té Héng Bang, Sé Dic biét 12/2022 Es

Ban mong mudn thay co day vé chu dé gi lién quan dén tinh than Omotenashi?
84 responses

® Vin héa nghé thuat (tra dao, cdm hoa,
thuw dao...)

@ Vin héa doanh nghiép Nhat Ban (trong
linh vwre dich vu nhw nha hang, khach
san...)

Van hoéa (rng x(r v&i ngudi Nhat (cach
chao hdi, &n ubng, di lai...)

Hinh 6. Su quan tam cia sinh vién den van hoa ung xit ciia nguoi Nhdt

Biéu dd 6 cho thiy lién quan dén tinh than Omotenashi, phan da cdc em rat thich hoc hdi vin
hoa timg xtr ctia ngudi Nhat va cac hinh thic nghé thuat doc dao ctia x¢ Phu Tang, diéu lam nén tinh
cach dang hoc hdi cta ho.

Vé chu dé gidng day lién quan dén tinh than Omotenashi, c6 dén 41.7% sinh vién quan tim dén
vin hoa tmg xtt v6i nguoi Nhat, 32.1% quan tim dén vin hoa Nhat nhu tra dao, cim hoa, thu dao.
Con lai 26.2% sinh vién quan tim dén vin hod doanh nghiép Nhat. Nhu vay, chiing ta nhan thay
sinh vién kha quan tim dén viéc tim hiu vé nhu cau ctia d6i phuong, dit biét 1a doi tac hay khach
hang,... &én tir mot nén vin hoa khéac, nhiing ngudi ma sinh vién s& tiép xuc, gip g& hoc tap va lam
viéc cung trong tuong lai.

Long trac an (long thuong cam hay tir bi) ¢6 quan trong véi ban khong?
84 responses

@ Khéng, téi khéng quan tam

@ Co, téi quan tam va mudn phat trién né
C6, nhwng téi khéng hiéu 1&m

@ Toi khong thay ai néi dén ca.

‘

Hinh 7. Sw quan tam cia sinh vién den long trac an

Vé long tric 4n, c6 dén 72.6% sinh vién thé hién su quan tim va mudn phat trién 1ong tric 4n
(Iong tir bi) & ban than minh. Tuy nhién van con 18.8% sinh vién cho rang minh chua hoan toan
hiéu y nghia ctia no.

Biéu db 8 cho thay sinh vién trong doi mot 16p hoc ma & d6 ngudi hoc 14 trung tam va thay co
gido s& gitp d& ho chii ddng trong hoc tdp hon. V& phuong phap day trong 16p, c6 85.5% cac sinh
vién tra 161 rang minh thich 16p hoc 4p dung phuong phap lay sinh vién 14 trung tAm, va thay c6 chi
13 nguoi huéng dan. Ngoai ra ¢6 26.2% sinh vién thich duoc thuc hanh nhiéu hon.
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Ban thich I6p hoc thé nao?
84 responses

@ Thay/Co gido la nguoi hwdng dan, sinh
vién la trung tam.

@ Thay/Cb gido la trung tam, sinh vién lam
theo hwéng dan.
Thay/Cb gido nén dé sinh vién thuc
hanh nhiéu,

Hinh 8. Két qud khdo sdt vé vai tro ciia Thay/Cé gido

Theo ban, Thay/C6 trong bd mon |a nhirng giang vién nhu thé nao?
84 responses

@ Quan tam dén sinh vién
@ Chua di quan tam dén sinh vién

Hoan toan khéng quan tam dén sinh
vién

Hinh 9. Két qud khdo sat sw hai long ciia sinh vién doi véi Thay/Cé gido

Biéu d6 cho thay sinh vién tuong ddi hai 1ong vé su quan tim cta thiy co gido trong bd mén
d6i voi cac em, tim guong dé cac em hoc héi vé Omotenashi

Vé y kién ctia sinh vién dén su quan tim ctia thay cd, cé dén 86.9% sinh vién bay té ring cac
thay ¢ trong B6 mon yéu thuong va quan tim dén minh. Trong khi d6 van con 13.1% sinh vién cho
rang su quan tam cla thay co trong Bo mon can thé hién ré nét hon.

Qua khdo sat, chiing ta thay cé duoc tinh than Omotenashi 1a mong mudn ctia sinh vién; va day
cling 14 mot pham chit, mot ky ning ciing nhu 1a mot thé manh cac sinh vién mudn phat trién, rén
luyén lau dai cho ban than. Omotenashi khong phai cai gi d6 qua mdéi mé ma tu than no la nang
lwong song hoa hop ma céc sinh vién tim thay duoc trong tim thirc ctia minh. Van dé & day 1a lam
thé nao d€ sinh vién c6 thé hidu 16 va thuc hanh né thuong xuyén, dé né tré thanh mot phan ciia cude
séng minh. Lam duoc nhu véy, sinh vién khong nhiing c6 thé dat dén hanh phtc ctia chinh ban than
minh ma con tim thay hanh phtc ttr moi ngudi xung quanh.

6. KET LUAN

Omotenashi 13 xu hudng tat yéu trong phat trién nhan cach, dao dic va chuyén mon trong thoi
dai ngay nay. Chua bao gid cac qudc gia va moi nguoi trén thé gidi ki vong vao viée gido duc dé
phét trién toan dién nhan cach va chuyén mén ctia sinh vién, hoc sinh nhw bay gi¢. Cong nghé cang
phat trién, xa hoi cang hién dai thi tinh yéu thuong, su két ndi, 1ong tric 4n luén duoc mong doi &
mdi ngudi nhiéu hon. Chinh vi 1& d6, viéc van dung hiéu qua Omotenashi vao day va hoc 1 ky vong
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ctia moi nguoi, ctia xa hdi. Chac chan sinh vién sau khi ra truong bén canh kién thirc chuyén mon s&
12 ban linh va tinh yéu thuong vi mot xa hdi t6t dep hon va con nguoi yéu thuong nhau hon.

Bén canh nhiing thuin loi néu trén, d€ c6 duoc s ting hd va hudng tmg toan dién tir phia sinh
vién ciing 1a mot thach thirc 16n déi véi thay co gido. Kinh té phat trién khién chi nghia vat chat va
chii nghia c4 nhan 1én ngdi. Tu duy hudng thu va dic biét 1a su phat trién rong khip clia cong nghé
ma cu thé 1a dién thoai thong minh d& khién mot bo phan sinh vién thu minh lai trong thé gidi ctia
riéng minh. Mot s6 sinh vién cidm thdy khong thodi mai khi phai giao tiép, twong tic véi nhiéu
nguoi hay cam thay thé gidi riéng ctia minh bi thu hep va ban than bi budc phai mé long ra véi ca
nhitng ngudi chua than quen hodc phai lam viéc véi nguoi minh khong thich. Chang han c¢é sinh
vién nhin tin riéng véi thay c6 1a khong mudn lam viéc véi ban A, véi ban B vi nhiéu ly do. Trong
nhing tinh huéng nhur vy, thay ¢ can sy uyén chuyén trong xit Iy va sin sang cho phép khong gian
chuyén tiép d& cac sinh vién quen dan va giai thich cho cac sinh vién hiéu vé viéc hop tac vdi bat ky
ai d€ cung ton tai. Piéu d6 khong don thuan chi 14 diéu can thiét ma da tré thanh su song con.

Bat chap nhiing thach thiic khach quan ké trén, Omotenashi 1a su lua chon can thiét dé€ nang tam
ban than sinh vién ca vé chuyén mén 1an k§ ning mém, va hon hét 1a mot trai tim nhan ai, biét yéu
thuong, biét s chia, biét 1ang nghe va cdm nhan tinh cidm, nhu cau ctia moi ngudi va moi thir xung
quanh.

Sau mot thoi gian tng dung Omotenashi vao moi truong hoc tap tai BO mon Ngon ngit va Van
hoa Nhat, vdi tu cach 1a giang vién phu trach cac mon hoc ¢ tmg dung Omotenashi nhu: Tiéng
Nhat chuyén nganh Kaigo, Bién phién dich, Poc viét tiéng Nhat... ching t6i nhan thay su tién bo o
nét & cac sinh vién. N&i bat nhét 1a y chi quyét tAm va tinh than cau tién. Do mdi sinh vién phai tur
dé ra du an va ké hoach hanh dong cho minh nén céc sinh vién cam nhan duoc sy canh tranh tich cuc
trong hoc tap, khong mudn minh 1a ganh ning cia tap thé, va hon hét 1a dong luc tir chinh ban than.
Omotenashi danh thirc trong sinh vién mat tinh yéu danh cho nhitng viéc minh dang lam, mot khat
khao dugc hoan thién hon, va trén hét, 1a su sdn sang tham gia vao luc luong lao dong hiéu qua ciia
dat nude vi su phat trién va thinh vuong chung ctia toan xa hoi.
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