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CHINH SACH PHAT TRIEN NHA O XA HOI TAI VIET NAM

e Pham Duy Hiéu*
Truong Pai hoc Quoc té Hong Bang

TOM TAT

Toc do dé thi héa nhanh, gia ting dan sé va di danco hoc dé phat trién cong nghiép gady ra si
thiéu hut nghiém trong vé nha & xa héi. Chinh phii can c¢é chinh sach phi hop dé phat trién nha & xa
héi ddm bdo suwe phat trién bén vitng. Muc tiéu nghién citu Xdc dinh cdc yéu to ciia chinh sach phat
trién nha & xa héi & Viét Nam. Phwong phdp nghién ciu dinh leong sik dung SPSS 22.0. Két qud
nghién citu Tim ra cdc yéu to ciia chinh sdach phat triénnha & xd héi & Viét Nambao gom Dinh huéng
quy hoach, Chinh sach dau tw, Chinh sach dat dai,Chinh sdch tai chinh va thué va Cdi cach hanh
chinh va qudn ly. Ham Y qudn tri Chinh sach dong bé gitta cdc co quan chii qudn dé tranh viéc
chong chéo, mau thuan.

Tw khéa: chinh sach, nha ¢ xa hoi, Viét Nam.

SOCIAL HOUSE DEVELOPMENT POLICY IN VIETNAM
e Pham Duy Hieu

ABSTRACT

Rapid urbanization, population growth and mechanical migration for industrial development
cause a serious shortage of social housing. The government needs to have appropriate policies to
develop social housing to ensure sustainable development. Research objectives Identify the elements
of social housing development policy in Vietnam. Quantitative research method using SPSS 22.0.
Research results Find out the elements of social housing development policy in Vietnam including
Planning Orientation, Investment Policy, Land Policy, Financial and Tax Policy and Administrative
Reform and manage. Governance implications Synchronous policy among governing bodies. amend
the overlapping and conflicting regulations.

Keywords: policy, social housing, Vietnam.

1. Mé diu

Mot trong nhitng chuong trinh an sinh x4 hoi c6 y nghia quan trong doi véi su phat trién kinh
té - x4 hoi ctia mot quoc gia 1a nha & xa hoi. M6 hinh nha & xa hoi da dwoc chinh phi mot s6 nude
nhu My, Singapore, Nhat Bén,... phat trién thanh cong. O Viét Nam, chuong trinh nha & xa hoi da
thuc hién hon 12 ndm da tich cuc hd tro hang trim nghin hd gia dinh cong nhan va ngudi ¢ thu
nhap thap duoc c6 nha &. Tuy nhién trong qua trinh thuc hién di boc 10 mot sd han ché va thach
thic vé cac chinh sich NOXH. Cu thé nhu thi tuc quan Iy hanh chinh rat phic tap va thoi gian
xin cap phép ctia nha dau tu qua dai, cé noi c¢é thé dén 3 nim. Bén canh d6 chinh sach wu dii va
hé tro von vay cho nha dau tw va ngudi mua con nhiéu van d& nén han ché nha dau tu thuc hién
cac du an nha & xa hoi.
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2. Ly thuyét va cac nghién citu lién quan

Theo Ed Diener[1] cac chi s6 kinh té khong phan anh céc khia canh quan trong ctia chat luong
cudc song.Cac chi s6 hanh phtic can bao gom phic loi qudc gia va nén bd sung vao cac chi so kinh
té hang nim nham dinh huéng cac chinh sach. Trong cac muc tiéu phat trién bén viing (17SDGs)
ctia Lién Hop Qudcda xac dinh van dé Cdc thanh phé va céng dong bén viing’ (SDG 11) dé phat
trién noi sinh séng dan nghéo trong cac thanh phé [2]. Kinh té vi mo di chi ra cac van dé trong phat
trién quoc gia thé ky 21 nhu dan sb ting nhanh, sy di chuyén ctia dan nghéo dén cac thanh phd 16n
va diéu kién séng & day,... 1a cac ngoai tmg tiéu cuc (negative externality) trong quan ly nha nudc
[3]. Phat trién kinh té x4 hoi nham muc dich cai thién cudc song ctia nguoi dan. Viée 1ap ké hoach
va cung cap nha & phai giai quyét dugc cac van dé 16n ctia xa hoi nhur gidm ngheo, bat binh ding va
that nghiép [4].

Theo OECD do téc d6 d6 thi héa nhanh, gia ting dan s6 va di dan trén thé giéi da lam gia nha
& khu vuc thanh thi ting manh, nhat 1a tai cac nuéc dang phat trién. Khi gia nha & xa hdi vuot qua
kha ning ctia da s6 nguoi dan thi van dé tré nén nghiém trong. Cac nha hoach dinh nha & xa hoi
dang nghién ciu cac chinh sach bao gdm quy hoach, hd tro tai chinh, giam thué, ...[5].

Nghién ciru phan tich chién lugc phat trién nha & xa hdi Nigeria cho thiy 7 chinh sach quan
trong nhur quy tai trg, ké hoach va chuong trinh, quan ly nha nudc, viéc thuc hién, dinh huéng phat
trién va quy dat. Cac ton tai bao gdm viéc trién khai va thuc hién cac chién luoc phat trién nha & gia
ré chua hiéu qua va kha ning chi trd ctia nguoi ¢6 thu nhap thap [6].

Luat phap Y quy dinh gi4 thué nha & xa hoi dua trén cac thda thuan dia phuong giita chii nha va
hiép hoi nguoi thué nha. Nghién ctu hai thanh phd d6 thi- véi cac dic diém kinh té va xa hoi khac
nhau vé bat binh ding va bat ddi xtmg vé vi tri. Két qua cho thay sy khac biét vé gia thug, vi tri va
chat luong nha & nhu cac khu vuc d6 thi va thanh phd khac. Tuy nhién, gia thué quy dinh thuong cao
hon gia thi truong [7]

Mot nghién ctru cho thdy chinh sach nha & x4 hoi ctia A Rap Saudi tr& hon so véi hoat dong toan
cau. Sau d6 Chinh phi da cam két chién lugc TAm nhin Saudi 2030 véi sy thay d6i chinh sach cho
céc t& chiic tu nhan hop tac cung cip nha & gia ca phu hop véi nhu cu xa hdi trong cac quy dinh va
khuon kho luét phap cu thé [8].

Tai Malaysia, nha & xa hoi 1a mot van dé d ton tai tir [au va cac chinh sach nha & da duoc ban
hanh. M6t nghién cttu vé chinh sach nha & cia Malaysia cho thiy nguyén nhan han ché hiéu qua bao
gom thu nhap ho gia dinh thap, gia dat cao, chi phi xdy dung va chi phi tuan thi, su khong phu hop
gitta cung va cau vé so luong, su bat 6n ctia nén kinh té qudc gia, kha ning tai chinh mua nha thap
va quy hoach nha & khong dong bo [9].

Mot nghién ciru vé sy phat trién ciia Thanh phd H6 Chi Minh da gay ra 4p luc vé nhu cau nha &
cho nguoi dan. Hién nay nguoi c¢6 thu nhap thip chiém hon 60% tong cau nha &. Cac gidi phap dé
xuat nhu ban hanh quy dinh chi tiét vé k& hoach va chinh sach phat trién nha & xa hdi, tao quy dat
phuc vu cac du an dau tu xay dung nha tai dinh cu. HS tro manh hon trong cong tac boi thuong, giai
phdng mit bang cho cac du an nha ¢ xa hoi. Chap nhan nhidu phuong thiic diu tu da dang. Tinh gian
thd tuc thdm dinh. H6 tro ngan sach. St dung vat liéu méi. Khong ap dung ty 18 loi nhuan ma chi
gidi han chat luong va gia ban [10].

Véi mic 6 nhap cu twong ddi cao, gia nha & New Zealand hién thudc hang cao nhat thé gidi so
v6i thu nhap va New Zealand duoc bao cdo 1a ¢6 ty 1é nguoi vo gia cu cao nhat trong OECD. Mot
nghién ctu vé nha & xa hoi cho thay cac van dé sau: chat luong nha &, ting thu nhap nguoi cé thu
nhap thap, can két ndi nhimg ngudi méi nhan nha & xa hoi véi hang x6m va cong dong [11].
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Chinh sach phat trién nha & Han Qudc bao gdm viéc cung cap dat, ngan sach tuong xing, cac quy
dinh ctia chinh phi va cac bién phap khuyén khich, mé rong ngudn cung nha & va phan phdi theo quy
dinh. Luat thué ngin chin dau co bat dong san. Quy hoach d6 thi phat trién ngudn dat quy mo 16n véi
co s& ha tang day di. Gia nha & van qua cao, cac lua chon cho thué 1a khong da dang [12].

St sup d6 ctia nganh bat dong san Nhat Ban dau nhimg nam 1990 cung véi gidm phat va cac
yéu to nhan khau hoc tiéu cuc (giam dan s6 va gia hoa xa hoi) da tac dong dén nén kinh té. Nhat Ban
thanh cong phat trién thi truong Chimg khoan dam bao bang thé chap dé phat trién nha &. Chinh
sach tap trung vao chat luong nha xay dung méi va ci tao [13].

Chinh sach nha & ctia Singapore duoc st dung dé thic ddy hoi nhap, gép phan 6n dinh xa hoi va
tang trudng kinh té. Phat trién cac quan hé giita dat dai, nguon cung nha & va tai chinh thé chap.Luat
phap, quy dinh va thé ché hd tro phat trién va tai phat trién do thi phu hop. Phat trién cac t chic tai
chinh va dau tu tw nhan.Cai thién sy minh bach cta thi truong [14].

Nghién ctru vé cac yéu t6 phat trién bén viing nha & xa hoi dé xuat cac chinh phii phéi c6 cac
chuong trinh nha & hiéu qua dé dam bao cung cap ddy di nha & xa hoi bén vig dé dap tng nhu cau
nha & trong ngan han va dai han. C6 cac khuon kho phap 1y va thé ché dé giam sat va danh gia viéc
cung cap nha & xa hoi. Chinh phii cin c6 chinh sach hé tro tai chinh cho cac nha dau trr va nguoi sir
dung nha & xa hoi [15].

T6ng hop cac yéu td ctia chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam, cac gia thuyét nghién
ctru va luoge khao tai liéu duoc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1. Cac yéu to ctia chinh sach phat trién nha & xa hdi tai Viét Nam,cac gia thuyét nghién
cuu va luogc khao tai liéu

STT| Yéu t6 anh hudng Gia thuyét, Nguon tham khio | Loai bién
ky vong tac dong
1 Cai cach hanh chinh H1, Pong bién [6], [8], [10], [11], Bién
va quan ly [12], [14] doc lap
2 Chinh sich dau tw H2, Pong bién [61, [7], [8], [10],
[12], [13], [15]
3 Chinh sach dét dai H3, Pong bién [6], [10], [12], [14]
4 Chinh sach tai chinh H4, Pong bien | [5], [6], [7], [8], [9],
va thué [10], [12], [13],
[14], [15]
5 Pinh huwéng quy hoach H5, Bong bién | [5], [6], [7], [9], [10],
[11], [12], [14]
6 Chinh sach phat trién nha Phuong phép thao luan|  Bién
& xa hoi tai Viét Nam nhom, chuyén gia. | phu thudc

Nguén: Tac gia tong hop
3. Mo hinh nghién ciru
M0 hinh nghién cttu dugc trinh bay trong Hinh 1.
Céc gia thuyét nghién ctu
Mo hinh duoc thiét 1ap véi cac gia thuyét nhu sau:
H1: Chinh sach dau tu va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong cung chiéu.
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binh huéng quy hoach ~___
H1 +

Chinh sach dau tu =~ [~ H? +

Chinh sach phat

Chinh sach dat dai | 13 + trién nha & xa
hoi tai Viét Nam
Chinh séch tai chinh e
va thué — H4+
Cai cach hanh chinh
va quan ly - H5+

Hinh 1. M6 hinh nghién cuu

H2: Chinh sach dit dai va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong cung
chiéu.

H3: Chinh sach tai chinh thué va Chinh sich phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong
cung chiéu.

H4: Pinh huéng quy hoach va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong cing
chiéu.

HS5: Céi cach hanh chinh va quan lyva Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién
dong cung chiéu.

3.1. Phwong phap nghién ctu

Nghién ctru st dung phuong phép nghién cttu dinh tinh va nghién ctru dinh luong.

3.1.1. Nghién cvu dinh tinh

Tong hop cac yéu td tir két qua cac nghién ctu trude va phdng van cac chuyén gia nganh bat
dong san tai Tp H6 Chi Minh va Tp Ha N6i, can bo quéan ly nha nudc thudc Bo Xay dung nhim chon
loc cac yéu t6 dnh huéng. Sau d6 hinh thanh cac cau héi véi mitc do dé hiéu nhat, phd bién, phu hop
dé€ hoan thién ndi dung bang cau hdi cho nghién ctiu dinh luong.

3.1.2. Nghién cvu dinh luong

Bao gom cac giai doan: thu thap dit liéu nghién cttu bang bang cau héi qua khao sat ngudi c6
nhu cau nha & xa hoi tai Tp HO6 Chi Minh va Tp Ha No6i. Thoi gian tir dau thang 2 nim 2022 dén cudi
thang 7 ndm 2022; nghién ctu st dung cong cu phén tich dit liéu phan mém SPSS 22.0; cic bién
khao st trong nghién ctu duoc do luong bang thang do Likert 5 cap do tir thap dén cao.

3.1.3. Phuong phdp ldy méu va cé mdu

Nghién cttu 4p dung phuong phap ldy mau ngiu nhién don gian. Cac bang cau héi duoc phat
cho ngudi c6 nhu cau nha & x4 hoi. Bang cau hoi khao sat ¢é 35 bién quan sat. Tham khao nghién
ctiu ctia Hair va ctg vé kich thude mAu bang 5 1an tong sb bién quan sat [16], sd luong mau tbi thidu
12 175. Do du phong rii ro vé s6 bang cau héi khong dat yéu cau va khoang cach thuc hién nén
nghién ctru thuc hién s6 mau 1a 250.
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3.1.4. Phuong phap thu thdp dit liéu

Nguon thong tin thir cip dugc nghién ciru thu thap thong qua Hiép hoi bat df_)ng san TP H6 Chi
Minh (HoREA) va Hiép hdi bat dong san TP. Ha No6i. Thong tin thu duoc qua két qua khéo sat trén
phiéu khdo satva phuong phap thao luan nhém, chuyén gia.

4. Két qua nghién citu va thio luan két qua

4.1. Két qua nghién ciru

Khao sat géi 250 bang cau héi va thu hoi, loai b6 cac két qua khong dat con 245 phiéu khao sat
hop 1& va dua vao phan tich dit liéu(lén hon yéu cau so luong mau la 175).

4.1.1. Két qua phén tich Cronbach’s Alpha

Bang 2. Két qua sau xit Iy Cronbach’s Alpha

STT| Yéu td S6 bién | S6 bién |Cronbach’s |Loai bién
quan s‘z’it quan sat| Alpha
ban dau | con lai

1 Chinh sach dau tu (DT) 5 5 0,942 Doc lap

2 Chinh sach dat dai (DD) 6 6 0,904

3 Chinh sach tai chinh va thué (TCT) 6 6 0,930

4 Dbinh huéng quy hoach (QH) 7 7 0,976

5 Cai cach hanh chinh va quan ly(HC) 8 7 0,934

6 Chinh sach phat trién nha & xa hoi (CS) 3 3 0,658 Phu thudce

Téong 35 34

Nguén: Tac gia tong hop

Khi thuc hién Cronbach’s Alphacé 1 bién quan sat Cai cach hanh chinh va q}lé’ln ly 7 (HC7) b1
loai. Tat ca cac bién doc 1ap déu c6 hé so Cronbach’s Alpha 1én hon 0,6 va hé sO twong quan bién
tong clia cac bién quan sat déu 16n hon 0,3 (Bang 2). Két qua xir Iy Cronbach’s Alpha phu hop yéu
cau. Két qua con lai 5 bién doc lap (31 bién kho sat) va bién phu thudc (3 bién khao sat) duoc dua
vao khao sat EFA.

4.1.2. Két qua phan tich nhén t6 kham pha EFA

- Cdc bién doc lip

Bang 3. KMO and Bartlett’s Test cac bién doc 1ap

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,783

Bartlett’s Test of Sphericity | Approx. Chi-Square 10450,382
df 465
Sig. 0,000

Nguén: Tic gid tong hop

Trong Bang 3. ta c6 hé s6 KMO = 0,783>0,5. Kiém dinh Barlett Sig. = 0,000 < 0,05. Trong ma
tran xoay cac hé s6 tai nhan to (factor loading) > 0,5. Téng phuong sai trich (Total Variance Explained
—TVE) véi 5 bién bang 79,395>0.50. Tat ca 05 nhan td déu thoa diéu kién véi chi sé Eigenvalue =
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3,989> 1 (dumg trich) ¢6 y nghia thong ké.Két qua phan tich EFA céc bién doc lap dam bao yéu cau.

- Bién phu thudc CS

Két qua phan tich EFA bién phu thudc & Bang 4. cho hé s6 KMO = 0,652> 0,5. Kiém dinh Barlett
Sig. = 0,000 < 0,05. Tong phuong sai trich = 59,429 > 50,00 va hé s6 tai nhan to (factor loading) > 0,5
va chi c6 mot thanh phan. Két qua phan tich EFA bién phu thuéc CS thoéa man yéu cau.

Bang 4. KMO and Bartlett’s Test bién phu thudc CS

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,652

Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 102,248
df 3
Sig. 0,000

Nguén: Tic gid tong hop

4.1.3. Xdy dung quan hé hoi quy tuyén tinh béi

Khao sat ma tran twong quan ta thay tat ca 5 bién doc 1ap déu c6 quan hé chit véi bién phu thudc
CS qua cac hé sb trong quan nhé hon 0,01. Str dung phuong phap Enter véi cac bién doc 1ap 1a DT,
QH, DD, HC, TCT va bién phu thudc 1a CS. Két qua nghién ctru véi hé sé Durbin-Watson 13 1,84
(pht hop khi 1< hé s6 Durbin-Watson< 3), gi tri Sig. = 0,000 (phu hop khi Sig. < 0,05) (Bang 5.
Model Summary®) do dé két qua hdi quy duoc chap nhan.

Bang 5. Model Summary®

Model R R? R?hiéu chinh | Std. Error of the Estimate | Durbin-Watson
1 0,619* | 0,383 0,370 0,18772228 1,840

a. Predictors: (Constant), DT, QH, DD, HC, TCT

b. Dependent Variable: CS

Nguén: Tac gia tong hop

Bang 6. Coefficients*trinh bay cac hé s6 va két qua quan hé hoi quy giita bién phu thudc va cac
bién doc 1ap theo phuong trinh (1) nhur sau:

CS =0,324*HC + 0,308*DD + 0,267*DT + 0,228*QH + 0,168*TCT (1)

Bang 6. Coefficients®

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

1 (Constant) 0,805 0,113 7,147 0,000
HC 0,092 0,015 0,324 6,343 0,000
DD 0,093 0,015 0,308 6,042 0,000
QH 0,063 0,014 0,228 4,457 0,000
TCT 0,050 0,015 0,168 3,289 0,001
DT 0,061 0,012 0,267 5,223 0,000
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a. Dependent Variable: CS
Nguén: Tac gia tong hop

4.2. Thao luin két qua

Tat c4 yéu cau ctia SPSS nhu phan tich Cronbach’s Alpha cac bién doc lap va bién phu thudc,
phén tich EFA cac bién doc 1ap va bién phu thudc, phan tich hdi quy da bién va cac yéu cau lién
quan cac budc thuc hién SPSS déu duoc théa man. Vé cac gia thuyét nghién ctu ban dau, ta co:

H1: Gia thuyét Chinh sach dau tw va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong
cung chiéu théa man vi hé sd ctia bién DT 1 0,267.

H2: Gia thuyét Chinh sach dat dai va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién dong
cung chiéu théa man vi hé s6 ctia bién DD 14 0,308.

H3: Gia thuyét Chinh sach tai chinh thué va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam
bién dong cing chiéu thda man vi hé sd ciia bién TCT 14 0,168.

H4: Gia thuyét Pinh hudng quy hoach va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét Nam bién
dong cung chiéu théa man vi hé s6 ctia bién QH 1a 0,228.

HS5: Gia thuyét Cai cach hanh chinh va quan 1y va Chinh sach phat trién nha & xa hoi tai Viét
Nam bién dong cing chiéu théa man vi hé s6 cta bién HC 14 0,324.

Tém lai cac gia thuyét ban dau déu duoc théa man. Két qua nghién ctiu duoc chap nhan.

5. Két luan va ham ¥ quan tri

5.1. Két luan

Véi su thda man cac yéu cau trong phuong phap nghién ciu va viée thuc hién cac cong cu ciia
SPSS 22.0. Pong thoi théa man 5 gia thuyét nghién ctu thi phuong trinh (1) duoc chap nhan 1a két
qua nghién ctu.

5.2. Ham y quan tri

Muc tiéu nghién ctru vé chinh sach phat trién nha & xa hoi nén tap trung vao cac bién phéap tir
phia quéan ly nha nuéc nhu sau: Bo Xay dung phai nghién ctru chinh sach dong bo gitta cac co quan
chi quan trong lanh vuc nha &, quan 1y dat dai, quy hoach, dau tu xay dung, quan ly tai chinh, ..., ra
soat viéc cac quy dinh chong chéo, mau thuan gay khé khin cho doanh nghiép. Xac dinh chién luoc
vé ké hoach va chinh sach phat trién NOXH nham thuc hién quy hoach chi tiét, nang cao chat luong
d6 thi. Pon gian hoa cac thi tuc dau tw du 4n nha & x4 hoi nhu cac du 4n nha & thuong mai.Stra doi
Luat Nha & 2014, Nghi dinh 100/2015/ND-CP vé phat trién va quan ly nha & xa hoi.Phai thuc hién
cac ché tai xtr ly sai pham nghiém ctia s6 chi dau tu ddm bio cac quy dinh. Didu chinh chinh sach
wu dai vé dat dai, vay von lai suat thap. .. dé thu hit duoc nha dau tu nha & xa hoi. Cac chinh sach tai
chinh, tin dung bat dong san can stra d6i nham b sung von cho cac chii diu tunha & xa hdi thay cho
mot phan von phai vay thuong mai clia ngan hang véi 1ai suat cao, nhung gi6i han vay vu dai. Vé
phia cau, ngudn von hd trg mua nha & xa hdi con han ché vé so luong va ddi twong duoc vay.Kiém
soat chat luong va tran gia ban thay cho viéc khong ché loi nhuan ctia du an & mic 10%. Cong bd
cong khai quy hoach st dung dat dai va xay dung va c6 ké hoach mai goi dau tu dur 4n nha & xa hoi
ctia moi quan, huyén.Quy dinh vai tro chinh quyén dia phuong trong viéc hd tro cac kho khin vé
quan hé gitta nha dau tu va nguoi dan.

5.3 Han ché ciia nghién citu

Do nghién ctiu thuc hién trong giai doan sau dai dich Covid 19, nén kinh té qudc gia va thé gisi
chua phuc hoi trang thai phat trién binh thuong. Hon nita tinh hinh chién tranh khu vuc Nga va
Ucrain ciing 4nh hudng viéc xuat khau ctia Viét Nam. Do d6 viéc lam, cac nhu cau xa hoi ciing gidm
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va chic chin dnh huéngdén nhu cau nha & x4 hoi ctia nguoi dan va ké hoach hoan chinh cac chinh
sach cua Chinh phu.

5.4 Pinh huéng nghién ctru trong thoi gian toi

Can trién khai vao thoi diém khi kinh té thé gidi phuc hdi va mé rong pham vi nghién ctru & cac
dia phuong chiu dnh hudng ctia dan nhap cu phuc vu san xuat cong nghiép nhu Pong Nai, Binh
Duong, Tp.Can Tho, Tp.Hai Phong, Bic Ninh.
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