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doi s6 doi vdi cac truong dai hoc
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TOM TAT

Chuyén déi s la mét trong nhiing ndi dung cot I16i va déng vai trd cut ky quan trong trong phét trién kinh té
xa héi hutng dén muc tiéu clia cudc cdch mang cong nghiép 4.0. Chuyén déi sé khéng chi dé cap vé céi tién
céng nghé ma con c6 ca thay doi vé nhan thic, mo hinh quan ly va chién luot quan tri. Chuyén déi s trong
gido duc la mét trong nhiing ndi dung chil yéu ctia chuyén doi s6 qudc gia. DE dat duoc myc tiéu chuye°n doi
so trong g/ao duc thi viéc xay dung cac chuong trinh dao tao dap ung dugc cac tiéu chi nang luc so clia chudn
dau ra clia sinh vién la mét yéu to quan trong nham cung cdp ngudn lao déng phu hop cho qua trinh chuyen
doi so Vi vdy, trong bai bdo nay ching t6i trinh bay mot sé van dé lién quan dén viéc chuyén doi sb, nang
Iue s6 trong xay dung chuong trinh dao tao huéng dén muc tiéu dao tao nguén nhén luc cho chuyén doi s
dbi véi céc truong dai hoc & Viét Nam. Mét vai trao doi vé xdy dunhg chuong trinh dao tao voi chudn dau ra

duot thiét ké tiép can nang Iuc s6 tai Trudng Pai hoc Quang Binh.

Tw khoa: chuyén déi s6, chuong trinh dao tao, chudn déu ra, ndng luc s6, nguén nhan e

1. GIGI THIEU

Cudc cach mang sé 1a mot xu thé da va dang lam
thay déi manh mée, cung nhu dat ra nhléu co hoi va
thach thutc cho tat ca linh vuc trong doi song kinh té
xa hoi. Dua trén nén tang chuyén ddi sé thi Cudc
cach mang céng nghiép 4.0 (Industry 4.0) duoc mé
t& nhu mét bic tranh tuong lai vé chién luoc cong
nghé s trong san xuat cong nghiép ma & dé yéu tb
khong gian ditliéu s6, méi truong &o, Internet van vat
vatritué nhan tao trdthanh chia khéa thanh cong (1,

2]. Chuyen ddi s6 12 mot trong nhiing ndi dung ct 16,

tién dé va ddng vai trd cuc ky quan trong clia cuéc
cach mang cong nghiép 4.0. Chuyén déi s6 khong
chi 1a dé cap vé cong nghé, vé nhan thic ma con ca
mé hinh quan Iy va chién luoc quan tri.

Mudn thanh cong trong cudc hoat dong chuyén déi
s0 thi mot trong nhiing chia khéa quyét dinh, do la
ngudn nhan luc chét luong cao dap tng nhu cau va
tiéu chudn d&t ra déi véi ning luc s6. D& cé ngudn

Tdc gia lién hé: TS. Pham Xuén Hau
Email: pxhaugbu @gmail.com

Hong Bang International University Journal of Science

nhan Iyc do thi vai tro clia céc truong dai hoc rat to
I6n. Hoat dong dao tao clia cac trudng dugc dya trén
cong nghé sb. Cong nghé sb dugc hiéu bao gém céc
tri thic, cong cu, phuong tién, phuong thiac, moi
trudng ma &dé né thé hién duoc stic manh, kha ning
tiép can nhu mang xa hoi, thiét bj di dong, dién toan
dam may, ditliéu I6n, Internet van vét, tinh toan, sinh
trac hoc,... [1, 3].

Pé thich (ing véi tinh hinh méi va tan dung co'hdi ma
cudc cach mang céng nghiép 4.0 mang lai, ngay 27/
9/2019, Ban Chép hanh Trung uong da ban hanh
Nghi quyét sb 52-NQ/TW vé mét sé chii truong,
chinh s&ch chl déng tham gia cudc cach mang cong
nghiép lan th(r tu, trong d6 nhan manh yeu cau cap
bach dé day nhanh qué trinh chuyén ddi s6. Trén co
s0' do, ngay 03/6/2020, Thu tudng Chinh pht da ky
ban hanh Quyét dinh so 749/0b-TTg phé duyét
chuong trinh chuyen déi s quéc gia dén nim 2025,
dinh huéng dén 2030. Theo do, Viét Nam tr& thanh
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quéc gia s6, 6n dinh va thinh vuong, tién phong thit
nghiém céc cong nghé va mé hinh méi; ddi méi can
ban, toan dién hoat dong quan Iy, diéu hanh cla
Chinh ph, hoat dong san xuét kinh doanh clia
doanh nghiép, phuong thuc song, lam viéc clia
nguoi dan, phat trién méi trudng s an toan, nhan
van, réng khép. Chuong trinh Chuyen déi sb quoc
gia nham muc tiéu kép la vira phat trién chinh phii s,
kinh t& sb, xa hoi s0, vua hinh thanh cac doanh
nghiép cong nghé s6 ViétNam c6 nang luc dira toan
cau. Trong do xac dinh 8 linh vuc can uu tién chuyen
ddi sb trude bao gom: Nong nghiép; Van héa, Thé
thao va Du lich; Y t&; Gido duc; Tai nguyén va Mai
truong; Xay dung; Giao thdng van tai; Cong Thuong.
Dé cu thé hoa viéc trién khai, dénh gia hoat dong
chuyén ddi s6 tai cac co s& gido duc dai hoc, ngay
30/12/2022, Bo Giao duc va Pao tao da ban hanh
Quyeét dinh s6 4740/Qb-BGDDT ve B chi so, tiéu
chi danh gia chuyén déi s6 co s gido duc dai hoc
nham muc tiéu thiic ddy chuyén déi sé & cac co s&
giao duc dai hoc; theo doi danh gia khach quan, thuc
chat, cong bang két qua chuyén ddi sé trong cac co
s@ gido duc dai hoc; dﬁ")ng thoi phat hién cac dién
hinh, md hinh chuyén déi sb lam tét dé nhan rong,
tao phong trao thuc hién chuyén ddi sé trong gido
duc dai hoc.

Chuyén déi s6 da dét ra nhiéu thach thic cho gido
duc dai hoc trong viéc déi méi chuong trinh, phuong
phap giang day va méi truding hoc tap dé dap lng
nhu cau dao tao ngudn lao dong chét luong cao
hudng dén dat cac yéu cau nang luc sb. Trong do,
xay dung chuong trinh dao tao, thiét ké dé ouong cho
cac ndi dung dao tao, thay déi nang luc cla glang
vién va sinh vién hét stic quan trong véi cac chuén
dau ra dap tng cac tiéu chi clia nang luc s6. Vi vay,
trong bai bao nay, ching toi trinh bay mot sb van dé
lién quan dén xay dung chuong trinh dao tao Vi
chudn dau ra theo tiép can nang luc so va chuong
trinh dao tao phu hop voi yéu cau nguén nhan luc
cho chuyén déi sb doi véi cac trudng dai hoc.

2. CHUYEN DOI SO VA NANG LUC SO

2.1. Chuyén doi sb

C6 rét nhiéu khai niém vé chuyén déi s6 dugc dua ra
theo timg céach tiép cén va linh vuc ting dung khac
nhau. Tuy nhién, mot khai niém duoc nhiéu ngudi
chap nhan dugc hiéu nhu sau: Chuyén déi sé (Digital
Transformation) la qua trinh st dung cac cdng nghé
ky thuat s6 dé thay ddi, diéu chinh hoic tao ra cac
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quy trinh t8 chuic, quan ly, diéu hanh hoat dong ciia
don vi dé dép Uing céc thay déi trong hoat dong va
yéu cau clia khach hang va xa hoi.

Chuyén ddi sb trong gido duc la mét thay ddi vé t6
chuc, phuong thic quan ly, chuong trinh dao tao,
phuong phap glang day va hoc tap dua trén nén tang
céng nghé sb dé dap tng nhu cau nguén nhan luc
cho sy phat trlen kinh té xa hoi hudng t6i xa hoi sb,
chinh phii s6 va nén kinh té sb. Diéu d6 gilp tao ra
mét mai trudng hoc tap noi moi thir két ndi véi nhau.
Su két hop méi mé cla cong nghé, dich vu va bao
mat nham thu hep khoang céch dia ly dé tao ra trai
nghiém trong hoc tap va tang su tuong tac clia moi
ngudi théng qua cac hé thdng [4-5].

Chuyén déi sé trong gido duc c6 thé thé hién qua:

- Cho phép sinh vién dang ky, cap nhat théng qua
Umg dung di dong hoac uing dung web.

- Cung cap cac khéa hoc truc tuyén khac nhau.

- Cung cép cac hé thdng thong minh dé theo ddi qua
trinh hoc clia sinh vién va qud trinh kiém tra danh
gia.
- Cho phép trién khai hé thng diliéu s6 phuc vu do
tao.

- Thu vién s, cung cap tai nguyén so tang cuong
lién két mé giita cac ngudn hoc liéu sb khac nhau.

- DUtliéu hda va quy trinh héa cac hoat dong quan ly,
quan tri, dao tao.

Chuyén ddi s6 déi véi gido duc dai hoc khong chi la
vé cong nghé. Muc tiéu la &p dung nhiing cach lam
mdi dé tiép tuc cung cép céc dich vu dao tao huéng
dén ngudi hoc trudc suthay déi clia cong nghé, canh
tranh, tuyen dung va thai do hoc tap. Ngoai viéc
cung cap ha tang, dich vu gido duc sb thi cac nha
gido duc (nha quan ly, giang vién, nhan vién phuc
vu) va sinh vién phai cé nang luc sé. Trong diéu kién
c6 nhiéu thach thic va canh tranh, giao duc dai hoc
phai chuyén tirviéc tuhdi tuong lai sé ra sao sang du
dodn tuong lai - dua ra quyét dinh chil dong va hanh
dong duya trén thong tin do. Viéc ra quyét dinh dua
trén dit liéu, bang ching thu thap, phan tich, dinh
luong va du doan sé cho ra mot két qua dang tin cay
hé trg céc cap quan Iy ciing nhu cac co' s8 gido duc
dai hoc dé dam bao hiéu qua va dat duoc loi thé canh
tranh. Vi loi thé tir viéc phan tich, du doan, hd tro
quyét dinh dua trén di liéu cé sén clia cac t6 chic,
céc don vi, cac co sd gido duc da nhan ra va tan dung
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dang ké stic manh d6 dé dua ra cac quyét dinh quan
trong nhét anh hudng dén hoat dong do tao ciia ho.
Vi cac mo hinh dirliéu 16n, cac hé théng thong minh
tng dung tri tué nhan tao dugc st dung dé khai pha
cac thdng tin quan trong trong céc linh vuc khac
nhau nhu theo dai tuyén sinh, quan Iy dao tao, du
dodn thanh tich hoc tap, ti uu héa chuong trinh dao
tao, quan Iy kinh phi, hd tro tu van hoc tap,...[4].

Chuyén d6i s6 dé va dang nhanh chong trd thanh
quyét sach, chli truong uu tién hang dau tir trung
uong dén céc dia phuong, ban nganh, clia nhiéu t6
chtic hoat ddng trong cac linh vuc khac nhau, véi kha
nang lan tda nhanh chéng, tadc ddng manh mé la dac
diém chinh clia qua trinh thay déi nay. Nhu Hinh 1
tlr phan tich, dy doan clia tap doan FPT cho ching
ta mot vai con sb thong ké dé thay dugc buc tranh vé
mét sb thach thuic dbi véi ngudn lao dong trong tuong
lai, pha vo cach thuc t6 chic quan ly truyen thong,
mot s6 nganh nghe phai thay déi hodc bién mét, mot
sb ky nang mai can duoc hinh thanh, nhan thiec thai
dd va moi trudng lam viée thay déi. Do d, gido duc
dai hoc ciing la mét trong nhiing Iinh vuc chiu anh
huéng clia s6 héa, phai déi mat véi nhiing thach thuic
khac nhau do nhiing thay ddi nhanh chéng va da
dang clia nguon luc lao dong va xa hoi. Nhiing thay
ddi nay tac dong thay ddi véi: gidng vién, sinh vién,
m6 hinh dao tao, chuong trinh dao tao, ngudn hoc
liéu, trang thiét bi, kinh phi, méi quan hé gitta cac bén
lién quan trong qua trinh dao tao,...[4, 6].

13% \@ !

nha tuyén dung dénh gia
nhén su thiéu hut ky nang
trong nganh ctia ho

65%

tré em ngay nay sé lam
viéc vdi céac loai cong
viéc méi chua tén tai

CHUYEN POI1 $O

2.2. Ning luc s6

Nzing luc s6 (Digital literacy) 12 mét trong nhing tiéu
chi danh gia viéc thuc hién noi dung chuyén déi sb
clia Chinh pht Viét Nam. Nang luc s6 thong qua viéc
ap dung cdng nghé thong tin (CNTT) mét cach tutin
va hiéu qua cho cong viéc, hoc tap, gii tri va giao
tiép. N6 dugc thé hién thong qua cac ky nang co ban
vé cong nghe thong tin va truyén thong: viéc st dung
may tinh dé truy xuét, dénh gia, luu trlt, san xuat
trinh bay va trao déi thong tin, cling nhu dé giao tiép
va tham gia vao hé thong tuong tac thong qua mang
Internet [4]. Nang Iuc s6 la mét hé thong kién thtc,
ky nang va thai do can thiét cho mot ngudi hién dai
dé song trong xa hdi ky thuat sd. Theo dinh ngha
clia Lién Hop Quéc: “Nang Iuc sb 1a kha nang quan
ly, hiéu, tich hop, chia sé, danh gid, tao lap va truy
cap thong tin mét cach an toan va phu hop thong qua
céc thiét bi sb va cong nghé nbi mang dé tham gia
vao doi song kinh té va xa hoi” [7]. N&ng lyc so bao
gom cac kién thic va kj nang véi cac yeu cau vé thai
dé hay nang luc tu chiu trach nhiém cé thé khac nhau
theo tt‘mg nganh, ting linh vic khac nhau. Nang lyc
so clia moi nguoi hoc dugc xay dung dua trén cac
nén tang clia nang luc thau cam, tu duy phan bién,
gidi quyét van dé, sang tao va déi méi [8].

Viéc phat huy hiéu qua cac ung dung clia cong nghé
ky thuat so trong tAt c& céc linh vuc clia doi song con
nguoi quyét dinh sy chuyén déi ky thuat sé clia gido
duc. Chuyén déi s6 trong gido duc cho phép m&rong

cla cdc nha lanh dao néu
bat nhilng cach lam viéc
mdi véi tucach ladinh
huéng hang dau cho su
thanh cong cua ho

80%
7%

cong viéc co nguy co thay
thé bdi tudéng hoa

dang pha vé té chire
truyén théng

Hinh 1. Thach thic cia ngudn nhan Iuc trong chuyén di s.
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co hodi cho mdi ngudi, cung cap quyén truy cap
khong gidi han vao cac cong cy, tai liéu va dich vu
ky thuat s6 khac nhau. Piéu nay cho ' phép qua trinh
chuyén ddi sé trong gido duc mang dén mothé théng
gido duc phu hop véi yéu cau clia cudc cach mang
cong nghé va cho phép sinh vién cd dugc cac nang
luc s6 phu hop dap (ing c&c yéu cau ngudn nhan luc
cho chuyén déi so.

Qué trinh chuyén ddi sb trong gido duc doi hdi tich
cuc tng dung CNTT trong qua trinh gido duc nham
muc dich tao ra hiing thi hoc tap clia sinh vién va thé
hién viéc md réng co héi cho giéo vién va sinh vién
trong cong viéc tuong tac va kiém soat kho hoc liéu.
Pong thoi cac yéu cau vé céac ky nang ddi véi giang
vién va sinh vién ciing dang thay déi. biéu nay
khong chi md rong kha nang cla giang vién va sinh
vién, ma con doi hdi cac chi thé clia qua trinh gido
duc phai cé duoc kién thiic, kj ndng va kha ning méi
dé lam viéc hiéu qua voi cac cong cy, tai liéu va dich
vu di kém. Qué trinh chuyén déi sb trong giao duc
dang thuc hién mot cach manh mé nham tao ra cac
m6 hinh hoc tap méi. biéu nay doi hdi ngoai nhiing
yéu tb vat chat ky thuat, mdi truong thi con phai cé
nhu’ng yéu cau vé cac nang luc dac biét tir doi ngi
giang vién [9,10].

Né&ng luc clia giang vién la tap hop céc dac diém kién
thiic, kha nang va ky nang dugc ca nhan tiép thu va
thé hién & kha nang va su san sang cla ca nhéan dé
dé dao tao sinh vién nham giai quyét cac bai toan
dao tao nguE“)n nhan luc cho cac linh vuc khac nhau.
M6t s6 ndng luc clia mot gidng vién can cé: nang luc
nhan thc; nang luc tam ly xa héi; nang lyc quan ly;
nang luc thong tin; nang luc giao tiép; néng Iuo s0;

nang Iuc stc khoe. Trong do, nang luc so clia giang
vién co tdm quan trong déc biét. Nang Iuc sb bao
gdm céc nang luc lién quan dén ning luc thong tin,

d6 1a kha nang trong viéc tim kiém va danh gia ding
thong tin trong moi trudng kY thuat sé, tir cac nguon
thong tin khac nhau. Bén canh do, mét sé ki nang
cling can quan tam, do la ky nang hop tac va ky néng
tuong tac trong moi truong so; kién thuc vé cac quy
tacva chuan muc hanh vitrong qua trinh giao tiép k
thuat s8; kha nang tao ndi dung sb, kha nang bao vé
dir liéu ca nhan; bao dam an toan vé suc khde thé
chat va tam ly clia ngudi sirdung; cling nhu céc ning
luc lién quan dén kha nang phat hién va x( Iy cac su
cb ki thuat khi lam viéc vi thiét bi sb [6).

Naing Iuc s6 ¢6 thé duoc hinh thanh trén ba cap do,
dé la kha nang hiéu biét, kha nang van dung va kha
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nang chuyén di. Cap do |, kha ning hiéu biét, tiic
la kha néng biét sir dung cac cong cu, phuong tién
ky thuat s0 vao cac hoat dong cu thé clia cude sdng,
chang han nhu vai trd va tm quan trong clia ching
trong ddi song x& héi, doc hiéu céc tai liéu, cach st
dung ban phim, chuét, cac cong cu soan thao,... Cap
do II, kha néng van dung, tuc la kha nang ting dung
va phét trién cac cong cu, phuong tién ki thuat sb
trong chuyén nganh hoéc Iinh vuc cu thé. Cap do I,

kha ning chuyén déi, tic 1a kha nang st dung céc
cong cu, phuong tién ki thuat sb dong gép cho sy ddi
mai va sang tao déi voi nghe nghiép hoac tao Iap tri
thue. Cap do 111, dé chinh la muc tiéu cla chuyen doi
s0. Bén canh do nang luc s6 ¢6 thé duoc dién ta bao
gom Ccac yeu t6 va ky nang tuong Ung sau: 1) nén
tang - kha nang doc, viétva su’dung cac thiét bi cong
nghé; (2) kién thiic co ban - hiéu biét vé cac 16 trinh,

nguoén va tai nguyén sang tao; (3) nang luc trung tam
- khé ning téng hop kién thuc tir nhiéu nguon; va (4)
th&i do va quan diém - kha nang hoc hdi doc lap ciing
nhu thé hién hanh vi tot trong mai truong so. Piéu
nay la rét can thiét déi vi kién thic co ban va quan
ly, tich hop va danh gid la c4c thanh phan cla kién
thuc theo ngir canh véi viéc sang tao, giao tlep va
ung dung thuc té clia cac ky nang cét I6i, bao gom
ca thai do [9-11].

Cong nghé ky thuat s 1am phong pht thém viéc hoc
theo nhiéu cach khac nhau va mang dén céc co hoi
hoc tap ma tat c moi nguoi déu cé thé tiép can duoc.
N6 cho phép kha néng truy cap vao kho thong tin va
tai nguyén hoc liéu khdng 16. Do d6, ngudi hoc ddi hoi
phéi c6 nhiing néing Iuc phi hop, néing luc s6, dé co thé
tim kiém, khai thac, phat trién né phuc vu cho quatrinh
hoc tap cling nhuhg hinh thanh cac ky nang so6 dap
ung yéu cau clia nguon lao dong, clia xa hdi va cé
nhleu ca'hdi viéc lam hon sau khi tt nghiép. N&ng Iuc
sb duoc hiéu nhumot quyen loi danh cho sinh vién, ho
trohotham gia day dil vao mot xa hdi trong dé doi séng
xa hoi, van hoda, chinh trj va tai chinh ngay cang dugc
dé cao trén nén tang ky thuat sé [11-13].

Trong chuong trinh d&o tao, muc tiéu vé kién thuc,
ky nang va thai do hudng dén mét s ning Iy nhu
sau: hiéu biét vé thong tin va dir ligu, giao tiép va
cong tac, tao ndi dung ky thuat s6, an toan va giai
quyét van de. Trong cac nang luc nay cd cac nang
e phu cy thé, c6 thé duoc do ludng qua tam cap do
ti nén tang cho dén chuyén mén héa cao.

Mot sb cach tiép can xay dung khung néng luc sb doi
vai sinh vién [8, 14, 15]. Theo khung nang luc sb
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chau Au DigComp 2.0, chia thanh 6 nhém nang Iuc
cu thé bao gom: nang luc van hanh thiét bj va phan
mém, ndng luc thong tin va ditliéu, nang Iuc giao tiép
va hgp téc, nang luc sang tao ndi dung s6, nang Iuc
an ninh, nang luc gidi quyét van dé, nang luc lién
quan dén nghé nghiép. Theo khung nang lyc sb clia
Héi dong Thii thu dai hoc Uc mo ta gom c6 6 nhom
nang Iuc chinh: nang luc st dung CNTT va truyen
thdng, nang Iuc hoc tap va phat tnen Ky nang so,

nang luc sang tao sb, giai quyét van dé va déi mai,

nang luc hop tac, truyén thong va hdi nhap, nang Iuc
thong tin, truyen thong va hiéu biét vé di liéu, ning
luic danh tinh s6 va cam nhan hanh phuc. Trén co s@
so sanh hai khung nang Iuc trén, dong thoi tham
khao céch tiép can dao tao thuc té tai Khoa Thong
tin — Thu vién, Truong Dai hoc Khoa hoc Xa héi va
Nhan van Ha Noi, nhom tac gia da dé xuat mot mo
hinh khung nang Iuc sb cho Viét Nam, gém 7 nhém
nang luc chinh nhu sau: nang Iyc van hanh thiét bi
va phan mém, nang luc thong tin va dir liéu, nang lyc
giao tiép va hop tac trong méi truong sb, nang luc
sang tao ndi dung s6, nang Iuc an ninh va an toan
trén khong gian mang, nang luc hoc tap va phat trién
ky ndng s6, nang Iuc s lién quan dén nghé nghiép.

3. XAY DUNG CHUGNG TRINH BAO TAO VO
CHUAN DPAU RA HUONG TGl DAP UNG NANG
LUC SO

Pé dap Ung duoc yéu cau clia qué trinh chuyén déi
sb, doi hdi chuong trinh dao tao (CTDT) phai cé tinh
linh hoat, tinh md. Su linh hoat thé hién & ca trong
qué trinh thiét 1ap chuong trinh ciing nhu trong trién
khai chuong trinh. Qué trinh hoc phai phat trién duoc
kha nang ap dung cdng nghé méi va thich (mg véi sy
thay déi lién tuc x& hoi. Xay dung chuéin déu ra
(CBR) cla CTDT sé phai tinh dén Yéu cau cac tiéu
chi nang Iuc s6 trong mét s hoc phan hay trong toan
bo chuong trinh dao tao. Cac tiéu chi vé nang luc sb
c6 thé duoc néu rd trong phan kién thic va ky nang
ma ngudi hoc phai dat duoc. Kién thiic va kj nang
ma ngudi hoc nhéan duoc dén tirnhiéu ngudn va ting
dan théng qua méi truong dao tao théng minh véi sy
hd tro clia cac thiét bi, hé théng thdng minh va céac
mdi trueng thuc tai &o,... dé dam bao duge yéu cau
vé kién thuc, ky nang, thai do theo huéng nang Iuc
sb. Vi vay, trong thlet ké céc chuong trinh dao tao,

c6 thé dua cac yéu cau chudn dau ra clia nang luc
sb ddi véi sinh vién.

Sinh vién tét nghiép tr& thanh mot nguoi lao dong
phuc vu cho hoat dong chuyén déi s6 ciing nhu
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hu’ong t6i nén cong nghiép 4.0 can c¢6 mot s6 ning
luc dé dap (ing duoc nhu cau viéc lam dé la: nang luc
ca nhan, nang luc xa hoi, nang luc hanh déng, nang
luc van dung. Nang luc c& nhan thé hién kha nang
giai quyét véi cac tinh hudng ndy sinh tir thuc té
thdng qua kha nang va thai dé hoc tap suot doi, ren
luyén cac gia tri dao duc cudc s()ng va dao dtic nghé
nghiép. Dleu nay duoc thé hién rat rd trong ndi dung
nang luc s ma bat ky khung nang lyc nao khi dugc
thiét ké déu phai duoc tinh dén. Nang luc xa hoi dé
cap dén nhéan thic, nang lyc clia timg ca nhan doi v
cac moi quan hé trong nhém, trong céng dong, trong
xa hoi. Nang Iuc nay thé hién nang luc cong tac,
truyén thong va hoi nhap trong xa hdi s6. Nang Iuc
hanh dong thé hién viéc cac ngudi lao dong c6 kha
nang dé xuét y tudng, trién khai va hién thuc héa y
tudng doé vao thuc té. Nang luc nay tuong Ung vdi
nhém nang luc sang tao so va giadi quyét van de.
Né&ng Iuc van dung khong chi la mot doi hdi ma con
la mt tiéu chi quan trong cho viéc tlep can vdi yéu
cau clia thuc té san xuét, doanh nghiép. Bén canh
d6 mét ning Iuc khong thé thiéu déi véi ngudi lao
dong la nang luc d6i mdi, chii dong va sang tao, thé
hién dugc vi tri, vai tro clia ting cac nhan trong hé
théng, nang luc sang tao & day dé cap dén viéc tao
ra c4c gid tri mdi, dé lan tda dong luc cho cac ca nhan
trong nhém, trong t6 chic hay cong ty [16].

Hién nay, mét s6 hoc phan clia cac chuong trinh do
tao cho cac chuyén nganh trircac chuyén nganh lién
quan dén Iinh vuc CNTT theo hudng &p dung céc
thanh tuu, cac san pham clia CNTT vao glang day
cho sinh vién. Trong do, c6 mét sb hoc phan dé cap
dén yéu cau nang Iuc sb trong CBR hoc phan, CTDT
tuy nhién chua phan anh day dl hodc chua cu thé
hoa theo mét tiéu chi nang luc sb cu thé nao. Chéng
han nhu, CTDT nganh Ngén ngi* Anh, nganh Quan
tri Kinh doanh cla Trudng Dai hoc Quang Binh
(PHQB) c6 mot s6 hoc phan (ing dung cac phan
mém duoc md ta trong dé cuong mon hoc thanh cac
phan hodc cac chuong cu thé nhung CBR hodc muc
tiéu mon hoc chi tap trung vao viéc biét dugc, van
hanh va khai thac thong tin dit liéu théng qua cac
cbng cu nay trong hoc tap va trong hoat dong thuc
t&, nhung cac van dé lién quan nhu an toan bao mat
thong tin, hgp tac chia sé dir liéu, sang tao ndi dung,
phét trién céc ky nang sé thi chua duoc dé cap. Pay
la mét thuc trang khong chi trong dao tao ma trong
thuc té, ké ca sinh vién va nguoi di lam (sinh vién tot
nghiép) cling chi quan tam den cac thuc van hanh,
st dung cac hé théng ma cac yéu td, tiéu chudn lién
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quan dén dao dtic, van héa trén méi trudng sé chua
duoc coi trong.

Truong DHQB Ia trudng dai hoc dia phuong dao tao
da nganh, da [inh vuc véi st mang dao tao ngudn
nhan lyc chét luong cao; thuc hién nghién ctiu khoa
hoc va chuyén giao cong nghé, phuc vu cho su phéat
trién kinh té - xa hdi clia tinh Quang Binh va ca nudc.
CTDT clia Nha trudng duoc xay dung trén ca s& quy
dinh cla B Gido duc va Pao tao va tham khao
CTDT cla céc truong trong va ngoai nudc. CTDT
duoc xay dung co s& muc tiéu chung va muc tiéu cu
thé clia tling nganh dao tao véi cac COR ddi véi toan
bd chuong trinh (PLO) va CBR clia ting hoc phan
(CLO). Trong Bang 1, thdng ké s6 liéu vé khdi kién
thiic duoc phan bd trong CTDT ciia 4 chuyén nganh
da0 tao clia Nha truong bao gébm: CNTT, Quan tri
kinh doanh (QTKD), Ngén nglt Anh (NNA) va Giao
duc Tiéu hoc (GDTH).

Chuén dau ra hoc phan (CLO) sé dugc thiét ké dé
phu hop véi muc tiéu clia moén hoc vé kién thr, 4%
nang, tu chii va trach nhiém, dong thoi thé hién duoc
muic d6 déng gép, hd troclia CLO dé dat duoc chudn
dautacla CTDT (PLO) véi cac murc cu thé nhu sau:
|: muc gidi thiéu/bat dau; R: muc nang cao hon muc
bat dau,c6 nhiéu co hdi dugc thuc hanh, thi nghiém,
thuc té,...; M: muc thuan thuc/thong hiéu; A: hd trg

t6i da viéc dat dugc PLO. Trong Bang 2 mo ta vé
CBR ciia céc CTDT (PLO) ciia 4 CTDT & Bang 1.

Trong tat ca cac CTDT clia cac nganh déu xay dung
2 hoc phan c6 lién quan dén linh vuc CNTT, Tin hoc
(phan dai cuong), Ung dung CNTT (phan chuyén
nganh). Bén canh dd, do dac thu tung chuyén nganh
va muc tiéu clia tling hoc phan ma cac giang vién co
thé 16ng ghép viéc g|o1 thiéu cac phan mém &p dung
cho cac ndi dung clia hoc phgn doé xem nhu mét
chuong trong dé cuong chi tiét. Vi vay, trong ndi
dung nay chung t6i trinh bay véi mét CTDT lam vi du
dé trao déi, do la CTET nganh GDTH. Chiing t6i
khao sat, danh gla CTDT clia nganh GDTH thi CDR
bao quat duoc ca cac yéu cau chung va yéu cau
riéng biét, xac dinh ro yéu cau vé ning luc ma nguoi
hoc can dat duoc sau khi tdt nghiép, bao gom vé
kién thic (04 CDR), vé ki nang (05 CPR), vé nang
lyc tu chi va trach nhiém (02 CDR). Qua d6 thay
rang CDR(PLO) dbi voi nhu’ng ndi dung lién quan
dén nang Iuc sé dugc thé hién & PLOG trong Bang 3.

Chuing ta thay rang ndi dung chuén dau ra PLO6 chi
dé cap dén viéc khai thac cac ing dung CNTT trong
day hoc, nghién ctu, quan ly va danh gia hoc sinh.
Tuy nhién, trong Chuong trinh gido duc phé thong
2018 mdn Tin hoc duoc dua vao hoc bat budc tir 1op
3. Do d6, gido vién Tiéu hoc ngoai viéc st dung

Bang 1. S6 liéu céc khdi kién thic trong CTDT clia 4 nganh

Noi dung CNTT QTKD NNA GDTH
Khi kién thic dai cuong 34TC 30 TC 34TC 34TC
Khéi kién thitc co s& nganh 29 TC 27 TC 56 TC 32 TC
Khéi kién thitc chuyén nganh 57 TC 65 TC 36 TC 57 TC
Thuc tap - DATN 15TC 17 TC 13TC 15TC
Tong cong 135 TC 139 TC 139 TC 138 TC

Bang 2.Thdng ké phan bé COR ciia 4 CTDT

Noi dung CNTT QTKD NNA GDTH
CDR vé Kién thitc 3 3 3 4
CDR vé Ki ning 4 8 5
CDR V& tu chli & trach nhiém 3 1 3 2
Tong cong 10 12 12 1
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thanh thao phan mém phuc vu cho cong viéc thi phai
c6 kién thuc lién quan dén dao dic, phap luét va van
hda khi tuong tac trén moi truong so, trong do dam
bao cac yeu cau vé biét dé phong nhiing nguy coan
ninh va rli ro khi tham gia tuong tac truc tuyen hiéu

Tai Truong DHQB nganh GDTH ¢ bé tri giang day
2 hoc phan c6 lién quan dén CNTT: hoc phan Tin
hoc (2 TC) va hoc phan Ung dung CNTT trong day
hoc (3 TC).

Déi voi cac CLO trén co ban dap ting duge yéu cau

rd nhiing khai niém co ban vé thong tin ca nhan, tai
khoan va nhiing nguy co |6, mét cap, Ira dao thong
tin ca nhan khi truy nhap vao may tinh, vao tép, vao
mang Intemet,... Day ciing ¢6 thé 1a chudn dau ra
can tiép can cho cac nganh dao tao khac khi xay
dung CTDT.

va myc tiu hoc phan. Tuy nhién, nén b3 sung thém
CDR vé ndi dung dao durc va van hda khi hoat dong
trén méi trudng so 'NGi dung hoc phan c6 the thém
céc kién thic vé van dé nay trong chuong vé khai
thac va sirdung Internet. Nhuthé thi CTDT phan nao

Bang 3. Bang chudn dau ra CTDT clia nganh Pai hoc Gido duc Tiéu hoc

PLO Chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh GDTH

Vé kién thirc

PLO1 Van dung dugc kién thuc co ban vé I luan chinh trj va phap luat Viét nam trong hoat dong
thuc tién clia ban than va cong viéc.

PLO2 Ap dung kién thiic chuyén nganh vao gidi quyét cac van dé trong thuc tién.

PLO3 Van dung linh hoat cac kién thiic vé nghiép vu su pham, bao gém Tam Ii hoc, Gido duc
hoc, Li luan va phuang phap day hoc bo mon, Quan ly HCNN, Quan ly nganh GD & BT
dé day tot cac mon hoc va t6 chiic tot cac hoat dong gido duc hoc sinh tiéu hoc.

PLO4 Van dung duoc cac két qu nghién ctiu nham déi méi phuong phap day hoc, gido duc &
trudng tiéu hoc.

Vé ki ning

PLO5 Lap ké hoach day hoc; thiét ké bai gidng cac mon hoc va cac hoat dong gido duc theo
huéng tich cuc héa hoat déng clia hoc sinh tiéu hoc.

PLO6 Khai thac dugc cac ting dung cdng nghé thong tin trong day hoc, nghién ctw, quan ly va
danh gia hoc sinh. C6 kién thiic va ki nang ngoai nglr dat trinh dé theo quy dinh clia
Trudng Dai hoc Quang Binh.

PLO7 Xay dung ké hoach va thuc hién ¢ hiéu qua cong tac chil nhiém I6p, t6 chufc tét céc hoat
dong giao duc ngoai gid Ién 16p cho hoc sinh.

PLOS8 Xay dung, bao quan va sir dung c6 hiéu qué hd so gido duc va giang day, van dung linh
hoat céc phuong phap, phuong tién day hoc, ki thuat day hoc tich cuc & trudng tiéu hoc.

PLO9 Lam viéc doc lap, lam viéc nhém hiéu qua, giao tiép, hop tac, x{ ly tinh huéng, t6 chue
cac hoat dong tap thé; kha nang tu hoc, ty nghién cliu; kha nang thich ing véi yéu cau
nghé nghiép va lam viéc doc lap, tu duy phan bién.

Vé nang luc tu chd va trach nhiém

PLO10 Yéu nghé, tan tuy véi nghé; sén sang khac phuc khé khan hoan thanh tot nhiém vu giang
day va giao duc hoc sinh; ¢ y thic phan dau vuon 1én trong nghé nghiép.

PLO11 C6 ¥ thic t6 chic ky luat cao; c6 tac phong chuyén nghiép; co tinh than cau tién tiép can
véi phuang phap gido duc hién dai. Tu dinh hudng, quyét dinh trong cong viéc va bao vé
quan diém ca nhan trong c4c van dé chuyén mon.
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Bang 4. M6 t& CPR cla hoc phan Ung dung CNTT trong day hoc (CLO)

CLO No6i dung CLO

CLO1 Hiéu duoc cac khai niém lién quan dén linh vuc céng nghé thdng tin va cudc cach mang
cdng nghiép 4.0

CLO2 Hiéu y nghta va cach sit dung clia phuong tién ky thuét da phuong tién trong day hoc va
cudc song

CLOS Hiéu duoc cac khai niém lién quan t6i mang may tinh va Internet. Biét cach khai thac thong
tin va an toan trén Internet

CLO4 Van dung céc phuong tién ki thuat va phan mém Ung dung trong viéc day hoc

CLO5 C6 y thic tu hoc, tu nhién ctiu va y thitc duoc su can thiét phai thuong xuyén hoc tap nang
cao trinh do

tiép can duoc c4c tiéu chi ndng luc s6, vira dam bao
thda man CBR cla hoc phan va CBR cutia CTDT.

Qua két qua danh gia & trén, chiing toi dé xuat mét
sb kién nghi nhu sau:

- Béi véi Bo Gido duc va Dao tao: dé xuét xay dung
va ban hanh Khung nang luc sé cho sinh vién véi cac
bac dao tao & cac co s giao duc dai hoc.

- Céac B6 mon dao tao clia céc truong Bai hoc: can
cttvao Khung ning luc s6 da ban hanh sé tién hanh
thiét ké cac tiéu chi phi hop va xy dung céc chudn
daura CTDT (PLO) c6 thé riéng biét hoac Iong ghép
vao cac PLO dé thé hién duoc yéu cau chuén dau ra
dap Ung dugc nang luc sb clia sinh vién. Trong CBR
cac hoc phan phai thé hién dugc mdi quan hé gitia
céc CLO va PLO.

- Thiét ké 1 hoc phan vé dao dc, phap ludt, van héa
va an toan trén khéng gian so trong tat ca cac CTDT
duoc xay dung va diéu chinh.

4. KET LUAN

Chuyén déi s6 1a xu thé bat budc, tat yéu dé nang
cao hiéu qua san xuat kinh doanh, stic canh tranh
va thuc hién thanh cong chién luoc xay dung chinh
quyén sb, nén kinh té s va xa hoi thdng minh.
Thay déi nhan thuc, phuong thuc quan ly va cach
tlep can va giai quyet van dé méi trong mai trudng

tuong tac dua trén nén tang cong nghe thong tin va
Internet van vat sé 1a tién de dé thuc hién thanh
cong muc tiéu chuyén déi s6. Mot trong nhiiing tiéu
chi ctia chuyén d6i s6 d6 1a xay dung dugc nang luc
sb cho nguoi lao dong noi chung va dac biét la dé
xuét duoc khung nang luc sb cho sinh vién trong
cdc trudng dai hoc, khong chi cho mét trudng ma
c6 thé cho mét nhém trudng hodc mét nhém nganh
dé dam bao thdng nhét vé dau ra theo chuén nang
luc s6. DE dat duoc diéu nay thi cac trudng dai hoc
cé mot vai tro va vi tri hét stic quan trong trong viéc
hinh thanh, rén luyén va phat trién nang Iuc sé cho
sinh vién théng qua viéc thiét ké xay dung chuong
trinh dao tao phu hop. Trong bai bdo nay, da trinh
bay va thao luan céac ndi dung lién quan dén viéc
chuyen ddi s6, ndng luc s6 va viéc thiét ké chuén
daura trong xay dung dao tao tiép can theo hudng
nang luc s6 dé dam bao muc tiéu dao tao ngudn
nhan luc cho chuyén ddi s6. Trén thuc té xay dung
chuong trinh dao tao tai Truong Bai hoc Quang
Binh da trinh bay mét 6 ndi dung lién quan dén cac
chuong trinh dao tao, thiét ké chuén dau ra chuong
trinh va chudn dau ra hoc phan clia nganh Gido
duc Tiéu hoc.
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Building outcome standards of the curriculum
based on digital literacy to respond human
resource for digital transformation for higher

education

ABSTRACT

Nguyen Duc Vuong and Pham Xuan Hau

Digital transformation is one of the core content and plays an extremely important role in socio-economic
development towards the goal of Industry 4.0. It is not only about improving technology but also changing
awareness, management model and management strategy. Digital transformation in education is one of the
major contents of national digital transformation. In order to achieve the goal of digital transformation in
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education, the building of the curriculum to response the digital literacy criteria for student outcome standards
is an important issue for providing digital human resource. Therefore, in this paper, we represent some issues
related to digital transformation, digital literacy in the curriculum towards the goal of training human resource
for digital transformation for higher education in Vietnam. A case study of the curriculum in Quang Binh
University will be discussed.
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