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Hiéu qua ng dung moé hinh hé thong cua Betty
Neuman trong chdam séc diéu dwdng cdi thién niém tin
vé phong ngira bién chirng trén ngudi bénh cao tudi
tang huyét ap tai Bénh vién Pa khoa Sai Gon nam 2023

Nguyén Thi Twong Vi* va Vi Thi Ngoc Tram
Trwong Pai hoc Quéc té Héng Bang

TOMTAT

Ddt vdn dé: Tang huyét dp la bénh ly man tinh, dién ra Gm thém va nguy hiém vdi nhiéu bién chirng néing né.
V&i ty 1é mac bénh cao trén déi tuong ngudi cao tudi, viéc du kiém sodt huyét dp dw phong bién chirng la
mét trong nhitng nguyén tdc hang déu trong chdm séc va diéu tri bénh ting huyét dp. Muc tiéu nghién ciru:
ddnh gid hiéu qua churong trinh chdm séc theo Mé hinh Hé théng cua Betty Neuman nhén manh vdo viéc
dv phong bién chirng tdng huyét dp cao tubi. P6i tirong va phurong phdp nghién ciru: nghién ciru thuce
nghiém cé nhém chirng trén 60 ngurdi bénh cao tudi mdc bénh tding huyét dp trong thoi gian tir thdng 06
dén thdng 08 ndm 2023. Két quad: 68.3% ngu'di bénh la nam gidi véi do tudi chu yéu tir 70 - 80 tudi (53.3%).
Nhém can thiép diéu dwdng theo M6 hinh Hé théng cua Betty Neuman cé diém trung binh vé phong ngtra
bién chirng (4.03 0.25) cao hon nhém thyec hién theo quy trinh chdm séc ngudi bénh théng thuwong (3.11 +
0.30) (p<0.001). Két luGn: Viéc chdm séc ngudi bénh theo M6 hinh Hé théng cua Betty Neuman nhén manh
vao céng tdc phong ngira cdc vén dé strc khée cé hiéu qua trong viéc giup ngudi bénh tdng cudng nhan
thire va sw tu tin trong phong ngtra cdc bién chirng tdng huyét dp. Can tiép tuc duy tri mé hinh chdm séc
nhdn manh vao viéc dy phong va tiép tuc trng dung mé hinh chdm séc nay khi chdm séc cdc bénh ly khdc.

Tirkhoéa: Nguwdi bénh tdng huyét dp, bién chirng, Mé hinh Hé théng cua Betty Neuman

1. DAT VAN BE

Tang huyét dp la mdt trong nhitng bénh man tinh
khong lay c6 ty |é cao nhat trong céng déng va
duogc T6 chirc Y té thé gidi xép vao danh séch 8
bénh nguy hiém gy anh hudng I&n dén sirc khoe
con ngudi. Theo wdctinh cla T chirc Y tE Thé gidi
(WHO), hang ndm cé 9.4 triéu nguoi tir vong do
tang huyét 4p [1]. Ting huyét 4p dién ra am tham
va nguy hiém vdinhiéu bién chirng ndng né, tham
chigdytan phévatlrvongnhu:taibi€én mach mau
ndo, bénh mach vanh, nhéi mau co tim, suy tim,
suy than [2]. Ndm 2000, trén thé gidi co it nhat
972 triéu ngudi bi tdng huyét ap. Trong d4, hai
phan ba 13 & cidc nwdc dang phat trién. Uéc tinh
dénndm 202558 cd 1.56ty ngudibitang huyétap
[3]. Do d6, mot trong nhirng muc tiéu ma WHO
dat ra d6i v&i cac bénh khong 1ay nhiém 1a dén
nam 2025 giam 1/3 s6 trwdng hop tang huyét p
sovdinam2020[4].

Tai Viét Nam, nam 2002 c6 khoang 16.3% nguoi
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|&n bitadng huyét ap, dén nam 2009 ty |é tang huyét
ap & nguoi lon la 25.4%. Theo diéu tra méi nhat
H6i tim mach hoc Viét Nam nam 2016, ty |&é nguoi
I&n bi tang huyét 4p |a 48%. Ty |é tang huyét ap
dang tdng dan qua cdc ndm va la mét mirc bao
déng tai thoi diém [5]. Bén canh dé ting huyét ap
cling gap ra nhiéu bién chirng nghiém trong cé thé
t& vong. Nhiéu th(r nghiém |dm sang da cho thay
viéc du phong va kiém soat bénh c6 tac dung lam
giam huyét ap, tang hiéu qua viéc dung thudc, gitp
phat hién sém dé diéu tri va ngan ngira bién chirng
bénhvagiamtylétirvong[5].

Md hinh hé théng cta Betty Neuman la md hinh
cham séc toan dién tap trung huwdng dén cham sdc
phong nglra cédc van dé sirc khde cla ngudi bénh.
M6 hinh dua ra huwéng dan vé nhan dinh céc yéu té
nguy co tir d6 xay dung muc tiéu cy thé cho tirng cd
nhan trong viéc dy phong quan ly cac van dé strc
khoe lién quan. Ngudi bénh ting huyét ap dac biét
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3 d6i twong ngudi cao tudi viéc quan ly va du
phong cac bién chirng la hét strc can thiét. Viéc van
dung dp dung md hinh hé thdng clia Betty Neuman
va chdm sdc ngudi bénh luén dwoc khuyén khich
thuchién [6].
Vi vdy, d& nang cao chat lugng cudc séng cho
nhitrng nguwdi bénh tdng huyét ap, gia tang sy tu
thich nghi vé&i tirng hoan canh cu thé cla ngudi
bénh, t6i ti€n hanh nghién ctru dénh gia hiéu qua
ng dung mo hinh hé théng clda Betty Neuman vao
cong tdc cham séc dé tang sy tu thich nghi cda
ngudibénh tang huyét 4p nham nang cao kha ndng
kiém sodt ché& d6 an cling nhuw luyén tap thé lyc dé
phong cac tai bién do bénh tdng huyét 4p gay ra. Do
do, toi tién hanh nghién clru v&i muc tiéu cu thé
nhuv sau:

1) Bdnh gid s tw tin vé khd ndng gidi quyét cdc
vén dé céng viéc; tu tin trong viéc tudn thd ché
dé dn; tw tin tudén thd ché dé tap luyén thé luc;
va dén két qué mong doi hiéu qué cia nguoi
bénh cao tudi bj ting huyét dp sau khi duoc
chdm séc diéu dudng mé hinh hé théng cla
Betty Neuman.

2) So sdnh hiéu quad chuong trinh can thiép diéu
duwdng theo mé hinh hé théng cua Betty Neuman
vdi mé hinh chdm séc diéu duwdng théng thuong
trong viéc ndng cao su tw' tin vé phong ngtra bién
chirng & ngudi cao tudi b tdng huyét dp.

2.D0I TUONG VA PHUO'NG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. Pdituwongnghiénciru

Ngudi cao tudi dugc chin dodn tang huyét 4p cao

tubi dang diéu tri ndi trd tai Bénh vién Da khoa Sai

Gontuthang06/2023-08/2023.

- Tiéu chuan chon vao: Tat cd ngudi bénh tir 60
tuditré1én cé chan dodn ting huyét dp va dongy
tham gia nghién ctru.

- Tiéu chuan loai trir: Ngudi bénh cao tudi khéng
c6 kha nang doc, hay tdm than khdng du tinh tdo
dé tra |oi cau hdi, ngudi bénh bé gitra chirng.

2.2. Phuong phdap nghién ctru

- Thiét ké& nghién ciru: Thuc nghiém 1am sang ¢
nhém chirng.

- Co’ mau nghién ctru: 60 ngudi cao tudi dugc chan
dodntang huyét ap.

- Phwong phap chon mau: Chon mau thuan tién
trong thoi gian dién ra nghién clru dya theo tiéu
chuan chon mau.
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- Cong cu thu thap s6 liéu: Bd cau hoi dwoc thiét
ké gdm 2 phan:
Phan A: Thong tin chung vé d6i tugng tham gia
nghién ctru: 06 cau gdm cac ndi dung vé gidi tinh,
nhém tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép, mai
quan tdm hién nay, dac diém noi séng.
Phan B: Théng tin khdo sat vé van dé tu tin trong
viéc du phong cac bién chirng ting huyét dp va
tudn thd ché dé dinh dudng dwoc phat trién bai
tac gid Nguyén Ngoc Diém [7]. Bd cau hoi gom 30
ciu hoi Likert 5 mirc d6 gdm: 08 cau lién quan dén
tu tin vé kha nang giai quyét cadc van dé cong viéc,
07 ciu lién quan dén sy ty tin trong viéc tuan thd
ché& d6 an, 05 cau lién quan dén ty tin tuan thd
ché& d6 tap luyén thé lyc va 10 ciu lién quan dén
két qud mong doi.

- Cac hoat dong can thiép: Diéu dudng truc tiép
chdm sdc ngudi bénh duoc tap huan vé cham séc
theo Mé hinh Hé théng cla Betty Neuman. Diéu
dudng duwoc giai thich co s& ly thuyét cia nghién
clru, cung cap tailiéu, cach diéu dudng tién hanh
chdm séc theo md hinh hé théng cla Betty
Neuman.

Nhdm can thiép: ngwoi bénh tham gia dwgc danh
gia gid tinh trang cla ngudi bénh tang huyét ap vé
ché& dd &n va tap thé duc, tir d6 thiét |ap cadc muc
tiéu cho ngudi bénh ting huyét 4p vdi tirng tinh
trang cu thé. Thuc hién cac céng viéc chdm sdc
duogc thyc hién dé giadi quyét cdc van dé hién tai
cla ngudi bénh. Bén canh dé hoat dong tu van
cling dugc xay dwng dua theo két qua nhan dinh va
muc tiéu duoc thiét 1ap. Cac ndi dung tu van duoc
tham van b&i diéu dudng trudng va bac si diéu tri.
Cham séc theo Md hinh Hé théng cla Betty
Neuman, diéu dwdng chu trong vao viéc nhan dinh
thiét Iap muc tiéu cho ngudi bénh tir d6 duwa ra cac
hoat d6ng cham sdc, tw van cu thé cho tirng ngudi
bénh. Hoat déng tir vdn duoc thuc hién lién tuc
hang ngay 1 gio/ngay. Va duy duy tri hoat dong
chdm sdctheo mé hinh cham séc 1 tudn sau dé.

Nhém chirng: Ngudi bénh tiéu duwdng cham séc

diéu dudng theo quy trinh théng thudng: nhan

dinh van dé can chdm sdc va dua ra cac hoat dong
can thiép diéu dudng nham giai quyét cac van dé

ngudi bénh. Nguwoi bénh dugc danh gia lai sau 1

tuan tir khitham gia nghién ctru.

- Phwong phéap thu thap s6 liéu: Phdng van truc
ti€p ngudi tham gia nghién cru bang bang hoi vé
thong tin cd nhan, va niém tin vé phong ngira tang
huyét dp. Danh gid chi s6 nghién ctru tai cac thoi
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diém: Trwdc can thiép (T0); sau can thiép 1 tuan
d&ivdinhém canthiép vanhém ching (T1).

- Théng ké va xir ly sé liéu: Phan tich sé liéu dwoc
thuc hién trén phan mém SPSS 22.0. S8 liéu dwoc
thu thap va x& ly bang phan mém SPSS 20. sy
khac biét vé diém trung binh vé phong ngira bién
chirng tdng huyét ap trong ndi tai nhdm can thiép
hodc nhédm chirng trudc vao sau can thiép theo
mo hinh hé thdng cla Betty Neuman dugc xac

dinh bang phép kiém T-test bat cdp, gitta nhém
chi*rng va nhém can thiép duoc xac dinh bang
phép kiém T- test khong bat cdp tat ca phép kiém
& mirc y nghia p = 0.05. Néu cac bién s6 khong
thoa diéu kién T test st dung phép kiém Mann -
Whitney.

3.KETQuA
3.1. Dic diém chung chia ddi twg'ng nghién ciru

Bang 1. Pic diém chung déi twong tham gia nghién cru (n = 60)

Nhém chirng Nhém can thiép
Pic diém n=30 n=30 X p
Tansudt(n) | Tyl1é(%) |Tansuat(n)| Tylé (%)
Gidi tinh
Nam 21 70 20 66.7
N 9 30 10 33.3 0.013 1 0.908
Tudi
60-69 tudi 9 30 7 23.3
70-80 tudi 16 53.3 16 53.3 0.583 | 0.747
> 80 tudi 5 16.7 7 23.3
Trinh d6 hoc van
Tiéu hoc 11 36.7 12 40.0
Trung hoc co s& 16 533 17 56.7 1.07 0.585
Trung hoc phé théng 3 10 1 3.3
Nghé nghiép
Khoéng lam viéc 22 73.3 24 80
Budn ban nho 8 26.7 6 20 0.373 | 0.542
Van dé dang quan tdm
Tai chinh 4 13.3 4 16.7
Strc khoe 26 86.7 25 83.3 0.131 1 0.718
DPang sdng chung
Séng vai con cai 26 86.7 27 90
Séng mét minh 4 13.3 3 10 0.373 | 0.542

Trong qua trinh thyc hién nghién clru c6 60 nguoi
cao tudi dd diéu kién chon mau duwgc moitham gia
nghién ctru. 60 nguwoi tham gia nghién ciru duoc
chia ngau nhién vao 30 ngudi bénh & nhém ching
va 30 ngudibénh & nhém can thiép.

Nhédm can thiép ghi nhan 66.7% nguoi tham gia
nghién ctru l1a nam gidi va 53.3% nguoi tham gia
nghién ctru cé tudi tir 70 - 80 tudi, 5 ngudi bénh
tham gia c6 d6 tudi > 80 tudi. Phan |&n ngudi tham
gia nghién ctru cd trinh d6 hoc van Ia trung hoc co
s& chiém 56.7% va 73.3% hién nay dang khéng lam
viéc. Phan lén ngudi bénh dang quan tam, lo lang
vé van dé strc khde (83.3%). C6 86.7% ngudi bénh
dangséng chungvdigia dinh con cai.
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Nhém chirng ghi nhan dac diém tuong ty véi
nhém chirng v&i 66.7% la nam gidi va nhdm nguoi
tham gia nghién ctru c6 d6 tudi tir 70 - 80 tudi cling
chi€ém phan I&n, tuy nhién ¢ 7 ngudi tham gia
nghién ctru c6 d6 tudi >80 tudi. V& trinh d6 hoc van
c653.3% ngudi bénh cé trinh dé trung hoc co'sd va
40% nguwdi tham gia nghién clru cd trinh do tiéu
hoc. Phan |&n ngudi bénh hién tai khong lam viéc
(80%) va 20 % ngudi bénh budn ban nho. Van dé tai
chinh va strc khoe ciing la 2 van dé ma ngudi bénh
quan tam nhat trong dé strc khde van 1a van dé
duwoc quan tdm hon cd & nhirng ngudi bénh nhdm
chirng. Phan 1&n nguwdi tham gia nghién clru &
nhom chirng cling séng clng gia dinh con céi. Nhin
chung dic diém cla 2 cda nhitng ngudi tham gia
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nghién cttu & nhém ching va nhém can thiép
twong dong nhau khdng cé su khac biét trén thdng
kévéip>0.05(Bang1l).

3.2. Thay d&i vé phong ngira bién chirng ting
huyét 4p & ngudi cao tudi trwdc va sau can thiép
& nhém canthiép

Bang 2. Thay dé&i vé sy ty tin trong phong nglra bién chirng tang huyét dp & ngudi tham gia nghién ciru &

nhém canthiép (n=30)

NoOi dung Trwdc can thiép Sau can thiép t* p
Giai quyét cac van dé trong cong viéc 3.09+0.33 3.73+0.64 -7.82 | 0.000**
Viéc ty kiém sodt ché do an 2.75+0.42 4.00+0.33 -17.3 | 0.000**
Luyén tap thé lyc 3.07£0.93 4.01+0.38 -8.01 | 0.000**
Két qua mong doi 3.47 £0.29 4.38 +0.37 -16.0 | 0.000**
Phong ngtra bién chirng chung 3.10+0.39 4.03+0.25 -29.8 | 0.000**

Y nghia théng ké p < 0.001

Két qua nghién ctu cho thay sau khi thyc hién
chdam séc theo Mé hinh Hé théng cua Betty
Neuman trong phong nglra bién chirng trén nguoi
bénh cao tudi tang huyét dp ghi nhan cé sy cai
thién & tat ca cac khia canh vé niém tin cia nguoi
bénh vé phong nglra bién chirng va tat ca chi s6
tang dé cé y nghia théng ké va&i p < 0.001. Sy ty tin
cla nguoi bénh vé phong ngira bién ching cla
tang huyét dp sau can thiép 1a 4.03 + 0.25 so vdi
trwdckhicanthiép 3.10+£0.39.

Cu thé vé su cai thién cac van dé cla ngudi bénh
sau chuong trinh can thiép ghi nhan. Phan lon
ngudibénh cd sy tytinting lén trong viéc sé cé két
quad mong doi t6t cu thé trwdc can thiép diém
trung binh 3.47 £ 0.29 sau can thiép 4.38 + 0.37.
Bén canh d6 phan I&n ngudi bénh cling tu tin trong
viéc kiém soat va diéu chinh ché& d6 &n tét hon sau

chuong trinh can thiép vadi diém trung binh trudc
canthiépla2.75+£0.42vasaucanthiép4.00+0.33.
Su tu tin cia ngudi bénh vé van dé luyén tap thé
lwe va gidi quyét van dé trong céng viéc va cudc
séng cd caithién nhung thap hon cackhia canh con
lai. Cy thé diém trung binh vé sy tu tin cia nguoi
bénh vé tap luyén thé lyc trwdc can thiép 3.07 +
0.93 sau can thiép tang 1én 4.01 + 0.38; sy ty tin vé
giadi quyét cac van dé trong cong viéc trwdc can
thiép 3.09 £0.33 sau can thiép tanglén 3.73 £ 0.64.
Nhin chung, sau khi cham séc duwa vao mo hinh hé
théng cla Betty Neuman ¢ s cai thién vé tat ca
cac khia canh ctia nguoi bénh va su khac biét dwoc
ghinhan cdy nghiathdngké véip <0.001 (Bang 2).

3.3. Sy thay ddi vé phong ngira bién chirng ting
huyét ap & ngudi cao tudi &@ nhém chirng

Bang 3. Thay d&i vé sy ty tin trong phong nglra bién chirng tdng huyét dp & ngudi tham gia nghién ciru &

nhom chirng(n=30)

NoGi dung Trwdc can thiép Sau can thiép t p
Giai quyét cac van dé trong cong viéc 3.09+0.33 3.10+0.32 -0.18 0.861
Viéc ty kiém sodt ché d6 &n 2.75+0.42 2.76 £ 0.41 -0.65 0.522
Luyén tap thé lyc 3.05+0.84 3.09+0.71 -0.93 0.363
Két qua mong doi 3.44 £0.28 3.54+0.21 -2.32 | 0.028*
Phong ngtra bién chirng chung 3.08 +0.35 3.11+0.30 -2.03 0.053

"Y nghia théng ké p < 0.05

K&t qua ghi nhan viéc chdm séc vdi quy trinh binh
thwong cho nguwdi cao tudi bi tang huyét dp &
nhém chirng tang sw tu tin vé két qua mong doicta
nguwdi bénh vai diém sd trudce va sau khi thyce hién
cac hoat déng chdm séc diéu dudng lan luot vai
diém trung binh |3 3.44 + 0.28 trwdc can thiép va
3.54+0.21va sy caithién nay cdy nghiathdng ké (t
=-2.32, p=0.028). Mac du ¢6 su cai thién vé sy ty
tin trong viéc phong nglra bién chirng tang huyét
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ap clia ngudi bénh nhung su khac biét khong cé y
nghta thdng ké & hau hét céc khia canh: giai quyét
cac van dé trong cdng viéc, kiém sodat ché dé an,
luyén tap thé lyc (Bang 3).

3.4. So sanh hiéu qua trong viéc phong ngira bién
chirng tang huyét ap & nguei cao tudi gitra nhém
chirng va nhém can thiép theo Mé hinh Hé théng
chia Betty Neuman
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Bang 4. Hiéu qua can thiép diéu dudng theo md hinh hé thdng cla Betty Neuman trong viéc phong ngira

bién chirng ting huyét ap & ngudi cao tudi

NGi dung , MPhc‘mg ngira bién chirng chirng _
Trwoc can thiép Sau can thiép
Nhém can thiép 3.10+0.39 4.03+0.25
Nhém chirng 3.08+£0.35 3.11+£0.30
t 1.26 -46.5
p 0.217 0.000™

Y nghia théng ké p < 0.001

Két qua qua phan tich tlr Bang 4 cho thay sy tu tin
vé phong ngira bién chirng tdng huyét ap & déi
twong tham gia nghién clru trwdc can thiép &
nhém chirng (3.08 £ 0.35) twong tu vdi trwdc can
thiép & nhdm can thiép (3.10 + 0.39). Khéng ¢o sy
khac biét vé sy tu tin trong phong ngtra bién chirng
@ nhdm chirng va nhdm can thiép trudce khi tién
hanhcanthiép (t=1.26,p=0.217).

Sau can thiép ghi nhan nhém can thiép cé diém
trung binh (4.03+0.25) cao hon nhém chirng (3.11
+ 0.30). Hon thé nira sy khac biét giita vé phong
ngtra bién chirng gitta nhdm can thiép va nhém
chirng cdy nghiathongké (t=-46.5, p=0.000).

4.BAN LUAN

4.1. Hiéu qua chwong trinh can thiép chuong
trinh can thiép diéu dudng phong ngira bién
chirng ting huyét ap theo mé hinh hé théng cla
Betty Neuman

Nghién clru ghi nhan viéc thuc hién cham séc theo
mo hinh hé théng cla Betty Neuman bao géom
nhan dinh, danh gia tinh trang cla nguoi bénh
tang huyét dp vé ché do an va tap thé duc tir d6
thiét 1ap cdc muc tiéu cho ngudi bénh tang huyét
ap vaitirng tinh trang clia ngudi bénh va thuc hién
coéng viéc hudng theo muc tiéu d3 dé ra gitp cd
hiéu qua rat tét trong viéc cai thién su thich nghi
cling nhuv niém tin vé viéc phong nglra céc bién
chirng lién quan dén bénh tang huyét ap. Nghién
ctru ghi nhan sau khi thyc hién cac buwdc cham séc
theo mé hinh hé théng cha Betty Neuman ngudi
bénh d3 cai thién rat tot sy ty tin vé kha nang thich
nghi, phong nglra bién chirng cla tang huyét ap
trong twong lai. Cu thé diém trung binh vé phong
nglra bién chirng sau can thiép tang 1én 4.03 £ 0.25
so v0i trudc can thiép la 3.08 + 0.35 (p < 0.001).
Nghién clru dong thoi cling chi ra rang trén déi
twong nghién clu la ngudi cao tudi mac bénh ting
huyét ap hiéu qua sau khi thyc hién can thiép diéu
dudng theo M hinh Hé théng cta Betty Neuman
cho thay cd sy cdi thién rd rét vé niém tin s& cai
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thién ché& d6 an va vé két qua dat duoc. Tuy nhién
sy cai thién vé sy tu tin trong viéc s& tuan thi ché
dé tap thé duc va gidi quyét van dé lién quan dén
cong viéc thi thap hon. Diéu nay cé thé duoc giai
thich bdi sy thay d6i ciu tric va chirc ndng van
doéng va tdm than s& 1a rao can & ngudi bénh cao
tudi mac bénh tang huyét dp cé thé diéu chinh cac
van dé lién quan dén van déng va ky nang giai
quyét van dé. Diéu nay tuong dong vdi bao cdo
trwdc dé tai Han Quéc cac rao vé van ddng thé luc
& ngudi cao tudi bitang huyét ap [8].

K&t qua nay twong déng vai nghién cliru dugc thuc
hién trén ngudi bénh cao tudi tang huyét ap tai
Théi lan duwogc can thiép diéu dudng dua vao mo
hinh niém tin vé sirc khoe ghi nhan hanh vi phong
nglra bi€n chirng & ngudi cao tudi tdng huyét ap
sau khi tham gia chwong trinh tét hon so véi trudc
khi tham gia chwong trinh véi y nghia théng ké &
murc 0.05 [9]. MOt nghién clru khac cia Lé Quang
Tho ghi chiraranghoat dong ting cwdng chdm sdc,
tw van truyén thdng co hiéu qua trong viéc cai
thién céc hanh vi vé strc khde lién quan dén bénh
tang huyét ap nhu ché d6 &n udng, tap thé duc
doéng thoi s gitp kiém soat huyét ap cd vai tro
quan trong trong viéc dy phong bién ching [10].
Mot nghién ciru khdac tai Nigeria cling ghi nhan
rang viéc tdng cuwong giao tiép, gido duc doi vai
ngudi bénh tang huyét dp sé cai thién nhan thirc
cling nhuw tuan thd vé ch€ d6 dnva tap luyén thé luc
dngudibénhting huyétap[11].

Bén canh d4, viéc van dung md hinh hé théng cla
Betty Neuman vao cham séc dy phong céc van dé
khéc ctia ngudi bénh duoc thyc hién va cho thay
sy hiéu qua dang ké. Viéc van dung md hinh hé
théng cla Betty Neuman vao chdm sdéc giam lo
lAng tram uat cla ngudi bénh cé cac bénh ly mach
vanh [12]. M6t nghién ctiru khdc cling ghi nhan
hiéu qua cla viéc 1ap k& hoach chdm sdc ngudi
bénh ghép than dwa vao md hinh hé thdng cua
Betty Neuman. Nghién ctru cling khuyén nghi nén
thuc hién quy trinh cham séc ngudi bénh theo mo
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hinh hé théng cla Betty Neuman dé chdm sdc va
quan ly, phong ngira céc van dé nguy co clia ngudi
bénh[13].

4.2. So sanh hiéu qua cham séc theo mé hinh hé
thong cia Betty Neuman va cham séc diéu duwéng
thvong quy

Két quad nghién ciru ghi nhan hiéu qua chuong
trinh chdm séc theo mé hinh hé théng cla Betty
Neuman cao hon so v@i cham séc diéu dudng
théng thudng. Cu thé, ngudi bénh sau chdm séc
theo md hinh hé théng cla Betty Neuman nhéan
manh vao viéc thiét |ap muc tiéu va cic hoat ddng
trong viéc phong ngtra bién chirng cé két qua (4.03
+ 0.25) cao hon so vé&i nhém nguwoi bénh duoc
chdm sdc diéu dudng theo quy trinh théng thuong
(3.11 £ 0.30) (t =-46.5, p < 0.001). Diéu nay tuvong
déng véi nghién ctru truede d6 tai ghi nhan tai Thai
lan cho thdy ngudi cao tudi dworc tu van, cham séc
theo mé hinh niém tin cé két qua tét hon nhém
duogc cham soéc diéu dudng théng thuong (p <
0.05)[9].

M6t nghién clru khac duoc thuyc hién véi nhém
chirng trén ddi twong |a ngudi bénh tang huyét ap
tai Ha Noi ghi nhan sau khi can thiép diéu tri kém tw
van gido duc cho ngudi bénh. So véi nhdm chirng,
ty 1& dat huyét 4p muc tiéu & nhdm can thiép cao
hon & cd 3 thoi diém sau can thiép 1 thang, 2
thang, 3 thdng. Sau can thiép, ty |& tuan thi diéu tri
cla bénh nhan & nhém cé tuvan cla nhanviény té
tang |én so va&i trudc can thiép, cao hon so véi
nhom cham séc thuong quy, su khac biét co6 y
nghiathéng ké vdip <0.05 [14].

5. KET LUAN - KIEN NGH|

Nghién ctru ghi nhan trong 60 ngudi bénh tham gia
nghién clru. K&t qua ghi nhan chuong trinh can
thiép diéu dudng theo mé hinh hé théng cla Betty
Neuman cai thién niém tin vé viéc phong nglra cic
bién chirng va tuan tha cac diéu chinh lién quan
dén bénh ly tdng huyét. Két qua ghi nhan két qua
nhom can thiép theo mé hinh hé théng cla Betty
Neuman (4.03 + 0.25) cao hon nhém thuc hién

theo quy trinh cham séc nguwoi bénh théong thuong
(3.11 £ 0.30). Sau thyc hién cham séc ngudi bénh
duoc tich hgp theo md hinh hé théng cua Betty
Neuman ghi nhan su cai thién dang ké vé tu tin vé
kiém sodt ché do &n ctia ngudi bénh cao tudi tham
gia nghién ciru déng thoi tang sy tu tin vé viéc sé
cai thién két qua diéu tri. Tuy nhién sy tu tin vé cac
van dé giai quyét cong viéc cd nhan hay vé viéc sé&
thay ddi ché& d6 van dong tap thé duc thap hon céc
khia canh khac & ngudi bénh cao tuéi.

Nghién cru cho thay viéc cham sdc, gido duc vé
phong nglra céc bién chirng cling nhu cac van dé
lién quan dén bién phap phong nglra giup tang
cuong nhan thirc cling nhu tang sy ty tin cda
ngudi bénh vé cic hoat déng tuan thd lién quan
dén phong nglra bién chirng tang huyét ap. Viéc ap
dung M6 hinh Hé théng clia Betty Neuman nén
duoc dp dung rong rai vao cac bénh ly khac nhau
clahoat déng cham séc diéu dudng.

Bén canh dé, nghién ctru duocthyc hiéntrong thoi
gian ngdn va danh gid hiéu qua vao sy tu tin vé viéc
diéu chinh cac van dé lién quan dén diéu tri tdng
huyét 4p. Can cé cac nghién clru trong tuong lai véi
thoi gian thye hién chwong trinh can thiép lau hon
va danh gia hiéu qua khéng chi vé mat cadi thién
nhan sirc, su ty tin ma con cai thién cac chisé 1am
sangva sy tudnthi & ngudibénh tang huyét ap.

LO1CAMON

Toi xin gli 161 cdm on chan thanh dén Truwong Dai
hoc Quéc té Héng Bang (HIU) va Bénh vién Da
khoa Sai Gon d3 ho tro va tao diéu kién cho toi
thuwc hién dé tai ma s6 GVTC16.21. Dic biét tdi xin
glri 161 cdm on sau sac tdi GS.TS.BS. Pham Van Linh,
Hiéu trudng Trudng DPHQT Ho6ng Bang va GVC.ThS.
Tran Thi Thuan, Trudng khoa Piéu dudng - HO sinh
tai noi t6i dang lam viéc vdi sy ho tro va khuyén
khich tan tinh. K& ti€p toi xin glti 101 cdm on chan
thanh dén Lidnh dao Bé&nh vién Da khoa Sai Gon d3
tao diéu kién thuan loi cho téi trong viéc thu thap
s6 liéu dé hoan thanh dé tai nghién cru va sau
cung tdi cdm on nhitng nguwdi cung tdi tham gia
nghién ctru nay.
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Effect of nursing intervention based on the Betty
Neuman model in enhancing belief regarding
preventing complications among elderly hypertensive
patients at Saigon general Hospital in 2023

Nguyen Thi Tuong Vi and Vu Thi Ngoc Tram

ABSTRACT

Background: Hypertension is a chronic disease, occurring silently and dangerously with many serious
complications. With the high incidence of the disease in the elderly, controlling blood pressure to prevent
complications is one of the leading principles in the care and treatment of hypertension. Objectives:
evaluate the effectiveness of a care program based on the Betty Neuman model, emphasizing the

Hong Bang International University Journal of Science ISSN: 2615 - 9686



m Tap chi Khoa hoc Triwérng Dai hoc Quéc té Hong Bang - S6 27 - 1/2024: 73-80

prevention of complications of elderly hypertension. Materials and method: an experimental study with a
control group among 60 elderly patients with hypertension during the period from June to August 2023.
Results: The majority of participants (68.3%) were male with elevated blood pressure, and the
predominant age range was 70 to 80 years (53.3%). The nursing intervention group, guided by the Betty
Neuman model, exhibited a significantly higher average score for complication prevention (4.03 + 0.25)
compared to the group following standard patient care procedures (3.11 + 0.30) (p < 0.001). Conclusion:
Nursing intervention based on the Betty Neuman model that emphasizes prevention is effective in helping
patients increase awareness and confidence in preventing complications of hypertension. It is necessary to
continue to maintain a care model that emphasizes prevention and continue to apply this care model when
caring for other diseases.

Keywords: hypertensive patients, complications, Betty Neuman model
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