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TOM TAT

Trong boi canh toan cau héa, hop tdc quéc té tré thanh mét dong lec quan trong thiic ddy phdt trién
kinh té - xd hoi ‘nhung gap phai thach thirc dang ké tir sur khac biét van hoa. Nghién citu xem xét van
hoa nhw mot yéu 16 chién lwoc mang vai tro kép, vira la nguon goc ciia xung dét, vira la loi thé canh
tranh tiém nang. Dua trén cdc khung Iy thuyét vé Sirc manh mém (Soft power) ciia Joseph Nye va
Cdc chiéu kich van héa ciia Hofstede, nghién ciru phan tich cach thirc khac bi¢t van héa anh hwong
dén cdc quan hé hop tac quoc té. T ruong hop Viét Nam cho thay cdac gid tri van hoa nhw coi trong
tdap thé, tinh linh hoat, ... vira tao ra rao can ban dau, nhung co thé tré thanh nhitng loi thé chién
lege néu dwoc van dung hiéu qua. Bai viét phan tich trong béi canh chién lwoc ngoai giao vin héa
hién nay cua Viét Nam, voi trong tam quang ba ban sac van hoa, tang cuong giao luu va ndng cao
quyén lyc mem phii hop voi dinh hudng doi ngoai chi dong va tich cyc hoi nhdp quoc té toan dién.

Tac gia dé xudt Viét Nam can chuyen tir cach tiép cin phan ung sang chu dong khai thac van hoa
nhu mot cong cu chién luge, bién khdac biét van héa thanh loi thé canh tranh bén vieng.
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CULTURE AS STRATEGIC COMPONENT IN INTERNATIONAL
COOPERATION: FROM DIFFERENCES TO COMPETITIVE
ADVANTAGES-THE CASE OF VIETNAM

Ngo Khanh Linh

ABSTRACT

In the context of globalization, international cooperation has become a key driver of socio-economic
development, yet it faces significant challenges arising from cultural differences. This study
conceptualizes culture as a strategic factor with a dual role: both a source of conflict and a potential
competitive advantage. Drawing on Joseph Nye’s theory of soft power and Hofstede’s cultural
dimensions framework, the study analyzes how cultural differences shape international cooperative
relationships. The case of Vietnam illustrates that cultural values such as collectivism and flexibility,
while initially posing barriers in cross-cultural interactions, can be transformed into strategic
advantages if effectively leveraged. The paper situates this analysis within Vietnam’s current cultural
diplomacy strategy, which emphasizes the promotion of national cultural identity, the enhancement
of cultural exchange, and the strengthening of soft power in alignment with a proactive and
comprehensive approach to international integration. The author suggests that Vietnam should
transform from a reactive approach to a more proactive and strategic use of culture, transforming
cultural differences into a sustainable competitive advantage in the global context.
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1. DAT VAN DE

Thé gi61 hién nay da va dang phat trién & mot tbe do nhanh voi muc d6 kho luong hon bao gio hét.
Céc diém nong vé an ninh va xung dot khong c6 dau hi¢u giam bot ma con tang ca Ve sd lugng ciing
nhu muc d6 phic tap. Tuy nhién, toan cdu hod van 1a mot xu thé chu dao va tat yéu ma the gidi va
Viét Nam, hién dang hoi nhap véi mot do mo cao, khong thé dung ngoai xu thé nay. Nhu cau hop tac
quéc té Van tiép tuc 1a vu tién d6i ngoai, nhat 1a trong bdi canh nén chinh trj thé gisi phuc tap va dan
xen ket nbi nhu hién nay. Khong c6 mot quéc gia nao co6 thé don phuong giai quyét nhitng van dé
toan cau, dic biét la nhom van dé an ninh phi truyén théng, khi nhitng loi ich, muc tiéu va anh huong
ctia timg sy kién va van dé ngay cang phuc tap va sdu rong. Chinh vi vdy, nhiing nghién ctru vé giai
phap cho an ninh va xung dot, hay cach tiép can kinh té va toan cau hoa, hay quan tri toan cau,... la
nhiing cach tiép can pho bién trong cic nghién ciru nham thic day hiéu biét va ting cudng tinh hleu
qua trong hop tac quéc té.

Nghién ciru nay tiép cén & mot goc do nén tang hon bang viéc phén tich van hod 1a mét yéu t6 chién
lugc va mang tinh quyét dinh dén ‘hop tac quoc té. Van hoa quyet dinh dén niém tin va hanh vi. Cach
thirc van hoa va sy tuong tac quyen luc quyét dinh cach cac qudc gia trong tic véi nhau, thuong thé
hién cac mirc do khac nhau vé chuan myc x3 hoi va su dong thuén trong cach lanh dao. Quan diém
nay nhan manh rang kha ning lanh dao hiéu qua trong bdi canh toan cau phu thudc vao sy phi hop
gilta cac gia tri ca nhan va xa hoi; khi cac nha lanh dao va van hoa cua ho hoa hop, diéu do co thé
gitp ich hodc gay hai cho cac nd lyc ngoai giao. Do do, nam bat duoc nhitng dong luc Ve quyén luc
nay rt quan trong dé hiéu quan hé quéc té va cho thidy mdi lién hé giita van hoa va quyén luc trong
viéc dinh hinh cac hanh dong cua to chire toan cau.

Vi vay, su khac biét va tuong dong vé vin hoa dang ngay cang khang dinh vai tro 1a blen sO chién
luge trong hop tac qudc té. Pic biét trong cac nén kinh té méi ndi nhu Viét Nam, yéu cau phai hiéu
va van dung van hoa khong chi nhu mot yéu t6 thich nghi, ma con la cong cu chién lugc dé ting
cudng hop tac qudc té 1a ngdy cang trd nén thiét yéu. Bai nghién ctru s& tip trung phan tich cac gia
tri van hod, chu trong dén vai tro cua nhitng khéc biét gia tri van hod trong sy da dang van ho4, thong
qua hai khung li thuyét Strc manh mém va Cac chiéu kich vin hod dé nhan dinh rang nhing gia tri
van hoa khac biét cua Viét Nam khong nén bi gidi han ¢ viée tao ra rao can trong giao tlep va hop
tac ma con c6 thé duoc chuyén hoa thanh yéu t6 chién lugc, b trg cho cac cong cu kinh té va chinh
sach trong qua trinh hoi nhap qudc té.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru di tim 161 giai cho hai cau hoi chinh:

(1) Tir khung Ii thuyét vé Sitc manh mém va Céc chiéu kich van hod, ddu la nhitng gid tri van hod
Viét Nam mang tinh chién lirge trong hop tdc quoc té?

(2) Lam thé nao cdc gid tri van hoa cua Viét Nam nay dwoc chuyén héa thanh loi thé canh tranh
trong hop tac quoc té?

Nhu vay, nghién ctiru dugc trién khai nham muc tiéu tong quat 1a phan tich cach céac gia tri van hoa

cua Vi¢t Nam, dudi goc nhin Cac chiéu kich van hoa cta Hofstede, c6 thé duoc chuyén hoa thanh

ngudn sitc manh mém va tir d6 tré thanh loi thé canh tranh trong hop tac qudc té.

Pé hoan thanh duge myc tiéu nay, nghién ciru tiép can ¢ phuong phap nghién ctru dinh tinh, nham
dién giai cac van d¢ van hod mang tinh triru tugng va phu thude vao boi canh, két ndi giira 2 khung
ly thuyét ké trén va thuce tidn hop tac qudc té. Vi phuong phap thu thap dir liéu, nghién ctru sir dung
dir liéu thir cdp tir tai liéu hoc thuat va cac ngudn dir liéu minh hoa tir cac nguoén dang tin cdy nhu
thong bao, tuyén bd cua chinh phu, cac vi du thyc té vé hoi nhap qudc té cua Viét Nam. Vé phuong
phap phan tich dir liéu, bai bao két hop phan tich ndi dung véi phan tich so sanh giita gia tri van hoa
Vi¢t Nam va gia tri van hod cua mdt s6 ddi tac ndi bat nhu Hoa Ki, Trung Qubc,..., tir do, phuong
phap suy luan duoc hinh thanh dua trén gia thuyét vé cac gia tri vin hoa quyét dinh hanh vi, tir 4o,
hinh thanh nén sttc manh mém.
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3. TONG QUAN NGHIEN CUU

Van hoéa tro thanh mot kénh quan trong dé xay dung long tin, tao thién cam va thac day hop tac dai
han. Trong do, “giao tiép lién van hoa hiéu qua ngay cang tr¢ thanh yéu cau thiét yeu trong nhirng nd
luc quan trong nham dam bao hoa binh thé gidi, cai thién mbi quan h¢ gitra cac nén van hoa khac biét
va nén van héa chu dao trong mdi qudc gia, ddm bao tinh bén vitng cua tai nguyén va thuc day su
phat trién bén vimng cua h¢ sinh thai” [1, tr.3]. Tuy nhién, van hoa von ton tai sy da dang trong ban
chat, va sy da dang 4y dén tir nhitng khac biét vin hoa nén tang cua ting nén vin hoa va cic nhom
dan tdc khéc nhau.

Be phuc vu cho vi€c phan tich sy da dang va khac bi€t van hoa mot cach thuén loi, bai nghién ctru
tlep can van hoa ¢ cach tiép can vé gid tri van hoa, ttrc 1a nhin nhan van hoa la nhirng gia tri, moi gia
tri ton tai doc 1ap nhung khong tach biét, ma nguoc lai con 1a mbi quan hé twong lién v6i nhau. Gia
tri 1a nhiing danh gid mang tinh chti quan cia con nguoi vé cac hién tugng tu nhién, xa hoi va tu duy
theo hudng nhiing céi gi 1a can, 13 tot, 14 hay, 1a dep, noi cach khac d6 chinh 13 nhimng cai dugc con
nguoi cho 1a chan, thién, my, giap khang dinh va nang cao ban chat nguoi [2, 3]. Cac cong dong
nguoi, cac nhom dan toc, hay quoc gia déu c6 hé gid tri van hoa cua riéng minh, bao gom céa nhing
gia tri van hoa mang d4m ban sac riéng, va nhiing gia tri van hoa mang tinh phd quat ctia nhan loai.
Céc gia tri van hoa dong vai trd quan trong nhat, diéu tiét cac hanh vi ctia con ngudi trong x3 hoi.
Mot trong nhitng chirc ndng quan trong nhat cua niém tin 1a chung tao thanh co s cho cac gia tri cua
con nguoi, nhimg gid tri nay cung cap "quy tac dé dua ra lya chon va giai quyét xung dot." Cach tiép
can gid tri van hod hd tro viéc hiéu sau sic nhing yéu t6 cbt 161 quyét dinh dén tu duy, thai d6 va
hanh vi ciia nhém nguo1i, hay noéi rong hon 1a quoc gia.

Nghién ctru két hop hai khung ly thuyét Strc manh mém cua Joseph Nye va ly thuyét Cac chiéu kich
vian hoa ctia Hofstede nham hiéu r& hon céach thire cac qudc gia, dic biét 1a Viét Nam, c6 thé chuyén
hoéa su khac biét van hoa thanh lgi thé canh tranh bén virng.

Khai niém “sttc manh mém do Joseph Nye dua ra, nhidn manh kha ning mot quéc gia dat dugc muc
tidu va gia tang loi ich qudc gia dan toc thong qua sure hap dan thay vi cudng che hay ép budc tr strc
manh cig ciia an ninh quén sy va kinh té. Theo Nye, sirc manh mém dugc céu thanh tir try cot: van
hoa, céc gid tri chinh tri va chinh sach ddi ngoai [4]. Mot ) quoc gia da thanh cong hap dan duoc
nhimg quéc gia khac, thiic day sitc manh mém thong qua “xuat khau vin hod”, hay ngoai giao van
hoa nhu Hoa Ky, Nhét Ban, hay Han Quéc . Vay, nhin tir géc do cua li thuyet nay, dé lan toa sirc
manh mem ctia Viét Nam, can phai chuyén hoa van hoa Viét Nam thanh mét loi thé trong hop tac
qudc té doi hoi su can bang giita viéc giit gin ban sic va kha nang thich tng véi chuan myc toan cau.

Ly thuyet Céc chiéu kich vin hoa dugc hoc gia Hofstede dé xuét tir nhirng nam 1980, tlep tuc duoc
mo rong va phat_ trién sau do, 1a mot cong cu phan tich pho bién vé sy khac biét vin hoa giita cac
qudc gia. Mot dleu quan trong can ghi nho la cong trinh cua Hofstede do luong cac chiéu kich van
hoa ¢ cap do quoc gia chir khong phai cép d6 ca nhan. Pidu d6 nghia 1a cac chiéu kich gia tri vin hoa
trong ly thuyet nay dai di¢n cho nén van hoa chu dao hay thong tri trong xa hoi do, tam thoi bé qua
nhitng gi tri van hoa thiéu tinh dai dién [5]. Ly thuyét dé xuat 6 chiéu kich chinh dé so sanh nhiing
su khac biét giita cac nén vin hoa [6, tr.239, 254]. Thir nhat 1a khodng cdch quyén lc (Power
distance), hay con 1a mirc d6 bat binh ding dang ton tai va duoc chdp nhan giita nhitng nguoi co
quyén luc va khong co quyén luc trong mot nén van hoa. Thir hai, tinh cd nhan/tdp thé (Individualism
vs. Collectivism) 1a chi s6 thé hién muc do hoa nhdp cua c4 nhan véi tap thé va cong dong. Thir ba,
tinh Nam tinh/Nit tinh (Masculinity vs. Femininity) & cap dén mirc d6 ma cac vai tro dic thu vé gi6i
tinh dugc coi trong va nhitng gia tri ndo dugc coi 1a quan trong hon trong 1 xa hoi. Cu thé nhu, nhitng
nén vian hoa nam tinh s& theo duéi nhitng gia tri vé thanh tyu c4 nhan, phan thuong vat chat, tham
vong va quyét doan; nhirng nén vin hoa dam tinh ntr tinh s€ vu tién nhitng gia tri cua sy hoa hop,
chat lugng cudc séng. Thir tu, Mong muon tranh sy bat dinh/khéng chdc chan ( Uncertainty
Avoidance) 13 mirc d6 chip nhan cta xa hoi v6i sy mo hd, khi ma con nguoi phan Gng bang cach
chap nhan hodc ngin can hoic ¢ gang bu dap cho mot thir gi d6 khong nhu ky vong, khong 16 rang
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va khac so voi hién trang thong thudng. Thir ndm, dinh hwéng dai han / ngan han (Indulgence vs.
Restraint) phan biét su két ndi voi qua khir dé d6i mit véi nhirng thach thire trong hién tai va tuong
lai. Binh huéng dai han thé hién viéc nu6i dudng cdc durc tinh hudng dén phan thuong trong twong
lai - dac biét 1a sy kién tri va tiét kiém. Nguoc lai, dinh huéng ngin han thé hién viéc nudi dudng cac
dtre tinh lién quan dén qua khir va hién tai - dic biét 1a sy ton trong truyén thong, giir thé dién va hoan
thanh cac nghia vu xa hai. Cubi cung, s ty thoa man/kiém ché (Indulgence vs. Restraint) danh gia
mirc d6 va xu hudng xa hoi thyc hién mong mudn ciia mot ca nhan.

Viéc két hop ly thuyét St manh mém va céc chiéu kich vin héa cia Hofstede cho phép xay dung
mot cach tiép can toan dién hon vé vai tro cia van hoa L trong hop tac qudc té. Cy thé, thuyét sttc manh
mém gitip Iy giai Tai sao van hoa co the tro thanh nguon luc chién luge trong viée gia tang anh huong
cua quoc gia, tur do, can nhic nhiing yeu t6 ma quoc gia co thé tan dung trong hop tac quoc té, trong
do, noi bat la van hoa. Khung li thuyét nay dugc tlep tuc bo tro boi Li thuyét vé Cac chiéu kich vin
hoa. Hofstede cung cap khung phan tich nham cu the hoa cac khac bi¢t van hoa va cach ching anh
hudng dén hanh vi cua cac quoc gla tir dinh hinh nlem tin, thai do, cho dén hanh vi. Pac biét, khung
li thuyét nay rat hiéu qua trong viéc tim hiéu cdi ré ciia sy khac biét van hoa.

4. KET QUA VA BAN LUAN

Yéu t6 van hoa ngay cang dugc chu trong trong phan tich sau vé thai do va hanh vi caa mot cong
ddng trong bdi canh cing chung séng da dang vin hod. Cac nghién ciru ban dau chi yéu tap trung
vao viéc xem vin hoa nhu rao can, dic biét trong giao tiép va quan tri xuyén qudc gia do khac biét
vé ngdn ngit, chuan muc xa hoi va phong cach giao tiép [7, 8]. Nhitng khac biét van hoa nay duoc
cho 14 nguyén nhan din dén hiéu 1am, xung dot va giam hiéu qua hop tac giita cac qubc gia. Cac
nghién ctru sau dé nhu trong bai bao “Unraveling the effects of cultural diversity in teams” (Tam
dich: Giai ma tac dong cua sw da dang van hoa trong cac nhom), Stahl va cong su da chi ra réng cac
nhom déng nghi¢p co bdi canh da van hoa co tiém nang dat hi¢u suét cao hon nho vao su da dang vé
gdc nhin, mac du ho cling ddi mat v6i nhiéu thach thuce vé su phéi hop va giao tiép. biéu nay mé ra
mot hudng nghién ctru méi: Vin hoa khong chi 13 rio can ma con ¢ thé trd thanh loi thé canh tranh
[9]. Cac nghién ciru vé sirc manh mém ctia Viét Nam con twong ddi han ché, chu yéu tap trung chi rd
strc manh mém cta Viét Nam dang duoc hinh thanh va trién khai nhu thé nao thong qua cac kénh
ngoai giao I, IT [10]. Ngoai ra, cac nghién ctru vé gié tri van hod Viét Nam dudi khung 1i thuyét Cac
chiéu kich vin hoa tap trung phan tich cac gia tri vin hoa Viét Nam anh hudng nhu thé nao dén quan
tri doanh nghi¢p, phong cach quan tri,...[11 - 13].

Nhu vay, phan 16n cac nghién ctru tip trung vao viéc mo ta su khac biét vin hoa, so sanh hay li giai
nhing sy khac biét vé hanh vi hay mot hanh vi nao d6 dya trén goc do gia tri van hoa. Nhin nhén vé
khung li thuyét, cac nghién ctru trude day thuong ap dung ly thuyét stcc manh mém chi yéu o cap do
quoc gia, trong khi cac nghién ctru ap dung khung Cac chiéu kich vin hoa thuong tap trung vao hanh
vi t6 chtrc va quan tri & mirc do doanh nghiép (micro-level). Su két ndi giira hai cap do nay van con
han ché. Vi vay, khong c6 nhiéu nghién ciru két hgp dong thoi hai khung 1y thuyét nay dé phan tich
vai trd ctia van hoa trong hop tac qudc té, dic biét 1a trong trudong hop Viét Nam. Tur d6, cac diéu
kién can thiét (vi du: Nang luc quan tri, nang lyc lién van hoa) dé chuyén hoa van hoa thanh strc manh
mém va loi thé canh tranh chua duoc tap trung lam r6. Do do, nghién ctru nay nham lap day khoang
tréng bang cach tich hop hai khung ly thuyet va tap trung vao diéu kién dé chuyén hoa van hoa thanh
loi thé canh tranh trong hop tac qudc té ciia Viét Nam.

4.1. Van hoa Viét Nam: Khac biét nhung bao ham nhiéu co hoi hop tac

Ngay tir nhiing ngay dau lich str hinh thanh va phat trién ctia dan toc, nguoi Viét Nam di duoc coi 1a
dén tdc c6 nén van hlen lau doi, mot dan toc co hiéu blet va coi trong véan hoa. Trong qua trinh dung
nuéce va giit nude, nén van hoa Viét Nam dugc cung cb va phat trién dudi nhiéu thir thach khac nghiét
vé khong gian va thoi gian, ciing v6i d6 1a qua trinh tiép bién va giao luu vin hoa véi nhimng nén vin
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ho4 16n nhu Trung Qubc, An Do, Phap, Hoa Ki va cac qubc gia thude khu vyc Dong Nam A luc dia.
Viét Nam dang hudng téi viée xay dung hinh anh mot quéc gia phat trién, nhan van, sang tao, co
trach nhiém va dang tin cy, tuong trung cho hoa binh, 6n dinh, doan két dan toc va phat trién hop
tac & cAp khu vuc va toan cau. Cac chién lugc ctia Chinh phii nhu Chién luge Ngoai giao van hoa dén
nam 2030 (dugc phé duyét trong Quyét dinh 2013/QP-TTg nim 2021); Chién lugc truyén thong
quang ba hinh anh Viét Nam (duoc phé duyét trong Quyét dinh sé 173/QD-TTg ban hanh nim
2026),... déu c6 myc tiéu chung nham nang cao nhan thirc, thién cam va sy tin tudng cta cong dong
quéc té dbi vai dat nude, con L nguoi, van hoa va nhimg thanh tyu phat trién ctia Viét Nam, gop phan
nang cao vi thé, uy tin, ban sic va kha nang canh tranh dong thoi han ché tac dong cia thong tin tiéu
cuc, tao diéu kién thudn loi cho hop tac quoc té, thu hat dau tu, thuc day du lich, phat trién kinh té -
x4 hoi, ting cudng qudc phong va an ninh qudc gia va hoi nhap qubc té sdu rong, bén vimng.

Pé hién thuc hoa nhitng chién luoc nay, trudc tién, can nhin nhan nhitng yéu t thic déy qué trinh
héi nhap va hop tac qudc té ctia Viét Nam trong thoi ki hoi nhap qudc té. Noi bat 1a nén chinh tri ndi
b6 6n dinh, phuong cham va duong 161 ngoai giao “thém ban, bot thu, “da phuong hoa, da dang hoa”,
“di bét bién, Umg van bién” duoc ké thira va phat huy lién tuc qua cac thoi ki, du trong hay sau cac
cudc khang chién ctru nuée. Nhirng thanh tyu ngoai giao ndi bat sau thoi ki ddi méi dén nay da minh
chting cho nhimng budc di ding dan vé duong 16i ddi ngoai cua Pang va Nha nude. Hinh anh Viét
Nam ndng dong, hoi nhip, “la ban, 1a ddi tac va thanh vién co trach nghi¢ém cua cong déng quéc té”
[14] ngdy cang c¢6 ddu 4n manh m& hon trong mat ban bé qudc té. Xét dén sirc manh mém cia Viét
Nam, Viét Nam khong ngumg nang cao vi tri cia minh trén ban dd sttc manh mém toan cau (Global
Softpower Index), tir vi tri 43/100 qudc gia nim 2018, 1én dén vi tri 52/193 qudc gia nam 2026 [15].
Yéu t6 van hoa bao gém nghé thuat truyén théng, am thuc va cac di tich lich st cta dat nudc, cung
vé6i cac sang kién ngoai giao trong khudn kho t6 chitc ASEAN, Lién Hop Qudc va cac quan hé dbi
tac song phuong, di dinh hinh tam anh huéng ngay cang sau rong cia dat nudc [10].

Tuy nhién, néu chi liét ké sic manh mém cua Viét Nam bao gém nhiing nguén Iuc nao, nguén cOi
ctia ching bt nguon tir dau, thi s& khong thé tra 10i cho cau hoi, lam thé nao dé hop tac hidu qua, hay
lam thé nao dé Viét Nam dugc nhin nhan va cong nhan 1a mot ddi tac dang tin ciy trong cong dong
qudc té. Hop tac hiéu qua trong quan hé quéc té khong chi duoc quyét dinh bai thién chi chinh tri ciia
mot qudc gia hay boi nhimg loi thé bé ngoai nhu tai nguyén, vi tri dia Iy hodc vé dep thién nhién. Sau
xa hon, hi¢u qua hop tac phu thudc vao cach cac bén nhin nhan vé hop tac, thai d¢ tmg xir trong quan
hé voi dbi tac, mirc do tin cdy gilra cac bén, cting nhu nhiing thyc hanh xa hoi hinh thanh trong doi

song hing ngay. Nhirng pham chat nhu trung thanh, tan tuy, chim chi, dang hen, ky luét va dang tin
cay khong ty nhién xuat hién, ma thudng duoc nu01 dudng va ciing c¢b boi hé gia tri vin hoa ciia mdi
cong dong. No6i cach khac, gia tri van hoa tao ra “nén ting v hinh” cho hop tac.

Tir goc nhin nay, c6 thé khang dinh rang gid tri van hoa 14 yéu t6 trung tim tao nén ning luc hop tac cia
mdt qudc gia. Vian hoa dinh hinh cdch con ngudi tin tudng nhau, cach ho giit 16i hira, cach ho xir 1y xung
dot va cach ho cung hudng t61 myc ti€u chung. Nguoc lai, néu khac biét van hoa khong dugc hiéu dang,
n6 ¢6 thé dan dén hleu 1am trong giao tiép, khac biét trong cach ra quyét dinh, hodc xung dot vé ky vong
hop tac. Do do, mudn hop tac hiéu qua va bén viing, khong thé chi nhin vao thién chi bé ngoai, ma can
hiéu sdu cac gia tri van hoa chi ph01 thai do, hanh vi va cac chuan muc x3 hoi cua di tac.

Noi dung tiép theo s& nhin nhan nhirng gi tri van hoa Viét Nam theo khung 1i thuyét Cac chiéu kich
vin hoa cua Hoftstede, duoc rit ra tir nhitmg nghién ciru ciia ong vé nhitng gia tri vin hoa cia cac
qudc gia va nhimng gia tri nao dong vai trd chu dao, dugc wu tién trong nén van hoa do, trong dé c6
két qua do luong cho Viét Nam [5].

Vi gid tri vé khodng cdch quyen lwe, Viét Nam dugce xép vao nhom c6 khoang cach quyen lyc cao,
noi cap dudi c6 xu huong chap nhan su phan cip va it phan bién cap trén. Piéu nay co the gitp to

chirc van hanh 6n dinh nhung lai han ché tinh sang tao va phan bién trong méi truong qudc té, noi su
binh dang va trao d6i mé duoc dé cao.
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Vé chii nghia cd nhén - tdp thé, Viét Nam 1a xi hoi mang tinh tap thé cao, nhin manh vao loi ich
nhém va méi quan hé. Diéu nay tao loi thé trong xay dung mang ludi va duy tri quan hé 1au dai, tir
d6 tao ra nén tang virng chic cho viéc xay dung long tin va hop tac dai han, déc biét trong cac moi
truong kinh doanh dya trén quan hé. Nhung yéu t6 nay co thé lam giam tdc d6 ra quyét dinh hodc
tinh minh bach trong méi trudong kinh doanh ctia cac nudc phuong Tay.

Vé mirc dp tranh rii ro/ déi mit véi sw mo ho, Viét Nam ndm ¢ muc trung binh, thé hién qua kha
nang linh hoat va thich nghi cao. Day 1a mét loi thé trong moi trudng kinh doanh bién dong, nhung
d6i khi dan dén thiéu hé thong hoa va tiéu chuan héa, thiéu sy tuan thi chit ché cac quy dinh va luat.

Vé gid tri nam tinh - nir tinh trong vin hod, van hoa Viét Nam thién vé “tinh nit tinh”, coi trong su
hoa hop, hop tac va can bang cudc song, hon 1a nhiing gia tri thanh cong vé vat chat. Diéu nay ho trg
trong viéc xay dung moi truong lam viéc 6n dinh nhung cé thé l1am gidm tinh canh tranh trong mot
s0 nganh.

Vé dinh hwéng dai han/ngin han (Long-term Orientation), Viét Nam c6 xu hudng dinh hudng dai
han cao, coi trong su kién tri va tich lily. Pay 1a lgi thé 16n trong cac quan hé hgp tac chién lugc va
dau tu dai han.

Vé mirc dp hwong thu/ kiém cheé, Viét Nam thugc nhém ki€ém ché (restraint), noi cdc chuan muc xa
héi kiém soat hanh vi ca nhan manh mé, phu hop véi viée gia tri tap thé dugc coi trong.

Trong khudn kho bai nghién ctru, tac gia lya chon mot truong hop dé cu thé hoa va dua li thuyét vao
thuc tién, d6 1a nhin nhan va so sanh mot s gia tri n01 bat trong h¢ gia tri cua Viét Nam va Nhat Ban.
Nhat Ban 1a mot trong nhirng qudc gia dau tu tryc tiép nudc ngoai tai Viét Nam hang dau vé ca s6
luong dy an va téng von dau tu trong sudt nhiéu thap ki. Khi st dung két hop hai khung 1i thuyét,
mot yeu t6 quan trong giai thich vi sao cac doanh nghi€ép Nhat Ban duy tri hop tac dai han tai Viét
Nam nam ¢ sy twong dong vian hoa. Noi bat trong d6 1a gia tri van hod coi trong tap thé (collectivism)
gitra hai quoc gia. Theo Hofstede, cd Viét Nam va Nhat Ban déu co xu hudng coi trong loi ich nhom,
su hai hoa trong to chirc va tinh than trach nhiém véi tap thé, mic du Nhat Ban co6 mirc do pha tron
gitra tap thé va ky luét cd nhan cao hon [1, 5]. Khi do, su tuong d@)ng nay tao thuan loi khi doanh
nghi¢p Nhat ap dung mo hinh quan tri dé cao tinh tap thé va ky luat, lyc luong lao dong Viét Nam
thuong dé thich nghi v6i moi truong lam viéc nhom; d& chap nhén ciu tric to chirc phan cép va duy
tri sy cam két 1au dai. Theo két qua khao sat cia JETRO niam 2020, day 1a mot trong nhing ly do
khién doanh nghiép Nhat danh gia Viét Nam 1a diém dén phu hop voi mirc dd twong dong vé van hoa
cao [16]. Bén canh do, sy khac biét trong gia tri van hoa khong dong vai tr6 la rao can ma con thue
té, tao ra sy bo trg tinh té trong hop tac. Cu the van hoa Nhat Ban nhan manh ky luat, quy trinh va
su chinh x4c cao, thi vin héa Viét Nam thién vé tinh linh hoat va thich nghi. Su b6 tro nay gitip nang
cao hidu qua hop tac, dic biét trong cac moi trudng san xuat va chudi cung tng.

Véi viéc phan tich vi du trén, goc nhin dén tir gia tri vin hoa bo tro rat tot cho viéc giai thich hanh vi
hop tac, cling nhu nhin nhén sau hon dong luc an gidu cta loai hinh hanh vi nay. Nhu véy, stirc manh
mém cua Viét Nam khong chi con dugce 1iét ké mot cach may moc, ma con duge phan tich dé thay
dugc stc manh nay dugc duc két tir gia tri nao dé tao nén sy hip dan, thic diy cac qudc gia, cong
ddng, doanh nghiép hop tac véi ching ta.

4.2. Tir gia tri vin héa dén loi thé canh tranh

Mot trong nhitng van dé trung tim ctia bai nghién ciru 1a 1am thé ndo cac gia tri van hoa dugc chuyén
hoa thanh 1oi thé canh tranh. Mot s nghién ctru gan day cho thay néu duoc khai thac hiéu qua, nhiing
khac biét van hoa nay c6 thé chuyén hoa thanh loi thé canh tranh [9]. Theo Barney (1991), mdt ngudn
Iyc chi tré thanh loi thé canh tranh khi n6 c6 gi tri, hiém c6, khé bat chuéc va khong thé thay thé.
Vian hoa hoan toan la mot nguon luc dap tng du didu kién nay boi tinh doc dao khi n6 hinh thanh nén
ban sic van hoa, cai phan biét nén vin hoa niy véi nén vin hoa khac.

Khi dat trong khung 1y thuyét strc manh mém, cac gia tri van hoa co thé duoc xem 1a mot nguén luc
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chién luoc giup Viét Nam nang cao ning luc canh tranh trong hop tac qudc té. Trude hét, nhimg gia
tri nhu tinh than tap thé, dinh hudng quan hé 1au dai va su coi trong cam két gop phan xay dung niém
tin voi d6i tac. Ngay tir thoi diém gia nhap ASEAN, Viét Nam cho thay dong gop véi vai tro 1a thanh
vién tich cuc va c6 trach nhiém. Tinh than tap thé cua Viét Nam rat phu hgp véi gia tri “Phuong cach
ASEAN-ASEAN Way” v6i nguyén tic dong thuan va uu tién loi ich cua khéi. Trong nhiéu thoi ki,
ASEAN duy tri 1a co ché da phuong duoc Viét Nam dit vu tién cao nhit trong chinh sach dbi ngoai
ké tir thoi ki d6i méi. Viét Nam khong chi tham gia ASEAN dé c6 loi ich ngin han, ma phuc vu vao
tam nhin dai han, hoat ddng vi hoa binh va 6n dinh khu vuc.

Thir hai, tinh linh hoat va kha nang thich ing giup diéu chinh cach thirc lam viéc phu hop véi ky vong
clia cac nén vin hoa khac nhau. Cu thé, khi 1am viéc véi dbi tac phuong Tay, Viét Nam c6 thé can
minh bach hon vé tién do, sb liéu, nghia vy va trach nhiém; con v6i dbi tac chau A, su té nhi, kién
nhan va ton trong thir bac lai rit quan trong. Kha nang thich nghi nay khong chi gitip Viét Nam giam
xung dot ma con lam tang hiéu qua phéi hop. Khao sat Luc lugng lao dong Toan céu nam 2025 cua
PwC tai Viét Nam chi ra rang, 72% nhan sy Viét Nam san sang hoc k¥ ning méi dé dap ung cong
viéc [17]. Gid tri vé su thich nghi cao két hop véi sy cam két 1au dai di dinh hinh nén vin hoa lam
viéc cia nguoi Viét Nam la mot diém cong, khi doanh nghié¢p nudc ngoai danh gia rt cao noi dung
nay. Hon nita, khong kho dé két luan rang quy mo va chat luong lao dong co tac dong chién lugc ddi
v6i dong von FDI, ciing nhu sy duy tri hop tac va dau tu ciia cac doanh nghiép nudc ngoai.

Thir ba, ban sic vin hoa riéng tao nén sy khac biét, qua d6 giup doanh nghiép va quoc gia dinh vi
hinh anh va gia ting sitc hap dan trong moi truong canh tranh toan cau. Nhirng yéu t6 nhu tinh than
hiéu khach, su cham chi, tinh bén bi, kha nang lam viéc linh hoat va ban sac sang tao cua nguoi Vigt
c6 thé dugc chuyén hoa thanh hinh anh thuwong hiéu tich cuye.

Tuy nhién, viéc chuyen hoa cac gia tri thanh lgi thé canh tranh khong tu dong dién ra trong vo thic,
n6 doi hoi co hoi dén tir chién luge cua Chinh phu, néng lyc quan tri 6 cac cap do noi chung, thdm
chi 13 ca ki nang va kién thirc trong giao tiép lién vin hoa ¢ cap do ca nhan.

5. KET LUAN

Nghién ciru nay cho thdy rang van hoa khong chi 1a bdi canh nén tang ma con 1a mot ngudn luc chién
luge trong hop tac qudc té. Tir khung ly thuyét vé Sirc manh mém va Cac chiéu kich van hoa, co thé
két ludn rang nhirng gia tri van hoa chién lugc ciia Viét Nam trong hop tac quoc té khong chi nam &
ban sic truyen théng, ma con & nang luc tao dung niém tin, thich nghi va két ndi. Cac gia tri nhu tinh
than cong dong, su linh hoat, tinh hiéu hoa, long hiéu khach, sy can cu, tinh than trach nhiém va kha
nang giir gin quan hé lau dai déu gdp phan hinh thanh hinh anh mot Viét Nam dang tin cdy, cdi mo
va hop tac. Day chinh 14 nén tang van hoa giup Viét Nam khong chi tham gia ma con chii dong dinh
vi minh trong méi trudng qudc té.

Bén canh d6, cac gia tri vin hoa nay dugc chuyén hoa thanh loi thé canh tranh thong qua ba co ché
chinh. Thir nhat, chung tao dung niém tin trong quan hé hop tac nho thai d6 ton trong, chén thanh va
coi trong cam két. Thir hai, chiing nang cao kha ning thich tmg khi doanh nghi¢p va t6 chirc Viét
Nam biét diéu chinh hanh vi, phong cach 1am viéc va phuong thirc giao tiép phu hop voi chuan muc
ctia ddi tac. Thir ba, chung tao ra su khac biét trong bbi canh canh tranh toan cau, khi ban sic vin hoa
Viét Nam tr¢ thanh yéu t6 gia tang strc hap dan, uy tin va gia tri thuong hiéu. Nhu vay, van hoa khong
chi 1a nén tang ban sic ma con la ngudn lyc chién lugc, gop phan nang cao vi thé va ning lyc canh
tranh ctia Viét Nam trong hop tac quéc té.

Dé nang cao hiéu qua hop tac qubc te can co cach tlep can chién lugc hon trong viée két ndi giita gia
tri van hoa ndi tai va cac cong cu trién khai thyc tidn nhu ngoai giao van hoa, xdy dung thuong hi¢u
qudc gia va quan trj lién van hoa. Tir d6, mé dudng cho céc nghién ciru twong lai trong viée sir dung
nghién ctru dinh lugng vé tac dong cua van hoa ddi véi hop tac trong mdt linh vuc cu thé hodc nghién
ctru so sanh.
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