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Cac yéu td dnh huwédng dén quan diém ctiia ngudi bénh
vé chi phi truc tiép y t€ bénh phdi tac nghé&n man tinh
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P&t van dé: Trudc ganh nang tir vong va chi phi diéu tri bénh phdi tic ngh&n man onh (COPD) ngay cang
gia tang, nghién ctru dugc thuc hién nham danh gia quan diém clia nguoi bénh vé chi phi trec 68p y té
trong diéu tri noi trd. Muc 8éu : Khao sat quan diém ctia nguoi bénh va danh gia cac yéu td anh hudng
dén quan diém clia nguwoi bénh vé chi phi tric ©€p y té clia COPD diéu tri ndi tri tai Bénh vién Ba khoa
Cao su Dau Tiéng giai doan 2025 - 2026. B&i twong va phuong phap: Nghién ciru mé ta cit ngang trén
202 nguoi bénh COPD diéu tri ndi tra tai Bénh vién Da khoa Cao su Dau Tiéng tir thang 5/2025 dén
3/2026. K&t qua: Su ho tro tir gia dinh, x& hdi, chi phi diéu tri thuc té va kha ning 6ép can dich vu y té 1a
cac yéu to dwoc danh gia anh hudng nhiéu nhat dén quan diém clia ngwoi bénh vé chi phi truc 6€p y té.
Ngoai ra, Onh trang strc khoé, chat lwgng dich vu y té va chinh sach bao hiém y té cling anh hudng dén
quan diém cta ngudi bénh vé chi phi tric 8€p y t€. Két luan: Chinh sach bao hiémy t€, Onh trang strc
khoé, chat lwgng dich vu y té, chi phi diéu tri thuc t&, kha nang 6€p can dich vu y té, ho tro tir gia dinh, x&
hoi c6 mai lién quan cd y nghia thong ké véi quan diém clia ngudi bénh vé chi phi tryc 6€p COPD (p<0.05).

Tir khéa: chi phi truc 68p y té, bénh phdi tic nghén man onh (COPD), quan diém

1. DAT VAN BE

Bénh phdi tdc ngh&n man tinh (COPD) & mét
trong nhirng nguyén nhan hang dau gay tr vong
trén toan cau, vdi khoang 3.5 triéu ca tlr vong ndm
2021, chiém gan 5% téng s6 ca tlr vong. S8 ca tlr
vong do COPD cd xu hudng gia tang do gia hoda
dan s6, 6 nhiém khong khi va ty 1& hat thudc 14
cao [1]. Phan 1&n gédnh nidng tlr vong tap trung tai
cdc qudc gia thu nhap thap va trung binh. Tai Viét
Nam, ty |&6 mac COPD & nguoi trén 40 tudi duoc
ghinhanla 4.2% (2009). V&i xu huwdng gia hda dan
s8 va céac yéu t6 nguy co con phd bién, s& lwong
ngudi bénh COPD duoc du bao ti€p tuc ting trong
nhitng ndm t&i [2]. Khéng chi gy gdnh ndng bénh
tat, COPD con tao ra ganh nang kinh t&€ dang ké do
chi phi diéu trj néi trd, thudc, xét nghiém va quan
ly dot cAp & mirc cao [3]. Mac du trén thé gidi d3
cé nhiéu nghién ctru vé chi phi diéu tri COPD, tai
Viét Nam cdc nghién clru con han ché, dic biét 13
nhitng nghién ctru quan diém vé chi phi truc tiépy
té cha ngudi bénh. Ndm 2024, Bénh vién Pa khoa
Cao su Dau Tiéng ti€p nhan hon 700 lvot ngudi
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bénh COPD va du kién s& tiép tuc tang [4]. Tuy
nhién, dén nay chua cé nghién ciru ndo danh gia
quan diém vé chi phi truc tiép y t& clia ngudi bénh
COPD tai bénh vién. Xuat phat tir thuc tién d6, dé
tai dwoc thuc hién nham: (1) Khao sat quan diém
cla ngudi bénh vé chi phi truc tiép y t& bénh phdi
tdc ngh&n man tinh diéu tri ndi tru tai Bénh vién
Da khoa Cao su Dau Tiéng giai doan 2025 - 2026;
(2) Panh gia cac yéu té anh hudng dén quan diém
cla ngudi bénh vé chi phi truc tiép y t& bénh phdi
tdc ngh&n man tinh diéu tri ndi tra tai Bénh vién
Da khoa Cao su Dau Tiéng giai doan 2025 - 2026.

2. pOI TUONG VA PHUONG PHAP NGHIEN cU'U
2.1. D6i twong nghién ctru

Ngudi bénh COPD diéu tri ndi tru c6 bdo hiém y
té (BHYT) tai Bénh vién Da khoa Cao su D3u Tiéng
giai doan 2025 - 2026.

Tieu chudn chon mau: Nguoi bénh dwoc chan
doan bénh COPD (m3 ICD-10: J44) cé BHYT diéu
tri ndi tru tai Bénh vién Pa khoa Cao su D3u Tiéng
giai doan 2025 - 2026, bao gdm ca ngudi bénh
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COPD cé mdt hodc nhiéu dot diéu tri ndi tru.
Tiéu chuan loai trir: Ngudi bénh cé tam than va tri
gidc khéng binh thudng; ngudi bénh khdng biét
chit, khdéng nghe thay rd; ngudi bénh khéng tra
I&i hoan chinh b6 cau héi; ngudi bénh khdng déng
y tham gia nghién ctru; ngudi bénh dudi 18 tudi.

2.2. Phuwong phap nghién ciru

Nghién clru mo ta cit ngang trén nguoi bénh
COPD diéu trj ndi tru tai Bénh vién Pa khoa Cao
su Dau Tiéng tr thdng 5 ndm 2025 dén thang 3
nam 2026.

2.2.1. €& mdu va phuong phdp chon méu
Nghién ctu ap dung phuong phap chon mau
c6 chl dich. Tat cd ngudi bénh dugc chan doan
COPD (ICD-10: J44) diéu trj ndi tri va c6 bao hiém
y té& tai Bénh vién Da khoa Cao su Dau Tiéng trong
thoi gian tlr thang 5/2025 dén thang 3/2026, dap
(ng tiéu chuan chon mau, déu dwoc moitham gia
nghién ctru.

Vé c& mau, nghién cru st dung cac k§ thuat phan
tich dinh lwvgng bao gdm phan tich nhan t& kham
phd (EFA) dé danh gid cau truc thang do va mé
hinh phuwong trinh ciu tric (SEM) dé phan tich
ma&i quan hé gitra cac yéu té anh hudng dén quan
diém cla ngudi bénh. D&i vdi EFA, theo Hair va
cong sy (2013), c& mau tdi thiu nén dat it nhat
5 quan sat cho mdi bién quan sat [5]. Nghién ctru

sir dung 30 bién quan sat. Do d6, c& mau tdi thiéu
can dat la 150. D4 véi PLS-SEM, theo Hair va cong
su (2011), c¢& mau téi thiu duoc xac dinh theo
nguyén tac 10 lan, theo d6 c& mau can dat it nhat
10 [an s6 dudng dan [&n nhat hudng vao mot bién
tiém &n trong md hinh [6]. Trong md hinh nghién
cltu, bién phu thudc nhan 6 dwong dan tir cac
bién doc 1ap, do d6 ¢& mau téi thidu 1a 60. Trong
qua trinh thu thap s6 liéu, nghién ctru d3 khao sat
duogc 202 ngudi bénh dap ¢ng tiéu chuan chon
mau, dam bdo yéu cau vé c¢& mau cho cac phan
tich du kién va phu hop véi muc tiéu nghién ciru.

2.2.2. Néi dung nghién cuu

Khao sat quan diém cta ngudi bénh va danh gia
cac yéu t6 anh huwdng dén quan diém cla ngudi
bénh vé chi phi tryc tiép y t& bénh phdi tc nghén
man tinh diéu tri ndi tru tai Bénh vién Da khoa Cao
su D3u Tiéng giai doan 2025 - 2026.

Théng qua téng quan co s& ly thuyét va tham
khao cac nghién ctru trong va ngoai nuwdc, nhém
nghién clru xay dung bd cong cu khao sit gobm 30
ciu héi, cd tham khao y kién cla 3 bac si diéu trj
COPD, 3 dugc si, 3 diéu dudng dé diéu chinh phu
hop vai béi cdnh nghién ctru. M6 hinh nghién ctru
V@i 6 yéu td anh huang dén quan diém cla ngudi
bénh vé chi phi tryc tiép y t€ COPD duoc dé xuat
nhu sau:

Chinh sach bao HBO tro tir gia
hiém y t¢ (BH) dinh, xa héi1 (HT)
H1 H6
Tinh trang sikc khoe Quan d}em ve chi phi I?hz .nzng tlep;‘
(SK) i3 trie tigp y t€¢ COPD HS cén !C- vy té
(KN)
H3 H4
Chéat lwong dich Chi phi 'diéu
vuy té (CL) tri thue té (CP)

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

Gia thuyét nghién clru:

H1: Chinh sach bao hiém y t& (BH) c6 anh huéng
quan diém vé chi phiy té truc tiép COPD (QD)

H2: Tinh trang sirc khoe (SK) cé anh huédng quan
diém vé chi phiy té truc tiép COPD (QD)

H3: Chat lwong dich vu y t& (CL) cd anh huédng
quan diém vé chi phiy t& truc ti€p COPD (QD)

H4: Chi phi diéu tri thuc t& (CP) cé anh huédng
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quan diém vé chi phiy té& tryc tiép COPD (QD)
H5: Khad nang tiép can dich vu y té (KN) c6 anh
huwdng quan diém vé chi phi y té truc tiép COPD
(Qpb)

H6: HO tro tir gia dinh, x3 hdi (HT) cé dnh huwdng
quan diém vé chi phiy té& truc tiép COPD (QD)
Nghién ciru s&r dung hé théng bién gbébm bién
phu thudc va cac bién ddc 1ap. Bién phu thudc la
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quan diém cua nguwdi bénh vé chi phi truc tiép y
té& (QD), dwoc do lwdong bang 6 cau hdi. Cac bién
doc 1ap bao gdbm: Chinh sach bao hiém y té& (BH),
tinh trang strc khoe (SK), chat luvgng dich vu y té
(CL), chi phi diéu trj thyc té (CP), khd ndng tiép
can dich vy y t& (KN) va hd trg tir gia dinh, xa hoi
(HT), mbi bién duogc do lweng bang 4 cau héi. Tat
ca céc bién duoc do lwong bang thang do Likert
5 (1 - Hoan toan khdng dong y, 2 - Khéng déng y,
3 - Binh thudng, 4 - Pdng y, 5 - Hoan toan doéng y).
Cac yéu td duoc thuc hién kiém dinh thang do
bang hé s6 Cronbach’s alpha va hé s6 twong quan
bién t6ng (Item total correlation). Nhitng bién
quan sat khong dam bao d6 tin ciy s& bi loai ra
va khdng xuat hién tai phan phan tich khdm pha
nhan td (EFA).

Céc s6 lidu dugce xir ly trén phan mém IBM SPSS
statitic 26.0 va SmartPLS 3. Qua trinh phan tich
PLS-SEM duoc thuc hién theo hai budc gom: (1)
ddnh gid mo hinh do luong thong qua do tin cay
(Cronbach’s alpha, CR), gia tri hoi tu (AVE), gia tri
phan biét (Fornell Larcker Criterion, HTMT) va hé
s0 phdng dai phuong sai cta bién quan sat (outer

3. KET QUA NGHIEN CU'U
3.1. Péc diém chung cia mau nghién ctru
Bang 1. P3c diém mau nghién ctu (N = 202)

VIF) nham kiém tra da cong tuyén; (2) danh gia mod
hinh c4u tric thdng qua gid tri t-values, p-values,
hé sé xac dinh (R?), kich thudc anh huéng (f2) va
hé s6 phong dai phuong sai clia cac bién tiém an
(inner VIF). Y nghta théng ké duoc xac dinh bang
k¥ thuat bootstrapping véi ngudng p < 0.05 [7].

2.2.3. Phurong phdp xi ly sé liéu
D{ liéu thu duwoc trong nghién clru sé dwgc ma
héa va nhap vao phan mém Microsoft Excel 2024,
lam sach va tién hanh phan tich trén phan mém
IBM SPSS statitic 26.0, SmartPLS3.

2.2.4. Dao durc trong nghién curu

Nghién ctru nay d3 dugc Hoi dong Pao dirc trong
Nghién ctru Y sinh hoc, Truérng Dai hoc Y Dugc Can
Tho chdp thudn (S6 phé duyét 25.045.HV/PCT-
HDPDD ngay 30 thang 6 nam 2025). Nghién cttu
dam bao tinh bi mat riéng tu cha d6i twong tham
gia nghién ctru, khéng st dung két qua nghién cru
cho cac muc dich khac ngoai muc dich nghién ctru
cla dé tai.

Pic diém Tan s6 Ty 18 (%)
B < 60 tudi 29 14.4
Tudi -
2 60 tudi 173 85.6
L Nam 105 52.0
Gidi tinh —
N{r 97 48.0
L Thanh thi 39 19.3
Khu vye sinh song - N
Nong thon 163 80.7
. . R boc than 6 3.0
Tinh trang hén nhan A
b3 két hon 196 97.0
. R N Con lam viéc 22 10.9
Tinh trang cong viéc — —
Khdéng con lam viéc 180 89.1
o . < 5 triéu déng/thang 153 75.7
Thu nhap binh quan — -
> 5 triéu dong/thang 49 24.3
. L La L | <90% 77 38.1
Dinh mlrc bao hiemy té
> 90% 125 61.9
N . Co 103 51.0
Tién s hut thuodc 1a -
Khoéng 99 49.0
X . co 175 86.6
Bénh mac kem -
Khoéng 27 13.4
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Nhan xét: Phan I&n ddi twgng tham gia khao sat
trén 60 tudi (85.6%), trong d6 gidi tinh nam chiém
ty 1& cao hon so vdi nit tuy nhién sy phan bd gidi
tinh khéng chénh léch qua nhiéu (52.0% so vai
48.0%). Da s6 ngudi bénh séng & khu vwc nong

thon (80.7%) va da két hon (97.0%). Nhém ngudi
bénh dwoc hudng mirc bdo hiém y té trén 90%
chiém ty 1& cao (61.9%). Ngoai ra, hon 50% s6
nguwdi bénh co tién sir hit thudc va 86.6% trong
s cac ngudi bénh cé it nhat mot bénh mac kem.

3.2. Quan diém cla ngwdi bénh vé chi phi truc tiép y t& bénh phai tac nghén man tinh diéu tri noi tra
tai Bénh vién Da khoa Cao su Dau Tiéng giai doan 2025 - 2026
Bang 2. Thdng k& md ta cac yéu t& anh hudng dén quan diém cla ngudi bénh vé chi phi tryc tiép y té

COPD (N = 202)

Yéu td nghién cliru ﬁié triﬂ, Gi triﬂ Gia t':i Do Iéfh

thap nhat | caonhat | trung binh chuan

Chinh séch bao hiém y t& (BH) 1.50 5.00 4.026 0.60286
Tinh trang strc khoe (SK) 2.00 5.00 4.339 0.55099
Chat lvgng dich vu y té (CL) 1.00 5.00 4.120 0.66177
Chi phi diéu tri thuc t& (CP) 2.25 5.00 4.240 0.50670
Kha nang tié€p can dich vu y té (KN) 1.75 5.00 4.166 0.58033
H& tro tir gia dinh, X3 hoi (HT) 2.00 5.00 4.066 0.60960
2;‘;; ‘(jciﬁ)’;‘ tong thé vé chi phi tryc ti€p y t&| |, 5.00 4.057 0.5139

Nhan xét: Diém trung binh cla tat ca cac yéu t& nghién clru déu I&n hon 3.5 [7]. Trong do, tinh trang
strc khoe cé diém trung binh cao nhat (4.34), k& dén 1a chi phi diéu tri thuc t& dat 4.24 diém, thap nhat

la chinh sach bdo hiém y té€ dat 4.03 diém.

Bang 3. Phan bd mirc d6 ddng y cia ngudi bénh vé chi phi truc ti€p y t€ COPD (N=202)

Quan diém
Yéu td nghién cliru Khéng dong y pongy
n (%) n (%)
Chinh sach bao hiém y té& (BH) 29 (14.4) 173 (85.6)
Tinh trang strc khoe (SK) 9 (4.5) 193 (95.5)
Chéat lvong dich vu y té (CL) 25 (12.4) 177 (87.6)
Chi phi digu tri thuc t& (CP) 9 (4.5) 193 (95.5)
Kha nang tiép can dich vu y té€ (KN) 19 (9.4) 183 (90.6)
HO tro tir gia dinh, x3 hoi (HT) 27 (13.4) 175 (86.6)
Quan diém téng thé vé chi phi truc tiép y t& COPD (QD) 18 (8.9) 184 (91.1)

Ghi chd: Biém trung binh clia tirng yéu t6 déu duoc danh gia dua trén thang Likert 5 di€ém. Quy wéc danh
gia: Nguoi bénh dwgc phan vao nhém "bong y" néu diém trung binh > 3.5 (ttrc la thién vé dong y hodc
hoan toan dong y) va nhom "Khéng dong y" néu diém trung binh <3.5. Ngwdng 3.5 dwoc chon duya trén
diém gilra ctia thang do, theo cach phan loai phd bién trong cac nghién ctru st dung thang Likert [7].

Nhan xét: Ty 1&é ngudi bénh déng y vdi céc yéu
t6 anh huwdng dén chi phi truc tiép y t&€ COPD &
murc cao, dao dong tir 85.6% dén 95.5%. Trong
do, tinh trang strc khde va chi phi diéu tri thuc té
cé ty 1& déng y cao nhat (95.5%). Kha ndng tiép
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can dich vu y té dat 90.6%, chat lwvgng dich vu y
t& dat 87.6%, ho trg tir gia dinh, x3 hoi dat 86.6%
va chinh sach bao hiém y té dat 85.6%. Quan
diém téng thé vé chi phi tryc tiép y t€ COPD cé ty
& dongy 91.1%.
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3.3. Panh gia cac yéu t6 anh hudng dén quan diém cta ngwdi bénh vé chi phi tryc tiép y t& bénh phai
tac ngh&n man tinh diéu tri ndi tra tai Bénh vién Pa khoa Cao su Dau Tiéng giai doan 2025 - 2026 bang
phuong phap phan tich PLS-SEM

3.3.1. Bdnh gid dé tin cdy cla thang do bang hé sé Cronbach’s alpha

Bang 4. M6 ta thang do va d6 tin cdy cua thang do

Bign khao sét Hé s6 twong quan | Hé s6 CA khi Hé s
bién téng loai bién Cronbach’s alpha
BH1 0.727 0.829
o , BH2 0.719 0.832
Chinh sach bao hiémy té 0.868
BH3 0.757 0.817
BH4 0.678 0.848
SK1 0.778 0.829
, SK2 0.747 0.840
Tinh trang strc khoe 0.878
SK3 0.696 0.860
SK4 0.729 0.847
CL1 0.765 0.810
, , cL2 0.658 0.853
Chat lvgng dichvu y té 3 0.702 0.835 0.866
CL4 0.743 0.818
CP1 0.735 0.832
CP2 0.738 0.831
Chi phi diu tri thyc té 0.872
CP3 0.702 0.845
CP4 0.728 0.835
KN1 0.675 0.825
KN2 0.728 0.802
Kha ndng tiép can dich vy y té 0.855
KN3 0.711 0.810
KN4 0.676 0.824
HT1 0.701 0.840
. HT2 0.712 0.835
HO tro tir gia dinh, xa hoi 0.869
HT3 0.716 0.834
HT4 0.754 0.819
Qb1 0.755 0.886
QD2 0.767 0.884
Quan diém téng thé vé chi phi tryc| QD3 0.742 0.888
e A, 0.905
tiép y té COPD QD4 0.723 0.891
QD5 0.710 0.893
Qb6 0.739 0.888

Nhan xét: K&t qua Cronbach’s alpha déu > 0.7 (dao ddng tir 0.855 - 0.905), v&i hé s8 tuong quan bién
téng déu I&n hon 0.4 cho thay thang do c6 dé tin cdy cao va khong cé bién nao can loai bo khdi mé hinh.
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3.3.2. Phén tich nhén té kham phd (EFA)
Bang 5. M6 ta két qua phan tich EFA cho bién déc 1ap

Ma trdn xoay nhan té

Hé s tai nhan té
1 2 3 4 5 6
BH3 0.856
BH2 0.841
BH1 0.834
BH4 0.781
SK1 0.856
SK2 0.850
SK4 0.815
SK3 0.757
CP2 0.847
CP4 0.845
CP1 0.837
CP3 0.827
CL1 0.863
CL4 0.850
CL3 0.819
CL2 0.789
HT4 0.861
HT1 0.821
HT3 0.814
HT2 0.802
KN3 0.824
KN2 0.812
KN4 0.803
KN1 0.801
KMO 0.823
Kiém dinh Bartlett’s 0.000
Eigenvalue 1.607
Phuwong sai trich (%) 72.677%

Bién quan sat

Nhan xét: Nghién cttru ghi nhan phuong sai t6 duoc trich tai tri s6 Eigenvalue (gid tri
trich dat trén 70% (72.677%); dong thoi, hé  dic trwng) = 1.607 (> 1) déu thda diéu kién,
s8 KMO =0.823 (0.5 < KMO < 1) va gia tri Sig.  chlng téi tiép tuc tién hanh phan tich EFA
(mtc y nghia) cta kiém dinh Bartlett (0.000; cho cadc y&u td ti€u muc trong cidc cidu phan
thda diéu kién nhdé hon 0.05); 06 nhédm nhan déc lap.

Bang 6. M6 ta két qua phan tich EFA cho bién phu thuéc

Ma tran nhan té

Hé s tai nhan td
1

Bién quan sat

Qb2 0.846
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Ma tran nhan té

Bién quan sat

Hé s6 tai nhan t6

1
QD1 0.837
QD3 0.826
Qb6 0.824
Qb4 0.812
Qb5 0.801
KMO 0.918
Kiém dinh Bartlett’s 0.000
Eigenvalue 4.077
Phuwong sai trich (%) 67.951%

Nhan xét: K&t qua phan tich cho két qua dat yéu
cau véi KMO = 0.918. Kiém dinh Barlett’s vdi gia
tri Sig. = 0.000, trj s& Eigenvalue = 4.077 (> 1) vacd
01 nhan t6 duoc rat trich. Téng phuong sai trich

3.3.3. bdnh gid mé hinh do lwdng trong PLS-SEM

=67.951%. L&n hon 50% déu thda man diéu kién,
phan tich EFA dugc tién hanh vdi céc bién quan
sat cUa cdu phan phu thudc (QD): Quan diém téng
thé vé chi phi truc tiép y t& COPD.

Cac bién quan sat déu cé hé sé tai ngoai (Outer loading) Ién hon 0.7, dao ddng tir 0.802 dén 0.880, cho

thay cdc bién quan sat co chat lwong [8].

Bang 7. DO tin cay, gid tri hoi tu va gia tri phan biét clda thang do theo tiéu chi Fornell Larcker Criterion

Po tin | Phuwong
cay sai trich
CA téng trung BH CL CcP HT KN QD SK
hop binh
(CR) (AVE)
BH 0.869 | 0.910 0.717 0.847
CL 0.866 | 0.909 0.714 0.168 | 0.845
CP 0.872 | 0.912 0.722 0.156 | 0.234 0.85
HT | 0.869 | 0.910 0.717 0.237 | 0.218 | 0.145 | 0.847
KN 0.855 | 0.902 0.697 0.226 | 0.165 | 0.007 | 0.216 | 0.835
QD | 0.906 | 0.927 0.679 -0.521 | -0.479 | -0.438 | -0.576 | -0.529 | 0.824
SK 0.879 | 0.917 0.733 0.246 | 0.131 | 0.137 | 0.314 | 0.391 | -0.552 | 0.856

Bang 8. Gia tri phan biét cla thang do theo chi s6 HTMT

BH CL cP HT KN QD SK
BH
CL 0.191
CcpP 0.178 0.267
HT 0.268 0.248 0.161
KN 0.259 0.188 0.057 0.246
Qb 0.588 0.539 0.491 0.645 0.597
SK 0.281 0.148 0.163 0.361 0.452 0.619
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Nhan xét: K&t qua cho thdy céc thang do déu dat
dd tin cay vdi hé sd Cronbach’s alpha va CR déu
I&n hon 0.7. Gid trj AVE cla cac bién déu 1én hon
0.5, chirng td thang do dat gia tri hoi tu. Gia tri
phan biét duwgc xac nhan theo tiéu chi Fornell
Larcker Criterion khi can bac hai AVE |&n hon cac
hé s twong quan, va cic chi s6 HTMT déu nhd

3.3.4. Bdnh gia mé hinh céu tric trong PLS-SEM

BH1
BH2
BH3
BH4
SK1
SK2
SK3

SK4

cu
(eilr]
CL3
CL4
cP1

cpP2

hon 0.9 [8]. Nhu vay, mo6 hinh do lwvong dat do tin
cay, gia tri hoi tu va gia tri phan biét, dd diéu kién
dé kiém dinh mé hinh cau truc.

Ngoai ra, hé s6 phdng dai phwong sai (VIF) cta cac
bién quan sat (outer VIF trong md hinh do ludong
PLS-SEM) dao déng tir 1.794 dén 2.605 (< 3), cho
thay khéng cé hién tuwong da cong tuyén.

cP3
P4
KN1

KN2

"
KN4 KN
HT1
3607
T2 e-s8222
441403
ALE 0355
e

HT4 HT

":g-?gi; 2038
=525
LE 20915

Hinh 2. So d6 m6 hinh SEM véi cac hé s6 dwdng dan chuan héa

Bang 9. M6 ta két qua mé hinh ciu trdc SEM

M&i quan hé T Statistics Pvalues ML’rti do anh Théng 5é da cong
j (|O/STDEV]) hwéng () tuyén (VIF)
BH->QD 7.106 0.000 0.282 1.139
CL->QDb 6.715 0.000 0.244 1.124
CP->QD 7.308 0.000 0.335 1.096
HT ->QD 8.038 0.000 0.375 1.187
KN ->QD 7.786 0.000 0.324 1.237
SK->QD 5.073 0.000 0.188 1.297

R?=0.802; R? hiéu chinh = 0.796

Nhén xét: K&t qua tir Hinh 2 va Bang 9 cho thay ca 6
yéu 68 (BH, CL, CP, HT, KN, SK) déu tdc déng thuan
chiéu dén QD, v&i T > 1.96 va p < 0.05, chirng td
cé y nghia théng ké. Trong d6, HT, CP va KN cé anh
ISSN: 2615 - 9686

huwdng manh nhat, SK thdp nhit. Mé hinh ¢ R? =
0.802 (R? hiéu chinh = 0.796), cho thdy kha niang
gidi thich tét. Cac gia tri VIF < 3 chirng t6 khéng
c6 da cong tuyén va md hinh dam bao dé tin cay.
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4. BAN LUAN

K&t qua nghién ciru cho thay da s6 ngudi bénh
COPD thudc nhém tudi trén 60 va ty & bénh mac
kém cao, két qua nay phu hop véi Hudng dan
chan doan va diéu trj COPD clGia BO Y té& Viét Nam
khi COPD dugc mé ta 1a bénh phé bién & ngudi
cao tudi va thuong di kém nhigéu bénh man tinh
[2]. Ty 1& ngudi bénh nam va nit twong ddi cin
bang (nam:nit = 1.08:1), phan anh xu hudng dich
té hién nay khi sy khac biét giéi tinh trong COPD
dang giam dan, lién quan dén thay d6i hanh vi hut
thudc va 6 nhiém khéng khi. Phan 16n ngudi bénh
sinh s6ng tai khu vurc ndng thon (chiém ty 1& 80.7%)
va c6 thu nhap thap (chiém ty 1& 75.7%). Theo WHO
ndm 2025, khu virc sinh séng va diéu kién kinh té 13
nhitng yéu té xa hdi cé anh hudng quan trong dén
tinh trang strc khde va kha ndng tiép can dich vu y
té& cla cdc nhdm dan cu khac nhau [9]. Do d6, dac
diém noi cv trd & khu viec néng thdn va thu nhap
thap cla ngudi bénh trong nghién ctru nay cé thé
g6p phan anh huwéng dén kha nang ti€p can chdm
sOc y té va chi phi diéu tri trong thuc té.

Nghién ctru cia ching téi cling ghi nhan diém trung
binh cGa cac yéu td déu & mirc cao (> 3.5) va ty |é
dong y cao (dao dong tlr 85.6% dén 95.5%), phan
anh muirc do dong thuan rat cao cla ngudi bénh
d&i v&i cac yéu té anh hudng dén quan diém vé chi
phi tryc ti€p y t€ COPD. Piéu nay phu hop véi xu
huwéng nghién ctru kinh té y t&€ hién dai, trong dé
chi phi diéu tri b&nh man tinh khéng chi phu thuéc
vao gia dich vu y t&€ ma con chiu anh hudng bdi dic
diém hé théng chdm séc sirc khde va béi canh x3
hoi clia ngudi bénh [9]. Diém trung binh cda quan
diém tong thé dat Mean = 4.06 v&i 91.1% doéng y,
cho thay nhan thirc ca ngudi bénh vé chi phi truc
tiép y té COPD mang tinh nhat quan va & mirc cao.
Bén canh do, nghién clru da xay dung duoc thang
do mot s6 yéu té lién quan dén quan diém tong
thé vé chi phi tryc tiép y t& COPD cla cac ngudi
bénh dang duogc diéu tri ndi trd tai Bénh vién Pa
khoa Cao su Dau Tiéng bao gdm 7 thang do (BH,
CL, CP, HT, KN, SK, QD) déu dat d6 tin cdy cao (Cron-
bach’s alpha = 0.7). Cac thang do sau khi da duoc
kiém dinh hé s& tin cdy Cronbach’s alpha duoc dua

vao st dung trong phan tich nhan t6 kham pha
EFA. Trong nghién clru nay, cac bién quan sat déu
thoa cac yéu cau vai hé sd KMO, téng phuong sai
trich cla bién phu thudc va bién doc 1ap lan luot
1a 72.677% va 67.951% (> 50%) cho thdy mé hinh
EFA 13 phu hop [10]. K&t qud SEM cho thay cdc méi
quan hé giita cac bién tiém an déu cd y nghia théng
k&, cac hé s& duong dan déu mang dau duong,
phan anh tac ddng cling chiéu gitta cac yéu td trong
mé hinh. Trong d6, hd tro tir gia dinh, x3 hoi (HT),
chi phi diéu tri thuc t& (CP) va kha ndng tiép can dich
vu y té& (KN) Ia céc yéu t6 dugc danh gid anh hudng
nhiéu nhat dén quan diém cla ngudi bénh vé chi
phi trye ti€p y t&. Ngoai ra, tinh trang strc khoée (SK),
chat lwvong dich vy y t& (CL) va chinh sach bao hiém
y t& (BH) cling &nh huwdng dén quan diém cla ngudi
bénh vé chi phi truc tiép y té. Nhin chung, mé hinh
nghién ctru dat dé phu hop cao, khang dinh tinh hop
ly cCia khung ly thuyét.

5. KET LUAN

Nghién clru trén 202 ngudi bénh COPD diéu trj ndi
trd tai Bénh vién Da khoa Cao su Dau Tiéng cho
thay déi twong nghién clru chi yéu 13 ngudi cao
tudi, thu nhap thap va cé ty 1é bénh méc kém cao,
day la nhitng yéu t6 c6 thé lam gia tang nhu cau st
dung dich vu y té va chi phi diéu trj tryc tiép. Nguoi
bénh cé mirc d6 dong thun cao vé cac yéu td anh
huéng dén quan diém cla ho d6i véi chi phi tryc
ti€p y té. Cac yéu t6: chinh sach bao hiém y té, tinh
trang strc khoé, chat lwgng dich vu y t&, chi phi diéu
tri thuc t&, kha nang tiép can dich vu y té&, hd tro tir
gia dinh, xa hdi cd mai lién quan cd y nghia théng ké
v&i quan diém cla ngudi bénh vé chi phi truc tiép
COPD (p<0.05). K&t qua nay cho thay ngudi bénh
nhan thirc rd chi phi diéu tri COPD chiu tic ddng
b&i nhiéu yéu t6 lién quan dén tinh trang bénh va
hé théng cung trng dich vu y té. K&t qua nghién ctru
clia ching t6i cling goi y rang can tang cwong thém
cac bién phéap quan ly va kiém soat bénh COPD ngay
tlr giai doan sém, nham han ché dot cap va giam
chi phi néi tri, dong thai cai thién hé théng y té va
cac chinh sach ho trg cho ngudi bénh sé gép phan
giam ganh nang chi phi cho bénh nhan, d3c biét déi
v&i bénh nhan 1&n tudi va cé thu nhap thap.
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Factors influencing patients' perspectives on direct
healthcare costs for chronic obstructive pulmonary

disease

Tran Thanh Nam, Nguyen Phuc Hung, Tran Ba Kien, Tran Thanh Trung

ABSTRACT

Background: Faced with the increasing burden of mortality and treatment costs for Chronic Obstrucéve
Pulmonary Disease (COPD), this study was conducted to assess pafents' perspecBves on direct
healthcare costs in inpaBent treatment. ObjecBves: To survey pafents' perspecoves and evaluate the
factors inNuencing their views on direct healthcare costs for inpaBent COPD treatment at Dau Tieng
Rubber General Hospital in 2025 - 2026. Materials and method: A cross-sec6onal descripBve study was
conducted on 202 inpaBent COPD pabents at Dau Tieng Rubber General Hospital from May 2025 to
March 2026. Results: Support from family and society, actual treatment costs, and access to medical
services are the factors iden8)ed as having the greatest inNuence on padents' perspecéves regarding
direct medical costs. Addi®onally, health status, the quality of medical services, and health insurance
policies also aTect pabents' views on these costs. Conclusion: Health insurance policy, health status,
quality of medical services, actual treatment costs, accessibility of medical services, and family and social
support are staBsecally signiJ cantly associated with padents' perspecves on direct COPD costs (p<0.05).

Keywords: direct medical costs; chronic obstructive pulmonary disease (COPD), perspectives
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